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SIGORTACILIKTA  [ZARTEwY

RAY Sigorta sene basinda baslat-
tigi dijital doniistim projesine son hiz

| ] | | | |
. devam ediyor. Proje kapsaminda gectigi-
e miz aylarda internet sitesini daha pratik,
kullanici dostu bir tasarimla yenileyen
R_ay Sigorta, mijg_teri_ gf_estgk hizmetle-
Diinyadaki dijital gelismeleri Tiirk sigorta sektortintin de takip ettigini  BECEMCRES EEEEUENTETE

ca ulasilan bir online chat uygulamasi ile

. . SAiiri q igortacilarin vermeye baslad\. Sirket ayni zamanda,
soyleyen Ray Slgorta Genel M.UEliUl'll]"KOFay Erd(.)gan' Sl.g.?. . 2 sigortalilarin policelerini inceleyebile-
basarili olmak icin dijitallesmesi gerektigini belirtti cekleri ve Ray Sigorta le iletisime gece-
! ) . o oo bilecekleri mobil bir uygulama iizerinde
iinyada sigortaci-  verimliligi hem de miigteri calisiyor. Uygulamanin yakin dénemde
hga artik tekno-  memnuniyetini artrmak igin devreye girmesi bekleniyor. Baslatilan
lojik gelismele- is stireclerini dijitallestirme- dijital dontisiim hareketinin sirket icin-

rin yon vermeye si gerekligini Sﬁ}’lBYE{l KDIE.l}I’ deki operasyonlari da kapsadigin| belir-

baglachgim ifade  Erdogan, “Biz, onlimiizdeki ten Ray Sigorta Genel Mudiiri Koray
eden Ray Sigorta Genel dénemde atacagm?n? adln}- Erdogan, “Bizi sektoriin list siralari-
Miidiirii Koray Erdogan, larla musterilerimizin ve ig na tastyacak uzun dénemili stratejimizin
iilkemizde de sigorta sektd- ortaklarimizin ihtivaclar- onemli bir parcasini sirket icindeki diji-
riinde faalivet gisteren gir- m daha da hizh karsilamaya [ dondstim programimiz olusturuyor.
ketlerin dijital gelismeler ve i yapis bigimimizi sade- Bu prqgram_doﬁrultusunda is miikem-
karsisinda kayitsiz kal-  lestirmeye devam edecegiz. melligi baslig altinda tUm is siirecleri-
madigim, yeni uygu-  Ray Sigorta olarak tiim bun- mizi gézden geglrc_:pk ve da_ha hizli, pratik
lamalan tziimseme-  lan yaparken ayni zamanda olabilmek admavsure(.‘ optimizasyonuna
ve bagladiklarim siirekli soyledigimiz gibi her QEEEELTEIRELIERGERT o lglprt_:_akl_arl-
soyledi. Bagarili isin odagina miigteri mem- miz hemde calisanlarimizin gunlik isle-
olmak isteyen sir-  nunivetini koyacagiz” diye rinde kolaylik saglaya cak uygulamalari
ketlerin, hem konustu. sirayla devreye aliyoruz” dedi,
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