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KURUMSAL PROFIL

Sigorta sektorinde 54 yili geride birakan Ray Sigorta;
2012 yihinda 304.400.258 TL prim Ureterek elementer
bransta faaliyet gosteren sirketler arasinda 1,77 pazar
paylyla 17. sirada yer almistir.

Ray Sigorta, 2012 yil sonu itibari ile, 7 Bolge Mudurlugu,
1 Bolge Temsilciligi, 1 Cagri Merkezinde, 246 calisani ile
faaliyetlerini strdUrmektedir.

2012 yilinda hizmet verdigi 838 acente, 65 banka subesi,
53 broker, 6 leasing ve Tlrkiye genelinde 790 anlasmall
oto servisi, 2.656 anlasmali saglik kurumu ile Ray Sigorta
faaliyet gosterdigi sektorde deger yaratan sirket olma
vizyonunu basariyla slrdirmustir. Ray Sigorta 2012
yilinda belirlenen tim hedeflerini gerceklestirmis, 2013
yili icinde basarisini daha yukarlya tasimak icin verimlilik
ve Karlilik odakli stratejisini uygulamaya devam edecek,
Ray Sigorta markasinin bilinirligini ve memnuniyet duzeyini
artirma yolundaki calismalarini strdurecektir.

Ray Sigorta Genel Bilgiler:
Ticaret Unvani . Ray Sigorta A.S.

Ticaret Sicil Numarasi : 297257 - 244839
Elektronik Posta Adresi: info@raysigorta.com.tr
Web Adresi : www.raysigorta.com.tr

Yatirimci iliskileri : yatirimci.iliskileri@raysigorta.com.tr
investor.relation@raysigorta.com.tr

Yatinme iliskileri Tel  : 0212 363 26 86

Genel Mudurluk /

Merkez Adresi : Cumhuriyet Mahallesi
Haydar Aliyev Cad.
No: 28 Sariyer / istanbul

: Ray Sigorta A.S.
Genel Mudurlik
Cumhuriyet Mahallesi
Haydar Aliyev Caddesi
No: 28 PK 34457
Sariyer / istanbul

Tel : 0212 363 25 00

Fax 1 0212 299 48 49

iletisim Adresi

Bolge Mudiirliikleri / Subeler:

istanbul Anadolu Bolge Miidiirliigii
Sahrayicedit Mah. Halk Sokak No: 33
Golden Plaza i§ Merkezi F Blok Kat: 1
Kozyatagl 34734 Kadikdy / istanbul
Tel :0216 411 16 06

Fax : 0216 411 16 19

istanbul Avrupa Bolge Miidiirligi
istanbul Dilnya Ticaret Merkezi B-1 Blok
Kat: 9 No: 319 - 320 Yesilkdy / istanbul
Tel :0212 465 40 45

Fax :0212 465 40 75

ic Anadolu Bélge Miidiirligii
Farabi Sokak No: 40/A 06690
Kavaklidere / Ankara

Tel :0312 428 50 50

Fax : 0312 428 50 49

Ege Bolge Miidiirlugi

Halit Ziya Bulvari No: 72 Taner ishanl A Blok
Kat: 2 35210 izmir

Tel :023248372 46

Fax :0232 489 86 05

Marmara Bolge Mudurliigii

Lefkose Cad. A Blok Kat: 3 No: 34 - 36
Niltfer / Bursa

Tel :0224 211 28 27

Fax :0224 211 28 37

Giineydogu Anadolu Bolge Miidiirligii
Cinarli Mah. Atatiirk Cad. No: 15 ideal Plaza
Kat: 7 01120 Seyhan / Adana

Tel :0322 457 06 83

Fax :0322 454 77 61

Akdeniz Bolge Mudiirligii

Konyaalti Cad. Antmarin is Merkezi No: 24
Kat: 6 07050 Konyaaltl / Antalya

Tel :0242 247 20 25

Fax : 0242 247 39 59

KKTC Subesi

Bedrettin Demirel Cad. Arabacioglu -7 Apt.
No: 123 / 7 Lefkosa / KKTC

Tel :0392 227 03 80

Fax : 0392 227 03 83



ViZYONUMUZ;

Deger yaratan, sigortaciliga yon veren sirket
olmak.

2015 yilina kadar, hayat disi sektorde faaliyet
gosteren ilk 5 sigorta firmasi arasinda yer almak.

MISYONUMUZ;

Sigorta alaninda, sahip oldugu bilgi birikimini,
UrGn altyapisini, glvenilir hizmet anlayisini,
glclu teknoloji ve insan kaynagini, yenilikgi bakis
acislyla sulrekli gelistirmek; yarattigl degerle
musterileri, is ortaklar, paydaslari ve ¢alisanlari
icin tercih edilen sirket olmaktir.

Acente ve Brokerlarimiz firmamizin en degerli is
ortaklandir ve sigorta sektoriinde en iyi hizmeti
bizden alacaklardir.

DEGERLERIMIZ;

Biz...

Aileyiz,

DUrUstiz,

Etik degerlere saygilyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimclyiz,
Birlikte gugluylz,
Yaratici ve Uretkeniz,

insana deger veririz.




DUNDEN BUGUNE RAY SIGORTA

e 1958 yilinda ulusal tasimacilik sirketlerinin
(THY, Denizcilik isletmeleri, Devlet
Demiryollari, PTT) girisimleri ile kuruldu.

e 1992 wyilinda ¢ogunluk hissesi Dogan
Grubu tarafindan satin alinarak o0zellestirildi.

e 2007 vylinda sirketin %74,26 hissesini
VIG'nin istiraki TBIH Financial Services
Group devraldi.

e 2008 yllinda Ray Sigorta, logosuna Vienna
Insurance Group’u ekledi.

e 2009 yilinda sirketin %84,26 hissesi VIG,
%10 hissesi Dogan Grubu, %5,74 hissesi
ise halka aciktir.

e 2011 yihnda sirketin %81,59 hissesi TBIH
Services Group N.V, %12,67 hissesi Vienna
Insurance Group (VIG), %5,7’si ise halka
aciktir.

e 2012 yilinda Ray Sigorta’nin toplam prim
uretimi: 304.400.258 TL'dir.

e 2012 yilinda Ray Sigorta’'nin pazar pay1 1,77’ dir.

e 2012 yilinda elementer sigorta sirketleri
icerisinde 17. sirada yer almaktadir.




BASLICA GOSTERGELER
ORTAKLIK YAPISI

ORTAK ADI PAY ADEDI PAY TUTARI (TL) % ORAN
TBIH Financial Services Group N.V. 13,304,862,688.00 133,048,626.88 81.59%
Vienna Insurance Group Wiener Staedtische

Versicherung AG 2,066,352,811.00 20,663,528.11 12.67%
Diger 935,770,101.00 9,357,701.01 5.74%
TOPLAM 16,306,985,600.00 | 163,069,856.00 | 100.00%
Sermaye Piyasasi Kanunu ve ek tebligler altmis dokuz bin sekiz yiz elli alti) TL'ye artinminin
cercevesinde ~ Sirketimiz sermayesinin tamamlandigina iliskin T.C. Basbakanlk Sermaye
200.000.000,- (ki yuz milyon) TL'lik kayith Piyasasi Kurulu tarafindan verilen 21.12.2011
sermaye tavani igerisinde ¢ikarilmis sermayesinin tarih 2191 numarall belge Istanbul Ticaret Sicil
26.000.000,- (Yirmi alti milyon) TL’si nakit karsihigi Memurlugundan 26.12.2011 tarihinde tescil
karsilanmak suretiyle 137.069.856,- (Yuz otuz edilerek, 30.12.2011 tarih 7973 sayih Turkiye
yedi milyon altmis dokuz bin sekiz yuz elli alti) Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayinlanmistir.

TL’sinden 163.069.856,- (YUz altmis U¢ milyon

OZET FINANS

OZET FINANSAL GOSTERGELER

Toplam Aktifler 322,604,991 305,929,724
Odenmis Sermaye 163,069,856 163,069,856
Oz kaynaklar 90,198,223 86,461,101
Yazilan Primler 304,400,258 252,962,810
Kazanilmis Primler - Net 152,216,874 137,096,909
Gergeklesen Hasarlar - Net -100,603,726 -97,147,093
Diger Teknik Gelir / Gider - Net -4,039,179 -1,497,471
Faaliyet Giderleri -45,852,033 -41,408,620
Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim -398,840 -951,179
Teknik Bélime Aktarilan Yatinm Geliri 8,324,843 5,772,414
Teknik Bolim Dengesi 9,647,939 1,864,960
Net Kar / Zarar 3,737,122 340,377
(BIN TL) DEGISIM %

2011 2012 2011 2012
YANGIN 54,808 68,826 25.6% 21.7% 20.6%
DASK 5,270 7,429 41.0% 2.1% 2.4%
NAKLiYAT 21,965 21,998 0.2% 8.7% 7.2%
KAZA 126,263 154,112 22.1% 49.9% 50.6%
MUHENDISLIK 33,681 43,864 30.2% 13.3% 14.4%
TARIM 6,191 3,483 -43.7% 2.4% 1.1%
SAGLIK 4,785 4,689 -2.0% 1.9% 1.5%
TOPLAM 252,963 304,400 20.3% 100.0% 100.0%
(BIN TL) DEGISIM %

2011 2012 2011 2012
YANGIN 9,836 9,292 -5.5% 17.9% 13.5%
DASK 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
NAKLIiYAT 8,323 8,553 2.8% 37.9% 38.9%
KAZA 111,183 139,128 25.1% 88.1% 90.3%
MUHENDISLIK 5,716 7,404 29.5% 17.0% 16.9%
TARIM 0 0 0.0% 0.0% 0.0%
SAGLIK 816 1,015 24.4% - 21.7%
TOPLAM 135,874 165,391 21.7% 53.7% 54.3%







Karl Fink

Ray Sigorta
Yonetim Kurulu Baskani

Sayin Bayanlar ve Baylar,

Baltik Denizi'nden Karadeniz’'e kadar uzanan
Orta ve Dogu Avrupa bolgesi, Asya ve Giliney
Amerika ile birlikte diinyanin en dinamik blylyen
bolgelerindendir. Orta ve Dogu Avrupa bdlgesinin
onde gelen sigorta sirketlerinden Vienna
Insurance Group’un agiklamis oldugu hedeflerden
biri, insanlarin artan sigorta ihtiyaclarindan
dogan potansiyeli mimkin olan en iyi sekilde
degerlendirmektir.

Bu bolgenin bir pargasi olan Turkiye gectigimiz
2012 yilinda hem tim ekonomide hem de
sigorta alaninda beklentilere cevap vererek ¢ok
iyi bir gelisme gostermistir. Sigorta trendlerinde
degisim meydana gelmis, yogun fiyat rekabeti
yerini riske gore fiyatlandirma politikasina
birakmis, bu da tim piyasaya olumlu yansimistir.
Turkiye sigorta piyasasi 2012 yilinda bir 6nceki
yilla karsilastirildiginda %8 kadar artis gostermis,
Ray Sigorta primleri de %20 civarinda artmistir.
Boylelikle Vienna Insurance Group, piyasanin
lzerinde buylUme stratejisini Tlrkiye'de de devam
ettirmistir. Genel ekonomik trendlerin yani sira, Ray
Sigorta’nin basarili yonetim kadrosunun ve hevesli
calisanlarinin bu sevindirici sonuca ulasiimasinda
Ozellikle katkilan vardir. Karliligin arttinimasi igin
2010 yilinin Eylil ayinda uygulanmaya baslanan
tedbirler basarli olmustur. Primlerdeki artisin
yaninda, vergi oncesi sonu¢ da onemli Olglide
artmistir.

Urin  portfdylinin ~ stratejik  acidan  yeniden
duzenlenmesine devam edilmis, bu kapsamda
tasit sigortasi disi Urlinlere odaklaniimistir. “Aura”
isimli kaza sigortasinin basarili bir sekilde hayata
geciriimesiyle Tlrk sigorta piyasasinda yeni
standartlar olusturuimus ve kisa slre iginde ¢ok
olumlu bir performans ortaya ¢ikmistir.

Ray Sigorta’nin Yonetim Kurulu Baskani olarak,
basarl bir sigorta sirketinin temel direkleri olan
musteri ve hizmet odaklilik agisindan gosterdikleri
caba ve enerji icin Ray Sigorta’nin tim galisanlarina
Vienna Insurance Group’un yénetim kadrosu adina
tesekklr ederim.

Sirketimizin verdigi givene ve sundugu verime itimat
ettikleri icin ozellikle de musterilerimize ve basarili
acentelerimize tesekkuru borg bilirim.

Saygilarimla,
Karl Fink



Levent Sismanoglu

Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Mudir

Degerli Ray Sigortalilar,

Geride biraktigimiz 2012 yili hem Ray Sigorta
hem de Tirk sigorta sektorl acisindan 6nemli
gelismeleri iceren olumlu bir yil olmustur. Sigorta
sektord, son yillarda en 6nemli sorunu haline
gelen teknik karsizlik problemine dur diyebilmek
icin, Ray Sigorta’nin 2010 yili EylUl ayi itibariyle
uyguladigl risk bazli fiyatlama anlayisini yilin
Ozellikle ikinci yarsi itibariyle benimsemistir.
Sigorta sirketlerinin genelinin  benimsedigi bu
yaklasim sektére olumlu yansimis ve bizim de
faaliyet gosterdigimiz elementer branstaki prim
Uretimi bir dnceki yila gore %17 oraninda artarak,
17 milyar 69 milyona ulasmistir.

Ray Sigorta 2012 yilinda; verimlilik, musteri
odaklilik ve risk bazli fiyatlama stratejisinin olumliu
sonuglarini almayi strdirmis ve prim Uretimini
sektorin Uzerinde buyuterek yili 304 milyon TL
prim Uretimi ile kapamistir.

Sigorta sektorinde yarim asri geride birakan
Ray Sigorta; 2012 yilinda da is yapis disiplini, Glke
sathina yayllmis genis dagitim kanali ve pargasi
oldugu Orta ve Dogu Avrupa’nin en 6nemli sigorta
grubu olan VIG'nin bilgi birikimi ve sermaye
glclyle sigorta sektorinin deger yaratan sirketi
olmaya devam etmistir. Sektorde zoru basararak
bilangosunu son 2 yilda pozitif sonuglarla kapatan
sirketimiz, surdurilebilir karlilik yolunda 6nemli
adimlar atmistir.

2013 yilinda da verimlilik ve  karhlik
prensiplerimizden 6din vermeden, mevcut
is yapis seklimiz ve organizasyonel yapimizla
harcama disiplinimizi elden birakmadan, risk
kabul normlarimiza uygun daha fazla is yapmanin
pesinden gidecegiz. Son 2 yilda bizi basariya
taslyan verimlilik esasli, sabit giderlerimizi kontrol
altinda tuttugumuz, prim Uretimimizi ve musteri
sayimizi her gegen yil artirdigimiz stratejimizi
uygulamaya devam edecek, bunun sonucunda da
¢ok daha iyi sonuglarn bilangomuzda gorecegiz.
Bu stratejimizi gorevi devraldigimiz 2010 yih
Eylal ayindan itibaren uyguladik ve 6nimuzdeki
doénemde uygulamaya devam edecegiz.

2013 yilinda en 6nemli is ortaklarimiz olan ve
basarimizda c¢ok blyuk katkisi olan dagitim
kanallarimiza daha yakin olmaya devam edecek,
daha cok musteri odakl olacak, hizli/kaliteli
hizmet anlayisimiz ve ihtiyaca 0zel hazirlanan
pazara yenilik getiren UrUnlerimizle basarimizi
daha da ileriye tasiyacagiz.

2012 vyilinda yakaladigimiz ve o6nimuzdeki
yillarda daha yukariya tasiyacagimiz basar igin,
tim slreclerde yanimizda olarak glicimuze glc
katan dagitim kanallarimiza ve ortak hedefimize
ulasmak icin var glclyle caba ve emek harcayan
Ray Sigorta ailesinin her bir ferdine tesekkurlerimi
sunarim.

Saygilarimia,
Levent Sismanoglu




VIENNA INSURANCE GROUP

HAKKINDA

VIENNA INSURANCE GROUP

Vienna Insurance Group, yaklasik 24,000 calisani
ve 9,7 milyar Euro civarindaki prim Uretimiyle
Avusturya ile Orta ve Dogu Avrupa bdlgesinin halka
acik en buyuk sigortacilik sirketlerinden biridir.
24 Ulkedeki 50 sirket bir araya gelerek kokli
bir gelenek, gicli markalar ve yUksek musteri
odakhhg) saglamaktadir. Sirket, ana pazarlarinda
net olarak pazar lideridir ve gerek hayat, gerek
hayat disI sigorta segmentlerinde genis Urin ve
hizmet ¢esitliligi sunmaktadir.

lleri goriislii sigortaci - muhafazakar
yatirbmci

Vienna Insurance Group (VIG), bilingli olarak en
glcli oldugu alana, sigortacilik isine odaklanan,
ileri gorUsli bir sigortacilik sirketidir. Buyuk oranda
risk bilinci olan, muhafazakar yatinm politikasina
bagll olarak VIG, glvenlik ve finansal istikrari
temsil eden hem bir sigortaci, hem igveren, hem
is ortagl hem de sermaye piyasalarinda ihracgi bir
sirkettir. Bu ozellikler, rating kurulusu Standard &
Poor’s tarafindan sirketin 2012’deki notunun A+,
goruniminin de duragan olarak teyit edilmesiyle
vurgulanmistir. Bu, Vienna Insurance Group'u,
Viyana Borsasi’nin 6nde gelen ATX endeksindeki en
iyi nota sahip sirket yapmistir. Sirketin 2008’'de Prag
Borsasi’na da acilmasi VIG'nin stratejik yoneliminin
Orta ve Dogu Avrupa Ekonomik Bolgesi'ne (CEE)
dogru oldugunu vurgulamaktadir.

Vienna Insurance Group ayni zamanda iginde
yasamaya deger bir toplum igin gerekli sosyal
sorumluluk sahibi ve surdUrulebilir  kosullar
olusturmayl amaglamaktadir. Bu nedenle VIG,
temel amaci olan deger odakh buylimeyi saglamak
icin kendisini sosyal ve kultirel meselelerle
ilgilenmek mecburiyetinde hissetmektedir.

Avusturya ve Orta ve Dogu Avrupa’ya
Odakh

Temelleri 1824 yilinda atilan Vienna Insurance
Group, Orta ve Dogu Avrupa’nin sundugu pek ¢ok
blylime firsatinin farkina varmakta hizli davrandi.
Avusturya’daki merkezinden baslayarak Sirket,
CEE bolgesine adim atan ve burada 20 yildan
uzun suredir buyuyen ilk Bati Avrupall sigortacilik
sirketlerinden oldu. Bu sureg icinde VIG basarili bir
yerel sigortacilik sirketinden, 24 Avrupa Ulkesinde
faaliyet gosteren 50 sigortacilik sirketine sahip
uluslararasi bir sigortacilik grubuna donusta.

Bugun, Grup primlerinin ve gelirlerinin yarisindan
fazlasi CEE bodlgesinden saglaniyor. VIG, ana
pazarlarinda hem hayat hem hayat disi sigorta
segmentlerinde agik arayla pazar lideri. Bu da
Orta ve Dogu Avrupa bdélgesinin sundugu uzun
vadeli firsatlari degerlendirmek icin mikemmel bir
konumlanma saglyor.

VIG RE’nin kurulmasiyla Grup 2008’den itibaren
kendi reasslrans sirketinin de sahibi ve bu sirketin
kayith oldugu merkezin Cek Cumhuriyeti'nde
olmasi, VIG'nin blylme pazar olarak CEE
bolgesinin 6nemini bir kez daha vurguluyor.

Yerel girisimcilige giiven

Avusturyall VIG sirketleri yillarca hem hayat hem de
hayat disI alanlarda oldukca genis Urlin portfoyl
sunageldi. Sigortalanma yogunlugunun disuk
olmasi ve kalabalik niifus nedeniyle Orta ve Dogu
Avrupa ulkelerinin ¢ogu orta ve uzun vadede daha
fazla blyume igin olduk¢a blUyuk bir potansiyel
sunuyor. Bu bolgede basarili bir sigortacilik sirketi
olmak igin musteri intiyaglarini anlamak gerekir. Bu
nedenle VIG'nin yerel yoneticilerin pazar bilgisine
ve yerel calisanlarinin deneyimine gliveni tamdir.
Yerel pazarda uzmanlik ve trin know-how’i Vienna
Insurance Group’u bir taraftan Avusturya’daki
Pazar konumlanmasini konsolide ederken ayni
zamanda CEE bolgesinde yasam standardindaki
artistan ve buna bagli olarak sigorta ihtiyacinin
artmasindan faydalanma konusunda en iyi sekilde
konumlandirmaktadir.

Coklu marka ve coklu dagitim kanal
stratejisine dayah miisteriyle yakin iliski
kurma

Kisisel yasam kosullar, glvenlik ihtiyaglari,
emeklilik kosullar ve tavsiyeleri ne sekilde
almayi tercih ettikleri gz 6nline alindiginda tim
musteriler benzersizdir. Bu, sigorta urlnlerinde
hem 6nemli 6lgide esneklik, hem de 6ngoéri ve
dikkat gerektirir. Vienna Insurance Group bunun
farkindadir ve aktif oldugu pazarlarin ¢ogunda
birden fazla sirket veya marka ve genis bir dagitim
agl ile temsil edilmektedir. Sayilari yaklasik 50’yi
bulan her bir sigortacilik sirketi kendi kimligi ve
guclu yanlar olmasina ragmen ortak bir amaca
sahiptir: Musterilerle digerlerinden daha yakin
iliski kurmak.




Erste Group ile Ortakhk

2008'’de Erste Bank ile kurulan stratejik ortaklik,
ikisi de Orta ve Dogu Avrupa’da gugclu varliga
sahip bolgenin iki lider finansal hizmet saglayicisi
kurumun uzun vadeli isbirligini kolaylastirmaktadir.
Her iki sirket de bu isbirliginden esit oranda
fayda saglamaktadir. Erste Group subeleri VIG
sigorta Urlnlerini satmakta, bunun karsiliginda
VIG sirketleri de Erste Group bankacilik Grlinlerini
musterilerine sunmaktadir.

Her rakamin arkasinda insan var

Grup icerisinde yer alan 50 sigorta sirketinin
yaklasik 24,000 ¢alisani 6nemli bir basari etkeni.
Ise baglilik, profesyonel danismanlik hizmetleri ve
sunduklart mikemmel hizmetin yani sira bu VIG
calisanlari temsil ettikleri Ulkelerin cesitliligiyle
de One cikmaktadir. En iyi UrGn ¢6zUmleri
sadece yerel pazar anlayisiyla her calisanin
kisisel ve profesyonel niteliklerinin bir araya
gelmesiyle mumkan olabildiginden calisanlarin
surekli gelismesi kilit 6nemdedir. Kadinlarin
potansiyellerinin tamamini kullanmalarini
saglayabilmek i¢in VIG, kadin galisanlarin Grup
icerisinde ise alinma ve terfi etmelerini daha
cekici kilacak gerekli kosullarn yaratmayl da
amaclamaktadir.
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RAY SIGORTA'YA AIT
DEGERLENDIRMELER

TEKNiIK SONUCLAR

Prim Uretimi:

Sirketin prim Uretimi 2012 yilinda 304.400.258 TL
olarak gerceklesmistir. Bu prim tutan ile
Ray Sigorta hayat-disi branslarda faaliyet
gosteren sirketler arasinda %1,77 pazar pay ile
17. sirada yer almistir.
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Yangin Bransi

Sirketin Yangin Bransi’'ndaki primleri bir onceki
yla gore %25,6 artisla 68.826.163 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 24.353.662 TL hasar
O0denen bu bransta saglanan teknik kar, primlerin
%5 oraninda 3.291.364  TL'dir. Toplam
31.125.927 TL muallak hasarin 27.192.282 TL'lik
bolumu reasurorlerimizin payina isabet etmektedir.

Kaza Bransi

Sirketin Kaza Bransi'ndaki primleri bir onceki yila
gore %22,1 artisla 154.111.544 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 102.256.758 TL hasar 6denen bu
bransta saglanan teknik kar, primlerin %9 oraninda
13.290.485 TL'dir. Toplam 88.820.610 TL muallak
hasarin 23.138.670 TL'lik bolimu reaslrorlerimizin
payina isabet etmektedir.

Miihendislik Bransi

Sirketin  MUhendislik Bransi’'ndaki primleri bir
onceki yila gore %30,2 artisla 43.863.595 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 16.811.042 TL hasar
O0denen bu bransta saglanan teknik kar, primlerin
%19 oraninda 8.338.991 TL'dir. Toplam
16.089.185 TL muallak hasarin 14.327.121 TL'lik
bolimu reasurodrlerimizin payina isabet etmektedir.

Nakliyat Bransi

Sirketin Nakliyat Bransi’ndaki primleri bir énceki
yila goére %0,2 artisla 21.997.977 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 3.535.385 TL hasar
0denen bu bransta saglanan teknik kar, primlerin
%26 oraninda 5.762.107 TL'dir. Toplam
6.772.038 TL muallak hasarin 5.236.354 TL'lik
bolimu reasUrérlerimizin payinaisabet etmektedir.



Saghk Bransi

Sirketin Saglik Bransi’ndaki primleri bir onceki
ylla gore %2 azalisla 4.689.419 TL olarak ger-
ceklesmistir. Toplamda 3.160.758 TL hasar
O6denen bu bransta saglanan teknik kar, primlerin
%18 oraninda 837.059 TL'dir. Toplam 322.041 TL
muallak  hasarin  261.853 TL'lik  bolumi
reasurOrlerimizin  payina isabet etmektedir.

Tarim Bransi

Sirketin Tanim Bransi'ndaki primleri bir 6nceki
yila gore %43,7 azalisla 3.482.990 TL olarak
gerceklesmistir.Toplamda 144 TL hasar 6denen
bu bransta saglanan teknik kar, primlerin %10
oraninda 344.446 TL'dir.

TEKNIK KAR PRIM

2011 yilinda 24.838.054 TL olan Teknik Kar,
2012 yilinda %29,7 artisla 32.212.026 TL olarak
gerceklesmistir.

Branslaritibari ile 2011 yili ile karsilastirmali olarak
prim Gretimimizin dagihmi, artis yizdeleri ve teknik
kar tutarlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Teknik islemlerin Sonucu

Ray Sigorta 2012 yilinda;

e 304.400.258 TL prim dUretmis, bunu
139.008.943’Unu reasurorlere devretmis.

e Uretilen bu primler karsiliginda ertelenmis
6denen komisyonlardaki degisim dahil
43.888.470 TL komisyon 6demis, reasurorlere
devrettigi  primler karsiliginda ertelenmis
alinan komisyonlardaki degisim dahil
28.925.368 TL komisyon almistir.

e Toplamda 150.117.749 TL hasar oOdemis,
bu tutarin 45.870.383 TL’sini reasurorlerin
pay! olarak geri almistir.

e Diger cesitli gelir ve gider kalemlerinin hesaba
alinmasi ile 32.212.026 TL teknik kar
olusmustur.

BRANS PRIM TEKNIK KAR PRIM ARTIS% TEKNIK KAR
Yangin 54.808.152 4.393.778 68.826.163 25,6 3.291.364
Kaza 126.262.737 4.178.235 154.111.544 221 13.290.485
DASK 5.269.558 418.933 7.428.570 41,0 347.574
Muhendislik 33.681.287 7.021.113 43.863.595 30,2 8.338.991
Nakliyat 21.964.930 7.431.457 21.997.977 0,2 5.762.107
Tanm 6.190.673 482.101 3.482.990 43,7 344.446
Saglik 4.785.474 912.437 4.689.419 -2,0 837.059
TOPLAM 252.962.811 24.838.054 304.400.258 20,3 32.212.026




SERMAYE ARTIRIMLARI VE
KAYNAKLARI

2012 yiliicerisinde sermaye artirimi yapiimamistir.

Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler
2012 yih icerisinde, Ana So6zlesme’de, Sermaye
Piyasasi Mevzuati’ndaki degisiklikler kapsaminda,
Yonetim Kurulu Uyelerinin sayisi ve belirlenmesi
hakkinda 14. maddesi, “Nisap” bashkh 28.
Maddesi, “ilan” bashkh 31. Maddesi’'nde
degisiklikler yapilmis; yine, Sermaye Piyasasi
Kurulu Baskanhgi tarafindan yayimlanan Tebligler
dogrultusunda, “Kurumsal Yonetim ilkelerine
Uyum” baslikh 47. Maddesi Esas Sozlesme'ye
eklenmistir.

RAY SiGORTA ARASTIRMA VE
GELISTIRME CALISMALARI

Tecribe ve yenilikci bakis acisini bir potada
harmanlayarak hizmet veren Ray Sigorta
blnyesinde 2012 yilinda pek cok arastirma ve
gelistirme calismasi gerceklestiriimistir.

e Acentelerimiz, sigortalilarimiz ve 3. sahiglar ile
daha etkin bir iletisimin saglanmasina yonelik
ilgili  kisilere detayll bilgilendirme yapiimasi
amaclyla web sitemizde bulunan “Hasar Dosya
Goruntuleme” uygulamasi ile bizzat hasar dosya
yoneticisine mesaj goénderimi imkani saglanmis
olup, bunun yaninda sektérde ilk kez ayni kanaldan
dosya yoneticisine eksik evrak gonderim olanagi
da saglanmistir.

e Anlasmali Servislerimiz ile iletisim dlzeyimizi
arttirmak ve glincel bilgilere saglkli bir sekilde
ulasimlarini  saglamak amaclyla Ray Sigorta
Anlasmali  Servis Portali uygulamasi hayata
gecirilmistir.




Bu uygulama ile anlasmali servislerimiz, hasar
dosyalarin goruntlilemesini yapabilmekte, bizzat
dosya yoneticisi ile iletisim kurabilmekte ve
kendisi ile ilgili hasar raporlarina sistem Uzerinden
ulasabilmektedirler.

e Cam  maliyetlerinin  dogru  bir  sekilde
Olcllebilmesi, operasyon yUkuni minimuma
indirilebilmesi ve evraksiz ofise gecisin ilk adimi
olarak cam moduli sistemine gecilmistir. Buna
gore, Anlasmali Cam dosyalari sistem Uzerinden
incelenerek onay verilmeye baslanmistir.

e Hasar dosyalari acilirken Sirketimiz kayitlari esas
alinarak olusturulan Kontrolli Misteri Listesinden
sorgulama yapilmakta ve bu sorgulama ile saibeli
olma ihtimali olan hasarlarin kontrolu i¢in olusan
otomatik uyari mekanizmasi ile ilk adimda onlem
alinabilmektedir.

e Hasar dosya sureglerinin kontrolu ve ihtiyaclara
gore revize edilmesi amaci ile sonuglanan
dosyalarin teknik acidan ve proseddrlere uygunlugu
bakimindan denetiminin yapilmasi ve dosya
yoneticilerinin yetkinliklerinin arttinlmasina yonelik
bir kontrol yapisinin kurulmasi saglanmistir.

e Hasar dosyalari ile ilgili yapilan slre¢ kontrolleri
ve diger analizler neticesinde hasar operasyon
sUreglerinin kisaltilmasi ve zamanin daha verimli
kullanilmasina yonelik iyilestirmeler yapilmistir.
Bu iyilestirmeler;

* Hasar seri basim

* Kontrol formu (Dosya inceleme formu)

* Sistem Uzerinden SISBIS veri aktarimi

* islemi tamamlanan dosyalarin otomatik

olarak kapatiimasi

e Uriin gelistirme calismalari kapsaminda Konut,
Otel Paket, isyeri Paket, Seyahat Saglik, Ortak
Alan ve Grup Ferdi Kaza urlnleri 2012 yilinda
gerceklestirilen rakip arastirma calismalan ve
sigortall ihtiyaclan paralellinde revize edilmistir.
Eklenen yeni teminatlar ve zenginlestirilen mevcut
teminat icerikleri ile toplamda 8 Uruinde iyilestirme
saglanmistir.

e Yeni Urln calismalar kapsaminda Turkiye'de
ilk kez Ferdi Kaza sigortasi daimi maluliyet
limitlerinin sigortali lehine kademeleri olarak
arttinldigl ve kaza sonucu organ kayiplarinin da
teminata dahil edildigi, Aura Sigorta Grinimuzin
satisina baslanmistir.

o i§ gelistirme calismalari kapsaminda yapilan
calismalar sonucunda IVR yapisi revize edilmis,
yeni IVR vyapisi Temmuz 2012’'de devreye
alinmistir.

e Acentelerimizin, finansal ve diger verilerinin
ayni ekranda gorintilenmesi icin Acente Anlk
Bilgi Ekrani olusturulmustur.

e Ziyaret Takip ModUlu Projesi hayata gecirilmistir.
Bu projesi ile; Satis Kanali / Musteriye yapilan
ziyaretlerin 6zel dizayn edilmis veri havuzuna
kaydedilmesi, ziyaret sonrasi takiplerin gincel-
lenmesi ve oOnceki ziyaretlerin ayrintilan ile
listelenip raporlanmasi saglanmistir.

e Bolge Mudurlikleri, Dagitim Kanallari ve Satis
Temsilcilerinin, tek bir sonuca bagli kalmadan, ¢ok
boyutlu, objektif degerlendirmelerinin yapilarak,
ic rekabetin arttinimasi amaciyla RayStar projesi
hazirlanmis ve her gin otomatik sekilde, kisiye
Ozel e-posta gonderimi yapilmistir.

e Ray Sigorta urin, hizmet ve sektor
degerlendirmeleriyle ilgili olarak ulusal ve
sektorel basinda ve dijital platformlarda 353
haber calismasl yayinlanarak, hedef Kkitleye
Ray Sigorta'nin  mesajlari  etkin  olarak
ulastinimistir.

e Sirket stratejisine ve kurumsal imajina uygun
olarak musteri, paydas, is ortagl ve personele
yonelik 5 adet etkinlik, 4 adet sponsorluk ve
sosyal sorumluluk calismasi gerceklestirilmistir.

e Ray Sigorta kurumsal iletisim ¢alismalari
cercevesinde kullanici sayisi ve etkinligi her
gecen gun artan sosyal medya mecrasina yonelik
calismalar neticesinde facebook, twitter, youtube
kurumsal sayfalari olusturulmus, bu platformlar
Uzerinden dagitim kanali, paydas, calisan
ve potansiyel mdusterilerimizle etkin iletisim
kurulmustur.







YONETIM VE KURUMSAL
YONETIM UYGULAMALARI



YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

YONETIM KURULU

Karl Fink / Yonetim Kurulu Baskan ve Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

2011 - devam / VIG RE zajidt’'ovna, A.S. / icra Kurulu Baskani

2009 - 2012 devam / Vienna Insurance Group AG / Genisletilmis icra Kurulu Uyesi

2007 - 2009 / Vienna Insurance Group AG / Genel Mudur

2004 - 2007 / Wiener Staedtische Aligemeine Versicherungs AG / Genel MudUr Yardimcisi

1987 - 2004 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherungs AG Vienna / icra Kurulu Uyesi

1979 - 1987 / Interrisk Internationale Versicherungs Aktiengeselleschaft / Yonetim Kurulu Baskani
1975 - 1979 / Wiener Staedtische WechselseitigeVersicherungsanstalt, Vienna / EndUstriel Riskler
1971 - 1975 / Marubeni Corporation, Tokyo / Berlin Yetkili Temsilcisi

Dr. Martin Simhand! / Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Kurumsal Ydénetim Komitesi Uyesi

2004 - devam / Vienna Insurance Group AG / icra Kurulu Uyesi, CFO
1985 - 2004 Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherang Gruppe, Several Positions

Mehmet Levent Sismanoglu / Yénetim Kurulu Uye, Genel Miidir

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bolge Muduri

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Mudari

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Mudura

1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Urlin Sorumlusu

Vladimir Mraz / Yénetim Kurulu Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Baskani

2008 - devam / TBIH Financial Services Group N.V / Icra Kurulu Uyesi

1999 - 2008 / Kooperativa Pojist Ovna. A.S. - Vienna Insurance Group. / Icra Kurulu Baskani ve CEO
1993 - 1999 / Ceska Kopperativa A.S., Prague / CEO

1991 - 1993 / Kooperativa / Sube Mudirl

1987 - 1991 / Cek Cumhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Genel Sigorta Bolim Madiri

1980 - 1987 / Cek Cumhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Otomobil Sigortasi B6Iim Mudri

1972 - 1980 / Cek Cumhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Ust Diizey Sigorta Uzmani

1968 - 1972 / Cek Cumhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Hasar Tespit Gorevlisi




Dr. Hilmar Kroat-Reder L.L.M. / Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi
2012 - devam / OMV Petrol Ofisi A.S. / Icra Kurulu Uyesi

2012 / OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. / CEO Vekili .

2012 / Enerco Enerji Sanayi ve Ticaret A.S. / Yonetim Kurulu Uyesi . .
2011 / OMV Petrom S.A. / Icra Kurulu Uyesi, Benzin ve Enerji ve Kimyasallardan Sorumlu Icra Kurul Uyesi
2009 - 2010 / RespACT / Icra Kurulu Uyesi X

2008 - 2010 / OMV Aktiengesellschaft / Kidemli Baskan Yardimcisi - Kurumsal lligkiler ve Sureklilik
2008 - 2010 / Avusturya Kurumsal Yonetim Komitesi / Uye

2006 - OMV Aktiengesellschaft /Kidemli Baskan Yardimcisi / Icra Kurulu Bagkan Makami

2002 - OMV Aktiengesellschaft /Kurumsal Gelisim, Mesru Sirket Birlesmeleri ve Satin Aimalarindan
Sorumlu BoIUm Lideri

2000 - 2002 / Haarmann Hemmelrath Hlgel / Kiglk Hisseli Ortak

1996 - 1999 / Higel Dallmann & Partner / Ortak ve Ustdlzey Ortak

Dr. ismail Hakki Ergener / Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye, Kurumsal Yénetim Komitesi Baskani ve
Denetimden Sorumlu Komite Baskani

2012 - EurocityBank AG / CEO

2009 - 2012 / SK Danube AG / GM

1997 - 2008 / DenizBank AG / CEO,

1995 - 2007 / Express Trade Bank. / GM,

1991 - 1995 / Deutsch Tirkische Bank / Kredi Pazarlama Mudard,
1989 - 1991 / Turkish Development Bank / Almanya Temsilcisi,
1987 - 1989 / Iktisat Bankas! / Sube Pazarlama MGdura

1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / lhracat Mudurd,

1984 - 1985 / Interbank / Kredi Analisti

Hiisniye Cigdem Cadirci Copikoglu / Ydnetim Kurulu Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

2011 - 2012 / Ray Sigorta A.S. / VIC Uye - Denetim Kurulu Uye

2006 - 2010 / Swiss Reinsurance Company A.G. / Vice President Europe - Avrupa igin Kidemli Madur
1998 - 2006 / GE Insurance Solutions / is gelistirme Mudur - Leading Property Underwriter / Avrupa igin
Gayrimenkul Sigortalari - Underwriter

1994 - 1998 / Ankara Anonim Tlrk Sigorta A.S. / Reaslrans ve Blylk Musteriler MidUr(

1990 - 1994 / istanbul Reasiirans A.S. / Teknik Midr

1988 - 1990 / Halk Reasurans A.S. / Sef - Underwriter
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ICRA KURULU & UST YONETIM
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Mehmet Levent Sismanoglu / Yénetim Kurulu Uye, Genel Midiir

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bolge Mudur(

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis MdUrG

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satig Miduri

1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Urlin Sorumlusu

Metin Akgiin / icra Kurulu Uyesi Oto Teknik ve Hasar, Riicu Genel Midir Yardimcisi

1998 - devam / Ray Sigorta A.S.

1996 - 1998 / Botas YK Uyesi ve Genel Midir Yrd.

1992 - 1996 / Ray Sigorta A.S. / izmir Bdlge Miidirii

1982 - 1992 / Petrol Ofisi A.S. / Fabrikalar MGdUru

1972 - 1982 / Petrol Ofisi A.S. / izmir Bélge MUdirl(gl / Bélge Midur Yrd.

Eyiip Kemal Daldal / icra Kurulu Uyesi, Oto Disi Teknik ve Hasar, Reasiirans Direktdr(

1993 - devam / Ray Sigorta A.S.
1989 - 1993 / T. Halk Bank A.S. / Kontrol Amiri
1987 - 1989 / Anadolu EndUstri Holding / Santiye Sefi Yrd.




Anil Rasih Giilcen / icra Kurulu Uyesi, Satis Direktérii

2010 - devam / Ray Sigorta A.S. .

2006 - 2010 / Eureko Sigorta A.S. Genel Midirlik / Garanti Bankas! Kurumsal - Ticari - KOBI Bankaciligl,
Dogus Grubu Biinyesel Isler - Direkt Isler /Birim MdurG

2005 - 2006 / Garanti Sigorta A.S. Genel Midurluk / Satis Koordinasyon (Tum Bolgeler - Garanti Bankasi -
Acenteler-Brokerler - Direk isler) / Birim Muduri

2002 - 2005 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Bolge Muduri

2000 - 2002 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Bolge Satis Yonetmeni

1999 - 2000 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Teknik Uzman

1998 - 1999 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Hasar Uzmani

1997 - 1998 / AGF-Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Acenteler Tahsilat Uzman

1995 - 1997 / Oyak Sigorta A.S. Ic Anadolu Bélge / Muhasebe - Finans Uzmani

Koray Erdogan / icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari isler Direktdr(

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2010 - devam / Ogretim Gorevlisi - Hacettepe Universitesi Aktiierya Bilimleri Boliimii,
2009 - 2011 / Kurul Baskan Yardimcisi - Hazine Mustesarlig Sigorta Denetleme Kurulu
1997 - 2009 / Sigorta Denetleme Uzmani - Hazine Mustesarlig Sigorta Denetleme Kurulu

Feridun Art / Yénetim Komitesi Uyesi, Pazarlama Direktdrii

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2009 - 2010 / Ankara Sigorta A.S. / Satis, Pazarlama ve Bolgelerden Sorumlu Genel Midur Yardimcisi
2003 - 2009 / Ankara Emeklilik A.S. / Genel Mudur Yardimcisi

1994 - 2002 / Garanti Sigorta A.S. / Tim Bolgelerden Sorumlu Birim Miduri (Rumeli Bolge Miduri &
Acenteler MUdr()




Gil Shuchman / Yonetim Komitesi Uyesi, Uluslararasi Bily(ik MUsteriler Direktorii

2011 - devam / Ray Sigorta A.S. )
2010 - 2011 / TBIH Financial Services Group N.V. / Sigorta Analizleri ve Is Gelistirme Uzmani - Hollanda
2007 - 2009 / Phoneix International Ltd. / Sigorta Uzmani - USA

Banu Sensdz / Yonetim Komitesi Uyesi, ic Kontrol ve Risk Yonetimi Miidiirl

2010 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Finans Emeklilik ve Hayat A.S. / Finansal Kontrol ve Planlama Muadur Yardimcisi
2006 - 2007 / Moore Stephens Turkey / Kidemli Denetgi

2005 - 2006 / Kiska Group LTD. New York / Finans ve Raporlama Uzmani

2000 - 2005 / T.C. Kiltir ve Turizm Ataseligi, New York / Muhasebe Uzmani

Mihriban Karu / Yoénetim Komitesi Uyesi, insan Kaynaklar Midiir(i

2009 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Efesan Grup A.S. / insan Kaynaklari Grup Midird
2002 - 2004 / Ernst & Young / insan Kaynaklar Muduru

1998 - 2002 / Arthur Andersen / insan Kaynaklar Midiirii
1991 - 1998 / Arthur Andersen / Personel Yonetimi Uzmani

Derya Oztiirk / Genel Sekreter

2012 - devam / Ray Sigorta A.S.
2008 - devam / Vienna Insurance Group AG
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DENETCILER

Ad, Atama Ogrenim . .
Soyad Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2002 - devam / ilk Denetim Yeminli Mali Miisavirlik LTD. Sti.
Universite / . . . o
Suat Kayahan 03.06.2009 Siyasal Bilimler 1999 - 2002 / Uzel Holding A.S. / Vergi Denetim Grup Lideri
1986 - 2002 / T.C. Maliye Bakanligl / Bas Hesap Uzmani
2010 - devam / SAY YMM LTD. STi. / Yeminli Mali Miisavir
- Ortak
2008 - devam / ilk Denetim YMM LTD. STi. / Yeminli Mali
Musavir - Ortak
Dr. Mehmet Doktora / . . .
- 04.10.2010 Kent ve Cevre 2008 - devam / Kurumsal Vizyon YMM A.S / Yeminli Mali
Efendi o ; L
Bilimleri Mdasavir - Ortak

1982 - 2007 / T.C. Sayistay Baskanligl / Uzman Denetgi

1981 - 1982 / Halk BankasI Genel MUdurligl / Kambiyo
Elemani

IC DENETIM DEPARTMANI

iC DENETIM

Ad, . ise Giris Ogrenim . .

Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2005 - devam / Ray Sigorta A.S.
2002 - 2005 / Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu / Goérevli Mufettis

) R 2002 / Bayindirbank A.S. / Mfettis

Kubilay Ic Denetim Universite /

Bolayir Midiiri 03.05.2005 Maliye 2001 - 2002 / Etibank A.S. / Miifettis
2000 - 2001 / Etibank A.S. / Yetkili
Mufettis Yardimcisi
1998 - 2000 / Etibank A.S. / Mifettis
Yardimcisi




RAY SIGORTA ORGANIZASYON SEMASI

YONETIM
[ KURULU

GENEL
SEKRETER DENETIM
MASAK UYUM
GOREVLISI
GENEL MUDUR,
YK UYESI
KONTROL VE ,
PLANLAMA INSAN KAYNAKLARI
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UYUM DEP. RISK YONETIMi
I | | | | | 1
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I
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RAPORLAMA ADK SATIS
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- SAGLIK
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HAVACILIK
- VE

SORUMLULUK
SIGORTALARI




RAY SIGORTA ANONIM SIRKETI‘NIN 2012 YILINA ILISKIN
OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISINA AIT GUNDEM

1. Acilis ve Toplanti Bagkanligi’'nin olusturulmasi,

2. 2012 yilhina ait Yonetim Kurulu faaliyet raporu,
denetim kurulu raporu ve bagimsiz denetim
raporunun okunmasi ve muzakere edilmesi,

3. 2012 yilina ait finansal tablolarin okunmasi,
muzakere edilmesi ve tasdiki,

4. Yonetim Kurulu tyelerinin 2012 yili faaliyet ve
hesaplarindan dolay! ayri ayri ibra edilmeleri,

5. Denetim Kurulu Uyelerinin 2012 yil faaliyet ve
hesaplarindan dolayi ayri ayri ibra edilmeleri,

6. Yonetim Kurulu'nun 2012 yilina iliskin kar
dagitim teklifinin gorasulerek karara baglanmasi,

7. 2012 yili icinde atanan Yoénetim Kurulu
Uyelerinin Gyeliklerinin onaylanmasi,

8. Yonetim Kurulu Uyelerinin istifasinin kabulu ve
istifa sebebiyle bosalan Yﬁ')netim Kurulu UGyelikleri
icin yeni Yonetim Kurulu Uyelerinin atanmasi,

9. Genel Kurul ic Yénergesi'nin Genel Kurul'un
onayina sunulmasi,

10. Denetgi segimi,

11. Sirket’in “Kar Dagitim Politikasi"nin pay
sahiplerinin onayina sunulmasi,

12. Yoénetim hakimiyetini elinde bulunduran
pay sahiplerinin, YoOnetim Kurulu Uyelerinin,
Ust dlizey yobneticilerin ve bunlarin es ve ikinci
dereceye kadar kan ve sihri yakinlarinin, 2012
yili icerisinde, Sirketimiz veya Sirketimizin bagh
ortakliklari ile ¢ikar ¢catismasina neden olabilecek
onemli nitelikteki islemleri ile Sirketimiz ve
Sirketimiz bagh ortakliklarinin isletme konusuna
giren kendi veya baskasi hesabina yaptigi islemler
ve ayni tur ticari islerle ugrasan bir baska sirkete
sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girip girmedigi
hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi, ayrica
Yoénetim Kurulu Uyelerine Turk Ticaret Kanunu’'nun
395. ve 396. maddelerinde sayilan islemleri
yapabilmeleri hususunda izin verilmesi,

13. Sirketimizin 2012 yilinda yaptigl bagislar ve
yardimlarin Genel Kurul’un bilgisine sunulmasi,

14. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca
Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Dizey Yoneticiler
icin belirlenen “Ucretlendirme Politikasi” hakkinda
Genel Kurul’un bilgilendirilmesi,

15. Yonetim Kurulu Uyelerine 6denecek Ucretler
ile huzur hakki, ikramiye ve primlerin belirlenmesi,

16. Dilekler ve Kapanis.



RAY SIGORTAAS.
KAR DAGITIM POLITIKASI

Ray Sigorta A.S. ( Sirket )'nin  Kar Dagitim
Politikasi’nailiskin esaslar asagida sunulmaktadir:

(1) Kar dagitimi, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasalar Mevzuati, Vergi Kanunu ve Sirket’in ana
sozlesmesi hukumlerine gore yapilacaktir.

(2) Eer gecmis yil zararlan var ise bu zarar
sifirlanana dek kar dagitimi yapilmayacaktir.

() Kar dagitimina karar verilecegi zaman,

dagitilacak tutar, mevzuata ve esas sozlesmeye
gore ayirmak zorunda olunan yasal yukiumlulikler
ayrildiktan ve varsa gec¢mis yillar zararlari
disuldukten sonra kalan net kar tutarinin % 20
tamaminin dagitilmasina

sinden az olamaz ve
karar verilebilinir.

(4) Kar dagitimi, nakit olarak dagitilabilecegi gibi
bedelsiz hisse senedi veya nakit ve bedelsiz hisse
senedi birlesimi olarak da gerceklesebilir.

(5) Kar dagitim tarihleri Sermaye Piyasasi
Mevzuati hukidmleri dogrultusunda Genel Kurulca
belirlenecektir.

isbu Kar Dagitim Politikasi Genel Kurul onayi ile
ylrlrlGge girer. Kar Dagitim Politikasi’'nda daha
sonra yapllacak degisiklikler Genel Kurul’'un
onayina tabidir.



KURUMSAL YONETIM iLKELERI UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim llkelerine Uyum
Beyam

Ray Sigorta A.S., Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin
esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
kavramlarini  benimsemistir ve faaliyetlerinde
bu ilkelere azami olcide uyum saglamayi
hedeflemektedir. Bu kapsamda zorunlu kurumsal
yonetim ilkelerinin  tamamina uyulmaktadir.
Zorunlu olmayan ilkelerin bir kismina uyulmakla
birlikte bir kisim ilkelere uyum konusunda
calismalar devam etmektedir.

ilkelerin uygulanmasina iliskin detaylar asagida
yer almaktadir.

BOLUM I - PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi olusturulmustur.
2012 yili igerisinde bu birimin  sorumlusu
Ugur Telci’dir. Ancak 2013 Subat ayi igerisinde bu
birimin sorumluluguna Erhan Subasi getirilmistir.

yatirimci.iliskileri@raysigorta.com.tr
veya investor.relations@raysigorta.com.tr
Tel: (0212) 363 26 86

Pay Sahipleriile iliskiler Birimi'nin baslica gorevleri;

a) Pay sahiplerine iliskin kayitlarin  saglikl,
glvenli ve guncel olarak tutulmasini saglamak,

b) Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli
ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak
Uzere pay sahiplerinin sirket ile ilgili yazili bilgi
taleplerini yanitlamak,

c) Genel Kurul toplantisinin yUrurlUkteki
mevzuata, ana sozlesmeye ve diger sirket
ici duzenlemelere uygun olarak yapiimasini
saglamak,

hissedarlarin
hazirlamak,

d) Genel  kurul
yararlanabilecegi

toplantisinda,
dokimanlari

e) Oylama sonuglarinin  kaydinin  tutulmasini

ve sonuclarla ilgili raporlarin pay sahiplerine
yollanmasini saglamak,

f) Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi
dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her turlG
hususu gozetmek ve izlemek,

2012 yili igerisinde pay sahiplerinden bilgi talebi
basvurusunda bulunulmamistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme

Haklarinin Kullanimi

2012 yili icerisinde sirketimize pay sahiplerinden
bilgi talebi gelmemistir. Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) tebligi uyarinca Kamuyu Aydinlatma
Platformu’na yapilan Ozel Durum Aciklamalari
ile hak sahiplerinin sirket hakkinda bilgilenmesi
saglanmistir. Tum bu agiklamalara sirketimizin
web sayfasindan da ulasiimasi mimkindtr. Ana
sozlesmede Ozel denet¢i atanmasi talebi bir
hak olarak dizenlenmemis olmakla birlikte, Tlrk
Ticaret Kanunu hukumlerince sirket hisselerinin
%5 ve daha fazlasina sahip olan pay sahipleri
tarafindan  kullanilabilmektedir.  Ancak, bu
hususta simdiye kadar sirketimize ulasan bir talep
olmamistir.

4. Genel Kurul Toplantilar:

Donem icinde sirketimizin 2011 yilina iliskin
Olagan Genel Kurul'u 29 Haziran 2012 tarihinde
yapilmistir. Toplantiya davet ana s6zlesmemize
uygun olarak Turkiye capinda yayin yapan Aksam
Gazetesi ile Tuarkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde
yayinlanmistir. Ayrica, Yonetim Kurulu'nun Genel
Kurul’a iliskin daveti Nama yazili pay sahiplerine
Tark Ticaret Kanunu'nun ilgili hikimlerine
gore suresi icinde yapilmistir. Olagan Genel
Kurulumuza iliskin olarak hazirlanan dékumanlar,
2011 yili Faaliyet Raporu, denetci raporlari
ile Yonetim Kurulu'nun 2011 faaliyet karina
iliskin teklif Genel Kurul tarihinden on bes gin
oncesinde sayin hissedarlarimizin emrine amade
bulundurulmustur. Genel Kurul Oncesi pay
sahiplerinden gindemle ilgili bir talep gelmemistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda,
hissedarlarimizdan herhangi bir 6éneri / soru
gelmemistir. Genel Kurul’'da acik oylama
yapiimistir. Genel Kurul’'da alinan Kkararlarda
toplanti nisabi Turk Ticaret Kanunu hukimlerine
tabi olup, toplantiya %94 oraninda katilim olmus
ve kararlar oybirligi ile alinmistir.




Genel Kurul tutanagl isteyen ortaklarimiza
gonderilmek maksadiyla sirket merkezinde
bulundurulmustur.

Sirket Ana Soézlesmesi'nde Sirket’in bolinme,
onemli tutarda mal varlig satimi, alimi,
kiralanmasi gibi kararlarin genel kurul tarafindan
alinmasini 6ngdren bir madde yer almamaktadir.

2012 yilinda toplam 13.326 TL tutarinda bagis ve
yardim yapilmis konu hakkinda Genel kurula bilgi
verilmistir. Yapilan bagis ve yardimlarin detayi
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Losev 1.586,00
Hacettepe Universitesi 1.000,00
istanbul Sigorta Acenteleri Dernegi 3.000,00
Galatasaray Vakfl 7.000,00
Turkiye Sigorta Birligi

(Kisa Mertajli Film Yarismasi) 590,00
Avusturya Liseliler Vakfi 150,00
TOPLAM 13.326,00

5. Oy Haklari ve Azhk Haklan

Sirket hisse senetleri Uzerinde herhangi bir
imtiyaz s6z konusu degildir. Hissedarlarimiz,
azlik paylarnin  yonetimde temsil edilmesi
yoninde herhangi bir talepte bulunmamislardir.
Birikimli oy kullanma yontemine dair bir uygulama
bulunmamaktadir.

6. Kar Pay1 Hakki
Sirketimizin karina katilim konusunda bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketimizin ana sézlesmede yer alan kar dagitim
esaslar disinda, kamuya aciklanmis kar dagitim
politikasi  bulunmamakla birlikte, YoOnetim
Kurulumuz kar dagitim tekliflerini Genel Kurul
onayina sunarken pay sahiplerimizin beklentileri
ile Sirketimizin buyime geregi arasindaki hassas
dengeyi gozetmektedir.

Ray Sigorta A.S. ( Sirket )nin  Kar
Dagitim Politikasr’na iliskin esaslar asagida
sunulmaktadir:

(1) Kar dagitimi, Tlrk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasalar Mevzuati, Vergi Kanunu ve Sirket’'in ana
sozlesmesi hikumlerine gore yapilacaktir.

2) Eger gecmis yil zararlan var ise bu zarar
sifirlanana dek kar dagitimi yapilmayacaktir.

(3) Kar dagrtimina karar verilecegi zaman,
dagitilacak tutar, mevzuata ve esas sbézlesmeye
gore ayirmak zorunda olunan yasal yukdmlGltkler
ayrildiktan ve varsa gecmis yillar zararlari
dusuildukten sonra kalan net kar tutarinin % 20
sinden az olamaz ve tamaminin dagitiimasina
karar verilebilinir.

(4) Kar dagitimi, nakit olarak dagitilabilecegi gibi
bedelsiz hisse senedi veya nakit ve bedelsiz hisse
senedi birlesimi olarak da gerceklesebilir.

(5) Kar dagitim tarihleri Sermaye Piyasasi
Mevzuati hukumleri dogrultusunda Genel Kurulca
belirlenecektir.

isbu Kar Dagitim Politikasi Genel Kurul onayi ile
ylUrurlige girer. Kar Dagitim Politikasi’'nda daha
sonra yapilacak degisiklikler Genel Kurul’'un
onayina tabidir.




Kar dagitiminin TTK ve Sermaye Piyasasi’'nin
yUrUrlikteki mevzuati cercevesinde yapildig
iIMKB’ye gonderilen periyodik mali tablolarimiz ve
bagimsiz denetim raporlarimizin ilgili dipnotlarinda
da aciklanmaktadir.

Yoénetim Kurulumuz 2011 yihnin karinin birikmis
zararlara mahsup edilmesi yoéninde bir karar
almistir, bu yonde karar Genel Kurul’'un onayina
sunulmus ve kabul edilmistir.

Sirket ana soézlesmemizde kar payl avansi
dagitiimasina yonelik bir dizenleme
bulunmamaktadir.

7. Paylarin Devri

Sirket ana soézlesmesinde, “Bir gercek veya tuzel
kisinin sermayenin %10 veya daha fazlasini temsil
eden paylari edinmesi ile bir ortaga ait paylarin
Sirket sermayesinin %10’unu, %20’sini, %33’Unu
ya da %50’sini asmasi sonucunu doguran hisse
edinimleri ve bir ortaga ait paylarin yukaridaki
oranlarin altina dusmesi sonucunu veren hisse
devirleri Hazine Mustesarliginin iznine tabidir.
Bu hikme aykin olarak pay defterine yapilan
kayitlar hikiimsUzdr. intifa hakki ile oy hakkinin
ediniimesinde de yukaridaki fikra hakimleri
uygulanir” htikmU bulunmaktadir.

Bu yasal zorunluluklar haricinde ana sézlesmede
pay devirlerinin devri ile ilgili herhangi bir sinirlama
bulunmamaktadir.

BOLUM I1I- KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

8. Bilgilendirme Politikasi

Sirket Bilgilendirme Politikamizin amaci, ticari
sir niteliginde ve henlz kamuya aciklanmamis
bilgiler hari¢ olmak Uzere, Sirket ile ilgili finansal
ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru,
eksiksiz ve anlasilabilir bir sekilde kamuya
duyurulmasidir.

Sirket Bilgilendirme Politikasi ¢ercevesinde yetkili
olan Kisiler;

Levent Sismanoglu Genel Mudlr (212) 363 26
46 levent.sismanoglu@raysigorta.com.tr
Koray Erdogan Mali ve idari isler Dir. (212) 363
25 24 koray.erdogan@raysigorta.com.tr

9. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin - Web  sitesi, www.raysigorta.com.tr
adresinde  bulunmaktadir.  Sirketimizin  web
sayfasi Uzerindeki Yatirime! iliskileri bdlimiinde,
Sirketimizin  Ortaklik Yapisi, Misyon, Vizyon
ve Degerlerimiz, Etik Kurallar, Yoénetim Kurulu
Listesi, Ana Sozlesme, Mali Tablo ve Bagimsiz
Denetim Raporlarimiz, Genel Kurul Toplantilan
ile ilgili bilgiler ve Faaliyet Raporlarimiza ait
bilgiler yer almakta, Ozel Durum aciklamalarina
ulasilabilmektedir.  Sirket antetli kagidinda,
internet sitesinin adresi yer almaktadir. Tirk
Ticaret Kanunu 1524. Madde uyarinca internet
sitemiz herkesin erisimine acik olup kanunen
belirlenen  yakUimlUlikler  uyarinca  hizmet
vermektedir. internet sitesinde yer alan bilgiler
ingilizce olarak hazirlanmis ve erisime agilmistir.

10. Faaliyet Raporu
Sirket, 2012 Faaliyet Raporu’'nda Kurumsal
Yonetim llkeleri’nde sayilan bilgilere yer vermistir.

BOLUM 111- MENFAAT SAHIPLERI

11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Menfaat sahiplerini olusturan, pay sahipleri,
yatinmcilar, finans kuruluslarn ve tedarikgilerimiz;
kamu aciklamalarina, yasal diizenlemelere ve 6zel
aciklamalara ek olarak, sirketimiz ile ilgili bilgilere
internet sitemiz vasitasiyla ulasabilmektedirler.
Menfaat sahipleri tarafindan, Sirket’in mevzuata
aykirn ve etik agidan uygun olmayan islemlerinin,
Yoénetim Kurulu bunyesinde faaliyet gosteren
Kurumsal Yonetim Komitesi ile Denetimden
Sorumlu  Komite'ye iletebilmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.



12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katihmi
Ana soOzlesmede, menfaat sahiplerinin sirket
yonetimine katihmini éngdren bir duzenleme yer
almamaktadir.

13. Insan Kaynaklan Politikasi
Calisanlarimiza verdigimiz degerle,
calisanlarimizin  sirketimiz icin yarattigl deger,
birbirini surekli destekleyen ve besleyen bir cevrim
icerisindedir. Amacimiz bu g¢evrim igerisinde
insan kaynaginin yarattig| deger, ortam, kosullar,
sistem ve sistemin potansiyeli ile dogrudan
baglantili olan insan kaynagl potansiyelinin, etkin
bir sekilde planlanip, yonetilmesini ve srekli
gelistirilip, iyilestirilmesini, mevcut enerjinin
aciga cikarilmasini ve hedefler dogrultusunda
yonlendirilmesini saglamaktir.

Sirketimizin  misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz gercevesinde
objektif ve yetkinlige dayali, dogru ise dogru
kisiyi yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve
yerlestirme slreci yarGtlyoruz. Bu dogrultuda
ise aldigimiz calisanlarimizin kurumsal yapimiza
adaptasyonlarini hizlandirmak, mesleki anlamda
gerekli alt yapilarini olusturmak amaciyla uyum ve
gelisim egitimleri duzenliyoruz.

Calisanlarin  Sirket hedefleri  dogrultusunda
calismalarini ve ayni hedefe odaklanmalarini
saglayan ‘Performans YOnetimi’ slrecimiz; hedef
belirleme, izleme, degerlendirme, geri bildirim
asamalarini kapsamaktadir.

Bu tdr bir performans yonetimi ile calisanlarin
objektif  degerlendiriimelerini  ve  sistemin
terfi, Ucret, gelisim ve kariyer planlamasi gibi
sonuglarinin  etkin  ve dogru planlanmasini
hedefliyoruz. Bu slre¢ Performans Yonetimi
Yonetmeligi ile tiim calisanlara duyurulmustur.

Calisanlarimizin  ve mdusterilerimizin  glinden
gine degisen, gelisen ihtiyaclar  bizlere
uzmanliklarimizi, yetkinliklerimizi hangi yodnde
gelistirmemiz gerektigini gostermektedir. Bu
ihtiyaclar dogrultusunda calisanlarimiza ve is
ortaklarimiza surekli gelisim saglayan egitimler
sunmaktayiz.

Sirketimizin insan Kaynaklari Departmani bu
calismalarini asagida belirtilen Insan Kaynaklari
politikalar cercevesinde yuritmektedir;

e insan kaynaklarinda, irk, etnik koken, milliyet,
din ve cinsiyet aynmi  yapilmaz, esit
kosullardaki  kisilere esit firsat saglanr,
Ucretlendirme ve terfide performans ve
verimlilik esas alinir ve acik kapi politikasi
izlenir.

e Verilen gorevleri ifa edebilmeleri icin gerekli
profesyonel niteliklere haiz olanlar yonetici
segilir.

e is yerinde, calisanlara giivenli ve saglikli bir
calisma ortami ve kariyerlerini  gelistirme
imkani saglanir.

insan kaynaklari politikalarimizin detaylari, kamuya
duyurulan etik kurallarimizin iginde de yer almistir.
Calisanlar ile iliskileri yirutmek Uzere temsilci
atanmasi uygulamasi bulunmamaktadir. insan
kaynaklari  Departmani  Sirket yetkilileri ile
calisanlar arasindaki iliskiyi yonettigi gibi, tim
calisanlar, yoneticileri ve Sirket yetkilileri ile acik
ve seffaf bir iletisim ortaminda calismaktadirlar.
Tim calisanlarin gorev ve sorumluluklari goérev
tanimlar ile tespit edilmistir ve ¢alisanlarin bilgisi
dahilindedir.

tarafindan konusunda

Calisanlar ayrimcilik

herhangi bir sikayet olmamistir.




14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimizin etik kurallar Internet sitemizde
duyurulmustur.

Ray Sigorta A.S. temel degerlerini;
Biz...

Aileyiz,

Durtstuz,

Etik degerlere saygillyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimclyiz,
Birlikte gucluylz,
Yaratici ve Uretkeniz,
insana deger veririz,
soylemiyle 6zetlemistir.

Yoneticilerimiz ve calisanlarimiz  her tarlu
iliskilerinde ve islerinde bu temel degerleri
gozeterek, sirketimizin ve pay sahiplerinin itibarini
en yuksek dizeyde tutmak igin Uzerlerine duseni
yapmaktadir. Kurumsal ybnetim anlayisimiz
kapsaminda, bireysel ve kurumsal risklerimizin
slrekli artan bir verimlilikle yonetilmesini
destekleyen organizasyon modelleri ile
calismaktayiz.

Tim sirket cgalisanlar  gorevlerini  Yonetim
Kurulumuz tarafindan onaylanmis olan etik
kurallar kapsaminda gergeklestirirler. Genel
etik kurallarimiza asagida yer verilmis olup,
Yoénetim Kurulumuz tarafindan onaylanmis olan
etik kurallarimizin uygulanmasinin gozetimi ve
surekli gozden gecirilerek degerlendiriimesi
Sirketimiz  Etik Kurulu tarafindan sirket Etik
Kurul Yonetmeligi'nde belirlenmis olan kurallar
cercevesinde yurGtulmektedir.

Genel etik kurallanmiz:

e Sirket faaliyetleri ylrurlikteki yasal mevzuat,
ana sozlesme, i¢c dizenlemeler ve olusturulan
politikalar esas alinarak yurGtalur.

e Kayit disi faaliyetler yasaktir; is kayitlarinin
dogrulugu ve tutarlihg esastir.

e Sirketin gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri
ve musterilere ait bilgiler gizli tutulur.

e Calisanlarimiza 6zlUk haklarini tam ve dogru
bigcimde iletir, saglikh, guvenli ve verimli bir
calisma ortami sunmayl amaglariz.

e Demokrasinin, insan haklarinin ve c¢evrenin
korunmasi  faaliyetlerinde  duyarli  davranir,
uygun faaliyetlerde rol almaya calisirz.

e Kamuya yaptigmiz aciklamalarda ve
hissedarlarimiza stratejilerimiz, yatirrmlarimiz,
risk profilimiz ve mali tablolarimiz ile ilgili
zamaninda, dogru ve tam bilgi veririz.

e Tim is ortaklarimiza, tedarikgilerimize ve

is iliskisinde oldugumuz diger kisi ve
kurumlara adil ve saygili davraniriz;
yUukUmlultklerimizi zamaninda yerine

getirmek icin gerekli 6zeni gosteririz.

e is yapti@miz kisi ve kuruluslarla uzun sireli ve
istikrarl bir isbirligi tesis etmeyi amaglariz ve gizli
bilgilerini 6zenle koruruz.

e Sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet
ederek haksiz rekabetten kacginiriz.

Sirketimiz, faaliyetlerinin yUrGtilmesi slrecinde,
cevre kirliliginin onlenmesi ve dogal kaynaklarinin
korunmasi konularindaki sorumluluklarinin yerine
getirilmesini gozetmektedir.

Donem igerisinde cevreye verilen zararlardan dolayi
sirket aleyhine a¢iimis dava bulunmamaktadir.




BOLUM IV- YONETIM KURULU
Sirketimizin Yonetim Kurulu Uyeleri:

YONETIM KURULU

Ad,
Soyad

Goérev

Atama
Tarihi

Ogrenim
Durumu

Mesleki Deneyim

Karl Fink

Y6netim Kurulu
Baskan ve
Kurumsal
Yonetim
Komitesi Uyesi

29.07.2009

Universite /
Isletme

2011 - devam VIG RE zajiSt'ovna, A.S.
/ lcra Kurulu Baskani

2009 - 2012 devam / Vienna
Insurance Group AG / Genisletiimis
Icra Kurulu Uyesi

2007 - 2009 / Vienna Insurance Group
AG / Genel Mudur

2004 - 2007 / Wiener Staedtische
Allgemeine Versicherungs AG / Genel
Mudur Yardimcisi

1987 - 2004 / Wiener Staedtische
Aligemeine Versicherungs AG Vienna /
Icra Kurulu Uyesi

1979 - 1987 / Interrisk Internationale
Versicherungs Aktiengeselleschaft /
Yonetim Kurulu Baskani

1975 - 1979 / Wiener Staedtische
WechselseitigeVersicherungsanstalt,
Vienna / EndUstriel Riskler

1971 - 1975 / Marubeni Corporation,
Tokyo / Berlin Yetkili Temsilcisi




YONETIM KURULU

Ad, . Atama Ogrenim . .
Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
x?jﬂga - 2004 - devam / Vienna Insurance
) s - . Group AG / Icra Kurulu tyesi, CFO
Dr. Martin Yardimcisi Universite /
Simhandi K | 12.04.2011 Hukuk
inan VS (NI - 1985 - 2004 Vienna Insurance Group
Yonetim AG Wiener Versicherang Gruppe,
Komitesi Uyesi Several Positions
2007 - devam / Ray Sigorta A.S.
2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis
ise Giris Tarihi: Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
07.03.2007 2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel
Yasam Sigorta Acenteligi
Meh Yonetim Kurul - .
B eltettln [CTEHD Universite / 1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. /
Levent Uye, Genel Ekonomi Bolge Muduri
Sismanoglu Mudar
Genel Miid. 1996 - 1997/ Arpas Kuyumculuk /
Atanma Satis Madurua
Tarihi:01.08.2010 1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Miidiirii
1994 - 1995 / Rotopas A.S. /
Urtin Sorumlusu
2008 - devam / TBIH Financial
Services Group N.V / Icra Kurulu Uyesi
1999 - 2008 / Kooperativa Pojist
Ovna. A.S. - Vienna Insurance Group. /
Icra Kurulu Baskani ve CEO
1993 - 1999 / Ceska Kopperativa A.S.,
. Prague / CEO
Yonetim
1991 - 1993 / Kooperativa ube
adimir : isans
Mraz e Q0200 Uretim 1987 - 1991 / Gek Cumhuriyeti Devlet
Sorumlu Tehlafe Sigorta Sirketi / Genel Sigorta Blim
Komite Mudara
Baskani

1980 - 1987 / Cek Cumhuriyeti Devlet
Sigorta Sirketi / Otomobil Sigortasi
Bo6lim Muduru

1972 - 1980 / Cek Cumhuriyeti Devlet
Sigorta Sirketi / Ust Dlzey Sigorta Uzmani

1968 - 1972 / Cek Cumhuriyeti Devlet
Sigorta Sirketi / Hasar Tespit Gorevlisi




YONETIM KURULU

Ad,
Soyad

Gorev

Atama
Tarihi

Ogrenim
Durumu

Mesleki Deneyim

Hisniye
Cigdem Cadirci
Copikoglu

Yonetim Kurulu
Uye ve
Denetimden
Sorumlu Komite
Uyesi

12.04.2011-
14.09.2012

Lisans /
Fransizca

2011 - 2012 / Ray Sigorta A.S. / VIC Uye
- Denetim Kurulu Uye

2006 - 2010 / Swiss Reinsurance
Company A.G. / Vice President Europe -
Avrupa i¢in Kidemli Mudar

1998 - 2006 GE Insurance Solutions /
Is gelistirme Mudur - Leading Property
Underwriter / Avrupa icin Gayrimenkul
Sigortalari - Underwriter

1994 - 1998 Ankara Anonim Tirk Sigorta
A.S. / Reaslrans ve Buyuk Musteriler
Mudura

1990 - 1994 istanbul Reasiirans A.S. /
Teknik Mudur

1988 - 1990 Halk Reaslirans A.S. Sef -
Underwriter

Dr. Hilmar
Kroat-Reder
L.L.M.

Yénetim Kurulu
Bagimsiz Uye
ve Denetimden
Sorumlu
Komite Uyesi

29.06.2012

Doktora /
Hukuk

2012 - devam / OMV Petrol Ofisi A.S. /
Icra Kurulu Uyesi

2012 / OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. /
CEO Vekili

2012 / Enerco Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.
/ Yoénetim Kurulu Uyesi

2011 / OMV Petrom S.A. / icra Kurulu
Uyesi, Benzin ve Enetji ve Kimyasallardan
Sorumlu Icra Kurul Uyesi

2009 - 2010 / RespACT / icra Kurulu Uyesi

2008 - 2010 / OMV Aktiengesellschaft
/ Kidemli Bagkan Yardimcisi - Kurumsal
lligkiler ve Sureklilik

2008 - 2010 / Avusturya Kurumsal
Yonetim Komitesi / Uye

2006 - OMV Aktiengesellschaft /Kidemli
Baskan Yardimcisi / Icra Kurulu Baskan
Makami

2002 - OMV Aktiengesellschaft /Kurumsal
Gelisim, Mesru Sirket Birlesmeleri ve Satin
Almalarindan Sorumlu B6lUm Lideri

2000 - 2002 / Haarmann Hemmelrath
Hugel / Kiglk Hisseli Ortak

1996 - 1999 / Hugel Dallmann & Partner /
Ortak ve Ustdlizey Ortak




YONETiIM KURULU

Ad, . Atama Ogrenim . .
Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim

2012 - EurocityBank AG / CEO
2009 - 2012 / SK Danube AG /GM
1997 - 2008 / DenizBank AG / CEO,

Yonetim Kurulu 1995 - 2007 / EXpI'eSS Trade Bank. GM,

Bagimsiz Uye,

Kurumsal 1991 - 1995 / Deutsch Tlrkische Bank

. BraF / Kredi Pazarlama Mudurd,
Dr. Ismail Hakki Yone_tlm_ Doktora /
Komitesi 18.09.2012 e o .
Ergener Baskani ve Iktisadi Bilimler 1989 - 1991 / Turkish Development

Denetimden Bank / Almanya Temsilcisi,

Sorumlu .

Komite Baskani 1987 - 1989_/ I_kt}sat Bankasli / Sube
Pazarlama Muduaru
1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / ihracat
Mudurd,
1984 - 1985 / interbank / Kredi
Analisti

15. Yoénetim Kurulu’'nun Yapisi, Olusumu
Sirketimizde Yonetim Kurulu Baskanhigr ve
Genel Mudurluk goérevleri farkl kisiler tarafindan
yUratilmektedir.

Ana soOzlesmemizin 15. maddesinde; Yonetim
Kurulu Uyelerimizin gorev siirelerinin en fazla 3
yil olabilecegi ve Uyelerin 3 yilda bir Genel Kurul
tarafindan belirlenecegi belirtiimistir. 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu'nda “Sigorta Sirketleri ve
Reasturans Sirketlerinin Yonetim Kurullari Genel
Mudir dahil bes kisiden, denetgiler ise iki kisiden
az olamaz, Genel Mudur Yoénetim Kurulu'nun
dogal Uyesidir.” denilmektedir. Sirketin isleri ve
idaresi Genel Kurul tarafindan Turk Ticaret Kanunu
hikimleri  cergevesinde ortaklar arasindan

secilecek en az bes (5), en ¢cok dokuz (9) lUyeden
olusturulacak bir Yonetim Kurulu tarafindan
yGratalar.

SPK tebligleri uyarinca, Yonetim Kurulu igin,
tebligde aranan bagimsizlik kriterlerine uyan Ug¢
bagimsiz Uye aday gosterilmis ve hesap donemi
icinde, adaylarin bagimsizlik kriterlerini tasiyip
tasimadigina iliskin ilk olarak, 31.05.2012 ve
bosalan Uyelik icin, 17.09.2012 tarihli raporlari
Denetim Komitesi tarafindan Yonetim Kurulu'na
sunulmustur. iki bagimsiz Uye secilmis, bdylece
bagimsiz yonetim kurulu Uyesi sarti saglanmistir.
Yénetim Kurulu Gyelerinin cogunlugu icrada gorevli
olmayan Uyelerden olusmaktadir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin Sirket disinda baska gorevler almasi
belirli kurallara baglanmamis olup, Yonetim
Kurulu'nun icrada gorevli olmayan Uyelerinin
Sirket disindaki grup ici diger sirketlerde gorevleri
bulunmaktadir.




16. Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslan
Ana soOzlesmemizin 16. maddesinde, Yonetim
Kurulu'nun sirket isleri gerektirdikge toplanacag,
ancak en az U¢ ayda bir, yasada ongorulen siklikta
toplanmanin zorunlu oldugu belirtilmistir.

Toplanti yeri sirket merkezidir. Tlrk Ticaret Kanunu
geregince Uyelerinden higbiri toplanti yapiimasi
isteminde bulunmadan yonetim kurulu kararlari,
kurul Gyelerinden birinin belirli bir konuda yaptig|,
karar seklinde yazilmis Onerisine, en az uye
tam sayisinin ¢ogunlugunun yazili onayr alinmak
suretiyle de fiziki toplanti yapilmadan alinabilir.
Yonetim Kurulu karari ile baska bir yerde de
toplanilabilir.

Toplantilarda gorusulecek isler, bir gindem ile
toplantidan 6nce uyelere teblig edilir.

Yonetim Kurulu giindemi olagan olarak asagidaki
konulardan olusmaktadir;

e Bir dnceki ayin amme alacaklarinin 6deme
durumu

e Bir 6nceki ay faaliyet sonuclari

e Ekonomideki gelismeler

¢ Yasal duzenlemelerdeki gelismeler (vergi
mevzuati vb)

¢ Sirketin genel performansi

e Sirketin mali durumu

e Personel Ucret politikalari

e Denetim raporlarinin degerlendirilmesi

e Bltge ve is planlarinin gorisilmesi

Yapilan Yonetim Kurulu toplantilarinda kararlar,
su ana dek toplantiya katilan Uyelerin oy birligi
ile alinmis olundugundan toplantida farkh goris
aciklanan konulara iliskin herhangi bir oy gerekgesi
olmamistir. Ayrica, surekli goris alisverisi icinde
olan JUyelerce toplantilarda zapta gecirilmesi
gereken bir soru da yoneltiimemistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan agirlikli oy
hakki veya olumsuz veto hakki bulunmamaktadir.

VIG Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri
ve Ust yonetimi bu finansal tablolar acgisindan
iliskili sirketler olarak tanimlanmistir. iliskili
sirketler ile yapilan baslica islemler sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir.
iliskili sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde
reasurans anlasmalarimiz mevcut olup, ihtiyari
reasurans devirleri de piyasa kosullarina uygun
olarak s6z konusu olmaktadir. Sigortacilik
faaliyetleri haricinde, bilgi teknolojileri, aktlerya,
reasurans alanlarinda gerektiginde danismanhk
hizmetleri alinmakta olup, bunlar emsallere
uygunluk ilkesine uygun olarak tespit edilen bedel
veya fiyat Gzerinden hizmet alimi seklindedir.

Sermaye Piyasasi Kanunu 23. Maddesi

kapsaminda sayillan 6nemli nitelikteki islemler
bulunmamaktadir.




17. Yonetim Kurulu’'nda Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi
Sirketimizde, Yonetim Kurulu'nun goérev ve
sorumluluklarini saglikh olarak yerine getirmesi
amaclyla, SPK’ nin ylrurlikteki mevzuatina uygun
olarak, Denetimden Sorumlu Komite ile Kurumsal
Yoénetim Komitesi olusturulmustur.

Denetimden Sorumlu Komite Uyeleri, gérevlerinin
gerektirdigi niteliklere sahip olan kisiler olup,
Yonetim Kurulumuzun icra fonksiyonu olmayan
ve murahhas aza sifatini tasimayan Uyeleri
arasindan secilmislerdir. SPK tebligleri uyarinca,
Denetimden Sorumlu Komite Uyelerinin tamami
bagimsiz yonetim kurulu Uyeleri arasindan
secilmis olup, Denetimden Sorumlu Komite
iki bagimsiz Uyeden olusturulmustur. Denetim
Komitesi Baskani (ayni zamanda i¢ sistemlerden
sorumludur), icraci olmayan Yoénetim Kurulu
Uyesidir.

Denetimden Sorumlu Komite, muhasebe ve
finansal raporlama duzeninin isleyisinin, finansal
bilgi ve raporlarin kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin godzetimini yapmakla
yukimludur.

Denetimden Sorumlu Komite faaliyetlerini calisma
usul ve esaslarinin belirlendigi “Denetimden
Sorumlu Komite Yonergesi’'ne uygun olarak
yuratmekte olup, yilda en az 4 kez toplanmakta ve
toplanti kararlarini Yénetim Kurulu'na yazili olarak
sunmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeleri, Sermaye
Piyasasi Kurulu duzenlemeleri uyarinca, Komite
Baskani bagimsiz Uye olmak kosulu ile, icrada
gorevli olmayan yonetim kurulu Gyeleri arasindan,
Yonetim Kurulu karari ile atanir. Komite 3 Uyeden
olusmaktadir.

Kurumsal Yoénetim Komitesi, Kurumsal YOnetim
Komitesi Yonergesi'nde belirtilen calisma usul
ve esaslar cergevesinde, Sermaye Piyasasi
Kurulu (“SPK”) tarafindan yayinlanan “Kurumsal
Yonetim ilkeleri’ne Sirket tarafindan uyulup
uyulmadigini, eger tamamen uyulmuyor ise
gerekcesini belirlemek, cikar catismasi riski de
dahil olmak uzere Sirket'in ilkelere uymamasi
ile iliskili olarak ve/veya uymamasi sonucunda
ortaya cikabilecek riskleri tespit etmek, Kurumsal
Yénetim ilkeleri'ne uyumu ve bu ilkelere iliskin
uygulamalari iyilestirici tavsiyelerde bulunmak

ve SPK tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim
ilkeleri’nde diizenlenen Aday Gosterme Komitesi,
Ucretlendirme Komitesi ve Riskin Erken Teshisi
Komitesi’'nin fonksiyonlarini yerine getirmekle
yukimludur.

Kurumsal Yonetim Komitesi gorevlerini etkin olarak
yerine getirebilecegi siklikta toplanir. Ancak riskin
erken teshisi ¢calismalari kapsaminda, Komite iki
ayda bir toplanarak durumu degerlendiren, varsa
tehlikelere isaret eden ve careleri gosteren bir
raporu Yonetim Kurulu'na sunacaktir.

18. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi
T.C. Basbakanhk Hazine Mustesarligl tarafindan
yayimlanan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin
ic Sistemlerine iliskin Yénetmelik” ile Tirkiye’de
kurulmus sigorta ve reasurans sirketleri ile
yabanci Ulkelerde kurulmus sigorta ve reaslrans
sirketlerinin Turkiye'deki subeleri ile emeklilik
sirketleri blnyesinde kurulacak i(; Kontrol, Risk
Yénetimi ve ic Denetim sistemlerine ve bunlarin
isleyisine iliskin usul ve esaslar dizenlenmistir.

Bu yonetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklar
risklerin izlenmesi ve kontrolinin saglanmasi
amaclyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla
uyumlu ve degisen kosullara uygun, tim bdlge
mudurlUkleri ve birimleri ile yarirlige konulan
dizenlemelerde 0Ongorilen usul ve esaslar
cercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak,
isletmek ve gelistirmekle yukumltdarler.

Bu yonetmelik cergevesinde, i¢c kontrol sisteminin

etkin, yeterli ve uygun bir sekilde isletiimesi ve
gelistiriimesine yonelik ic kontrol faaliyetleri
ve sirketin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva
ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagl olarak
faaliyetlerin niteligini ve duzeyini izlemeye, kontrol
altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye
yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama
usulleri ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan
risklerin tanimlanmasini, 6lgllmesini, izlenmesini
ve kontrol edilmesini saglayan risk yonetim
sistemi faaliyetleri ic Kontrol ve Risk Yonetimi
Departmani tarafindan yirutilmektedir.



19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimizin misyonu, Sigorta alaninda,
sahip oldugu bilgi birikimini, GrtGn altyapisini,
glvenilir hizmet anlayisini, guglu teknoloji ve
insan kaynagini, yenilik¢ci bakis acisiyla surekli
gelistirmek; yarattgl degerle mausterileri, is
ortaklari, paydaslan ve calisanlar icin tercih
edilen sirket olmaktir.

Acente ve Brokerlarimiz firmamizin en degerli is
ortaklandir ve sigorta sektorinde en iyi hizmeti
bizden alacaklardir.

Vizyonu ise “Deger yaratan, sigortaciliga yon
veren sirket olmak.

2015 yilina kadar, hayat disi sektorde faaliyet
gosteren ilk 5 sigorta firmasi arasinda yer almak.
Sirketimizin planlarn dogrultusunda yéneticilerimiz
tarafindan  olusturulan  stratejik  hedefler,

degerlendiriimek Ulzere Yonetim Kurulu’muzun
onaylina sunulmaktadir.

Sirketimizin belirlenen hedeflere ulasip
ulasmadigl, Yonetim Kurulumuz tarafindan
dlzenlenen toplantilarda degerlendiriimekte olup,
Sirketimizin faaliyet sonuglari ve performansi
hazirlanan ayrintili raporlar incelenerek goézden
gecirilmektedir.

20. Mali Haklar

Sirket ana soOzlesmemizde yer aldigl Uzere,
Yénetim Kurulu Uyelerimize bu sifatlari dolayisiyla
O0denen huzur haklari ve Uucretler Genel Kurul
tarafindan tespit edilmektedir. Ge¢mis yillara ait
O6deme tutarlan Genel Kurul’un bilgisine sunulmus
olup, faaliyet raporunda da yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'nun mali haklarinin  belirlen-
mesinde, Sirket performansi g6z o6nunde
bulundurulmaktadir.

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerinin {cretlen-
dirilmelerinde hisse senedi opsiyonlari veya
performansa dayali 6deme planlar kullaniimaz.
Bagimsiz Uyelerin Ucretlendiriimelerinde bagim-
sizligl koruyacak duzeyde olmasi kriteri esas
alinmaktadir.

Sirket, Yonetim Kurulu Uyesine bor¢ veremez,
kredi kullandiramaz.

Yoénetim  Kurulu Uyelerimiz ~ Sirketimizden
dogrudan veya dolayli olarak nakdi veya gayri-
nakdi kredi kullanmamakta, Uyeler lehine kefalet
vb. teminatlar verilmemektedir.

Sirket tarafindan, Ust Diizey Yoneticilere ddenen
Ucret ve primler, Yonetim Kurulu tarafindan tespit
edilmektedir. Sirket Ust Diizey Yoneticilerinin mali
haklarinin belirlenmesinde, Sirket performansi
g6z 6nunde bulundurulmaktadir.



INSAN KAYNAKLARI
UYGULAMALARI

Calisanlarimiza verdigimiz degerle,
calisanlarimizin  sirketimiz i¢in yarattigr deger,
birbirini srekli destekleyen ve besleyen bir cevrim
icerisindedir. Amacimiz bu c¢evrim icerisinde
insan kaynaginin yarattigl deger, ortam, kosullar,
sistem ve sistemin potansiyeli ile dogrudan
baglantili olan insan kaynagl potansiyelinin, etkin
bir sekilde planlanip, yoénetiimesini ve surekli
gelistirilip, iyilestirilmesini, mevcut enerjinin
aciga cikanlmasini ve hedefler dogrultusunda
yonlendirilmesini saglamaktir.

Sirketimizin ~ misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz ¢ergevesinde
objektif ve yetkinlige dayali, dogru ise dogru
kisiyi yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve
yerlestirme sureci yUrGtUyoruz. Bu dogrultuda
ise aldigimiz ¢alisanlarimizin kurumsal yapimiza
adaptasyonlarini hizlandirmak, mesleki anlamda
gerekli alt yapilarini olusturmak amaciyla uyum ve
gelisim egitimleri duzenliyoruz.

Calisanlarin  Sirket hedefleri  dogrultusunda
calismalarini ve ayni hedefe odaklanmalarini
saglayan ‘Performans Yonetimi’ slrecimiz;
hedef belirleme, izleme, degerlendirme, geri
bildirim asamalarini kapsamaktadir. Bu tir bir
performans yonetimi ile calisanlarin objektif
degerlendirilmelerini ve sistemin terfi, Ucret,
gelisim ve Kkariyer planlamasi gibi sonuclarinin
etkin ve dogru planlanmasini hedefliyoruz.

Calisanlarimizin  ve mdusterilerimizin  glinden
gune degisen, gelisen ihtiyaclarn bizlere
uzmanliklarimizi, yetkinliklerimizi hangi yonde
gelistirmemiz gerektigini gostermektedir. Bu
ihtiyaclar dogrultusunda calisanlarimiza ve is
ortaklarimiza surekli gelisim saglayan egitimler
sunmaktayiz.

Sirketimiz tum calisanlarinin  Ucret vb. tim
yasal haklarini karsiladigl gibi, ayrica yemek,
servis, bulundugu pozisyona bagl olarak arag,
yol giderleri ile mobil telefon gibi ek menfaatler
saglanmaktadir.

Calisanlarimiz, Sirket performansina bagli olarak
ve Yonetim Kurulu'nun onaylyla, yil boyunca
gosterdikleri  performans  Olglisunde  prim
alma hakkina sahip olabilmektedir. Yine, tim
calisanlarimiza 6zel saglk ve ferdi kaza sigortasi
yapilmaktadir.

TGm bu uygulamalari yonetirken;

¢ Sirketimizin buglnini ve gelecegini vizyonumuz
ve temel degerlerimiz cercevesinde glclu ve
hassas olarak planlayabilecek musteri odakli
liderler yetistirmek,

e Irk, etnik koken, milliyet, dil, din ve cinsiyet
ayirmini ortadan kaldiran firsat esitligi ilkesine
uygun davranmak,

e Calisanlarimiza guvenli, seffaf, katilimci, esnek
ve slrekli gelismelerine olanak saglayan bir ortam
yaratmak,

e Calisanlarimizin haklarinin, sosyal
glvencelerinin, is-6zel yasam  dengesinin
korunmasini gozetmek,

e Calisanlarimiza  objektif  bir  performans

degerlendirme sistemi icinde dogru bir kariyer
planlamasi yaparak verimlilikleri artirmak,

e Calisanlanmizin Sirket ici ve disi egitimlerle
vizyon ve temel degerlerimize uygun olarak
kendilerini en Ust dlzeyde gelistirmelerini
saglamak,

insan Kaynaklari politikamizi olusturmaktadir.




SUC GELIRLERININ
AKLANMASI VE TERORUN
FINANSMANININ
ONLENMESINE DAIR
MEVZUATA UYUM

11/10/2006 tarih ve 5549 sayili “Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ile
kurulu bulunan, Mali Suclar Arastirma Kurulu
Baskanligl tarafindan kanunun uygulanmasi
kapsaminda “Suc¢ Gelirlerinin  Aklanmasi ve
Terorin  Finansmaninin ~ Onlenmesine  Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelik” yayinlanmistir.
ligili Yonetmelikte “Kimlik Tespit YUkdmlGligine
Dair Esaslar” ve “Supheli Islem ve Slpheli Islem
Bildirimine Dair Esaslar” belirtilmistir.

Ray Sigorta A.S. Kurum  Politikamizda
yikUmluliklerimize ve supheli islem bildirimine
dair gerekli aciklamalar yapilimistir.

Kimlik Tespit YUkUmlilugune dair esaslar
dogrultusunda  sirketimizce  geriye  donulk
calismalar gerceklestiriimis ve mevzuata uyarlik
saglanmistir.  Yabanci gercek ve tuzel kisiler

bakimindan kimlik tespiti icin gerekli parasal sinir
kaldinlmis, diger kisi ve kuruluslar bakimindan
yasal sinir korunmaya devam etmistir. Donemsel
sekilde takip ile, kimlik tespit islemlerinin
uygun sekilde gergeklesip gergeklestiriimedigi
denetlenmistir.

Sektérel alanda bilgilenmenin  dnemine ve
surekliligine inanan sirketimiz, bilgiye erisimin
kolaylastirimasi ile  guncelligin  saglanmasi
bakimindan, bilgisayar destekli uzaktan egitim
imkani saglamaktadir. Bu dogrultuda, 2012 yili
ierisinde dlizenlenen “Sug Gelirlerinin Aklanmasi
ve Terorun Finansmaninin Onlenmesine lliskin
YukumlUluklere Uyum Programi” kapsaminda
e-learning programi personelimiz ve acentelerimiz
ile paylasiimis, egitim ve 6lcme silirecine katihm
tim personelimiz ve acentelerimiz igin zorunlu
hale getirilmistir.

Risk analizi ve raporlama yapilabilmesi bakimindan
bilgi islem teknolojileri ve teknik personel ile
¢alismalar yuratiimustur.

Supheli iglem bildirim ylGkimlaligh kapsaminda,
“Supheli Islem Bildirim Proseduri” hazirlanarak
yararlige alinmis, diger Sirket yonetmelikleri ve
slreclere isbu prosedir dahil edilmistir.




IC DENETIM

ig Denetim kavrami uluslararasi alanda; “Bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak amacini giden bagimsiz ve objektif bir
glvence saglama ve danismanlk faaliyetidir.
ig denetim, kurumun risk yonetim, kontrol ve
yonetisim sureclerinin etkililigini degerlendirmek
ve gelistirmek amacina yobnelik sistemli ve
disiplinli ~ bir yaklasim getirerek  kurumun
amagclarina ulasmasina yardimci olur” seklinde
tanimlanmistir.

Hazine Mustesarliginca, 2004 yilinda yayinlanan
Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinin ic Denetim
Sistemlerine iliskin Genelge uyarinca Sirketimizce
ig Denetim Departmani kurularak faaliyete
gecirilmistir. 2008 yilinda ylrirlige giren ¢
sistemler yonetmeligi ile i¢ denetim sistemlerinin
kurulmasi, gelistiriimesi, isleyise iliskin usul ve
esaslar kapsamli bir sekilde revize edilmistir.
Mevcut yasal dizenlemelerin yani sira genel kabul
gormus denetim standartlarina uygun, sistematik,
sirekli ve disiplinli bir yaklasim i¢ Denetim
faaliyetlerinin c¢ercevesini belirlemektedir. Bu
kapsamda; kaynaklarin ekonomiklik, etkinlik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak, boylelikle
Sirketimiz calismalarina deger katilmasi ve
bunlarin gelistiriimesi icin bagimsiz, nesnel
glvence saglama ve danismanlik faaliyetleri icra
edilmeye calisiimaktadir.

Ray Sigorta A.S. i¢c Denetim Departmani
faaliyetleri, Sirketimiz faaliyetlerinin kanun ve ilgili
diger mevzuat ile sirket ici strateji, politika, ilke ve
hedefler dogrultusunda yuratildigu hususunda
glvence saglamayi, yonetim, kontrol ve risk
yonetimi sureclerinin etkinligini degerlendirmeyi
ve gelistirmeyi amaclamaktadir. ig Denetimin
amaci, kapsami, standartlan ile Ray Sigorta
A.S. ic Denetim Departmaninin gorevi, yetkisi,
sorumluluklari, yapisi, faaliyetleri ve calisma
esaslar Ray Sigorta ic Denetim Yoénetmeliginde
belirlenmistir.

Kiresel ve ulusal dizeydeki gelismelerin
etkileri yeni duzenlemeler ile birgcok alandaki
kurumlarda oldugu gibi sigortacilik sektorinde
de kurumsal yonetim ilkelerine uyum slrecinde
gozlemlenebilmektedir. Turk Ticaret Kanunu’'nun
degismesi ve SPK mevzuati ile birlikte hedeflenen;
pay sahiplerinin haklari, kamunun aydinlatiimasi
ve seffaflik, menfaat sahipleri ile sirket iliskilerinin
dizenlenmesi ve yonetim kurulunun fonksiyonu
basliklarinda ifadesini bulan kurumsal yonetim
ilkelerine uyum 6nem kazanmistir. S6z konusu
ilkeler; kurumun yonetiminde, is sUreglerinde,
paydaslarla iliskilerde esitlik, hesap verebilirlik,
seffafllk ve sorumluluk yaklasimiyla kurum
faaliyetlerinin etkinlik ve verimliligi, raporlamanin
glvenilirligi, yasal uyum, paydaslarin hak ve
cikarlarinin  korunmasi icin glvence saglayan
yaklasim ve ilkelerdir. Kurumsal ydnetim ilkelerinin
uygulanmasi sirketlerin butun faaliyetleri ile ilgili
olup, i¢c kontrol sistemlerinin etkinligine bagli
olarak gelisme saglanabilecek hedeflerdir. Ray
Sigorta A.S. ic Denetim Departmani ic Kontrol ve
Risk Yonetimi sistemlerinin etkinligi konusunda
Yonetim Kurulu'na glvence vermeyi amaglar
ve risklerin erken teshisine yonelik tavsiyelerde
bulunur.

ig Denetim Departmani fonksiyonel bagimsizlik
ilkesi geregince dogrudan Yonetim Kurulu’muza
bagli olarak goérev yapmakta ve Yonetim
Kurulu’'muz bunyesindeki Denetimden Sorumlu
Komite’ye raporlama yapmaktadir. Boylelikle
Denetimden Sorumlu Komite, i¢ kontrol ve
risk yonetimi sisteminin isleyisinin gozetimini
ic Denetim fonksiyon ile gerceklestirmekte ve
kurumsal yonetim anlayisini somutlastirmaktadir.

Ray Sigorta A.S. binyesindeki i¢c Denetim
faaliyeti Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
yilhk ve u¢ yillik ig Denetim Plani kapsaminda
gerceklestiriimeye calisiimaktadir. Risk esasl
denetim plani dogrultusunda gerceklestirilen



calismalar sonucunda duzenlenen denetim
raporlari, YoOnetim Kurulu ve Uust yOnetime
sunulmakta, Hazine Mustesarligi'na
gonderilebilmektedir.

ic Denetim faaliyet sonuclari ve bulgular yillik i¢
denetim aktivite raporu ve bulgu takip listesinde
degerlendirilmektedir. ic Denetim faaliyetlerimiz
Hazine Mustesarlig tarafindan gozden
gecirilmektedir.

ic denetim faaliyetleri, Sirketimizin genel
muadurluk, bolge mudurlikleri, temsilcilikleri
ve tim acente faaliyetlerini kapsamaktadir. ic
Denetim raporlarinda sunulan denetim gorusu
ve oOnerilerine iliskin olarak Sirketimizce alinmasi
gerekli gorilen aksiyonlar, ic Denetim Departmani
tarafindan duizenli olarak takip edilmektedir.

Béylelikle Sirketimizin ic Kontrol ve Risk Yonetimi
sisteminin etkinliginidegerlendirmekve gelistirmek
amacina yonelik sistemli bir yaklasim gosterilmeye
¢ahsiimaktadir. Bu anlayis cergevesinde 2012 yili
ic denetim planinda; ic Kontrol ve Risk Ydnetimi
uygulamalarinin yeterliligi, kayit ve raporlamalar
ile bilgi sistemlerinin guvenilirligi, mevzuat ve
kurum hedeflerine uygunluk basliklari altinda
ele alinan Genel Mudurluk, Bolge ve Acenteler
nezdinde ¢alismalar hedeflenmis, gerceklestirilen
faaliyetler sonucunda tespit, gérus ve onerilerimiz
raporlarimizda sunulmustur.

Ray Sigorta A.S. i¢ Denetim Departmani mesleki
gelisimin saglanmasi amaciyla i¢ denetim alaninda
sektorel egitim calismalarina istirak etmekte,
mesleki sertifikasyon programlarina katiimaktadir.
ic Denetim Departmani, Ray Sigorta A.S.’nin mevcut
ic denetim uygulamasini VIG bunyesindeki diger
firmalar ile paylasmak Uzere egitim ¢alismalarina
katilmaktadir.







FINANSAL BILGILER
ve RISK YONETIMI



RISK YONETIMI VE IG
KONTROL FAALIYETLERI

“Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin
ic Sistemlerine iliskin Yonetmelik” uyarinca,
Sirketimiz Yonetim Kurulu'nda, Risk YoOnetimi
ve i¢c Kontrol Sistemleri'ni de kapsayan “i¢
Sistemlerden Sorumlu Uye” atanmistir.

Sirket Risk Yonetim Sistemini dizenli olarak
gozden gecirmek, riskleri erken asamada tespit
etmek ve gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak
Uzere calismalar yapmak amaciyla YoOnetim
Kurulu tarafindan “Riskin Erken Teshisi Komitesi”
kurulmustur.

Ayrica, risk yonetimi slrecinin uygulamalarinin
etkinligini gozetmek, Sirketin risk profili, risk
stratejisi, sirketimizin alabilecegi risk duzeyi ve
risk limitleri konular ile ilgili ortak karar almak
amaclyla Genel Muidir Baskanlhginda ve Risk
Yénetimi ve i¢ Kontrol Miidir(i koordinasyonunda
Kurumsal Risk Yonetimi Komitesi olusturulmustur.

Risk  Yonetimi Faaliyetleri, Risk YOnetimi
Sistemi’'nin  Sirketin  mevcut fonksiyon ve
sureglerine entegre edilmesini ve sirket genelinde
bir butin olarak uygulanmasini saglamayl ve
Sirketin genelinde risk kualturdni olusturarak;
sermaye yapisini korumayi, etkin ve verimli
sermaye yonetimini saglamayi, sirket hedeflerine
ulasma surecinde belirlenen risklerin dogru
yonetimiyle, planlama ve karar sureclerinin
glclendirilmesini, faaliyetlerin katma degerini
arttirmay! hedeflemektedir.

Bu hedefler dogrultusunda Sirketimizin risk
yonetim faaliyetleri yasal dizenlemeyle uyumlu
olarak Risk Ybnetimi ve ig Kontrol Departmani
tarafindan asagida belirtilen kriterlere gore
yuratilmektedir;

e Risk yoOnetimi stratejileri esas alinarak, risk
yonetimi politikalar ve uygulama usullerinin
yonetimi,

¢ Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin
uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak,

giriimeden  6nce  risklerin
degerlendirmenin

e Bir isleme
anlasiimasini  ve yeterli
yapilmasini saglamak,

¢ Risk Olcim modellerinin tasarimi, segilmesi,
uygulamaya konulmasi ve 6n onay verilmesi
sUrecine katilmak, modelleri dizenli olarak
gozden gecirmek ve gerekli degisiklikleri
yapmak,

e Sirketin kullandigl risk 6lgim modellerinden
raporlar uUretmek ve raporlari analiz etmek,

e Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen
limitler dahilinde kalmasini saglamak ve bu
limitlerin kullanimini izlemek,

e Her bir risk ig¢in birim bazinda belirlenen
limitleri toplulastirarak sirketin timu bazinda
belirlenen limitlere uyumunu izlemek,

e Risk OlcimU ve risk izleme sonuglarinin
Yénetim Kurulu'na veya ilgili i¢ Sistemler
Sorumlusu’'na ve Genel Mudur'e duzenli ve
zamaninda raporlanmasini saglamak.

Sirketimizin - mevcut  i¢  kontrol  sisteminin
gelistiriimesi ve operasyonel risk yonetim
surecinin isletilmesi amaciyla risk yonetimi ve
i¢c kontrol faaliyetleri kapsaminda, ic Kontrol ve
Risk Yonetimi departmani tarafindan sirketimizin
tim is sdrecleri incelenerek, is akis semalari
revize edilmekte, slrece 06zgl risk ve kontrol
noktalar tespit edilmekte ve kontrollerin
yeterlilikleri test edilmektedir. Sirece iliskin risk
ve ilgili kontrollerin degerlendiriimesi sonucuna
gore olusturulan sure¢ i¢ kontrol matrisi ve risk
haritasina gore is akislari revize edilmektedir. Her
bir surece iliskin olusturulan dékiman, bulgular
ve gelistirilen oneriler stre¢ sahipleri ve Sirket
Yonetimi ile paylasiimaktadir.



RISK TURLERI VE
UYGULANAN RiSK
YONETIM POLITIKALARINA
ILISKIN BILGILER

Sirketimizin risk yodnetim surecinde kullanilan
Olcum ve modellemelerde degerlendirilen riskler
asagidaki gibidir:

1. Sigorta Riski

Sigorta soOzlesmelerine iliskin riskler, sigorta
konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu
olaydan kaynaklanacak olan hasar tutarinin tam
olarak bilinememesidir. Sigorta s6zlesmelerinin
dogasi geregi, soz konusu risk rastlantisaldir ve
dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Branslar bazinda bakildiginda; motorlu kaza
sigortasi igin riskleri tayin etmekteki en 6nemli
kriterler arag tipi, yasi, kullanim amaci, servis
maliyetleri, sahibinin meslegi, cinsiyet ve yasl
gibi faktorlerdir. Motorsuz kaza sigortasinda ise
Uc alandan bahsedilebilir. Bunlar yukimlaluk,
ferdi kaza ve kaza sigortasi kapsamina dahil
edilenlerdir. Yukumlulik risklerini tayin etmekteki
onemli noktalar, sigortanin konusu, yillik ciro,
risk cesitleri, onceki yillara ait istatistikler,
bolgeye ait kapsam ve benzeri faktorlerdir. YUk
sigortalar igin stoklar ve dUrlnlerin cesitleri,
gemi veya tastyicinin tipleri ve Urlnlerin nereden
nereye tasindigina dair bilgiler riskleri tayin
etmeden oOnce g6z onunde bulundurulmasi
gereken kriterlerdir. Tekne sigortasi igin riskler
genelde Genel Mudirlik tarafindan belirlenir
ve aciklanir. Bu metodolojinin uygun olmasinin
nedeni konuyla ilgili kullandirimlarin az olmasi ve
risk tayininin spesifik olmasidir. Yangin sigortalari
ise endustriyel ve kisisel olarak iki ayri kategoride
degerlendirilebilir.  Sigortalanan fiziksel kayip
ve yangin, yildinm, patlama ve policenin icerdigi
herhangi bir nedenle ugrayacagl zararlar
konusunda guvence altina alinir. Sigortalama
risk kabul kriterleri, anlasma maddeleri ve pazar
kosullarinagore yapilir. Mihendislik sigortasi kalicl
riskleri kapsayan ve gegici, kronik olmayan riskleri
kapsayan soOzlesmeler olarak degerlendirilir. llk
grupta mekanik ekipman, elektronik ekipman ve
santrallerdeki o6ngorilemeyen ani kayiplar goz
Oonudnde bulundurulur.

ikinci grupta ise sozlesme kapsami garanti
periyodu ile sinirhdir.  Sigortalama pazar
kosullarina, risk kabul kriterlerine ve reasurans
anlasma maddelerine gore yapilir.

Sirket’in sigorta s6zlesmeleriileilgili olarak tasidig
en onemli risk, 6denen hasar ve tazminatlarin
ayrilan karsiliklardan fazla gerceklesmesidir.
Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen
sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara
gore belirlemektedir. Sirket s6z konusu riskleri,
sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi
ve butin branslarda tarafi oldugu reaslrans
anlasmalari ile yonetmektedir.

2. Finansal Riskler

Finansal riskin en 6nemli bilesenleri piyasa riski
(kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit
akimi riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski ve
likidite riskidir. Sirket’in finansal risk yonetimi
faaliyetleri, finansal piyasalarin degiskenligine ve
bunun Sirket’in finansal performansi Uzerindeki
muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye
indiriimesine yogunlasmaktadir. Finansal risk
yonetimi, Sirket ybdnetimi tarafindan Yonetim

Kurulu’'nca onaylanmis usuller ve limitler
dogrultusunda gerceklestiriimektedir.

(a) Piyasa riski

i. Faiz Riski

Faiz riski, faiz oranlarinda ortaya cikan

degisimlerden dolayl karsilasilan risk olup, bu
risk; herhangi bir yatirmdan beklenen getiriyi
olumlu veya olumsuz etkiler veya sirketlerin
yaptigl borclanmalar Gzerinde etkili olur. Zira faiz
orani vade sonunda elde edilecek veya disariya
aktarilacak nakit akimlar tzerinde dogrudan etki
eder. Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek
Yoénetim Kurulu’'nca onaylanmis usuller

dogrultusunda faiz riskini ydnetmektedir.
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ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borglarin
Tark Liras’'na cevrilmesinden dolayl doviz kuru
degisiklerinden dogan ddOviz riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, ddOviz pozisyonunun
analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandiriimaktadir.  Sirket, piyasa kosullarini
degerlendirerek Yonetim Kurulu'nca onaylanmis
usuller dogrultusunda kur riskini yonetmektedir.

iii. Fiyat riski

Fiyat riski, piyasa faiz oranlarindaki degismeye
bagli olarak sabit getirili bir menkul degerin
cari piyasa fiyatinda ortaya cikabilecek olumsuz
degisimi ifade etmektedir.

Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda
fiyat riskini yonetmektedir.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin  mdulkiyeti, karsi tarafin
sdzlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini
tasir. Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri
ile  banka mevduatlar, finansal varliklar,
sigortacilik yukumlualiklerindeki reaslrans
paylari, reaslrans sirketlerinden alacaklar ve
sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim
alacaklarindan kaynaklanmaktadir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan
finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarin (reasurans alacaklari
dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladigl prosedurler ile takip etmekte
ve sinirlandirmaktadir.

(c) Likidite riski

Likidite riski bir sirketin fonlama ihtiyacini
karsilayamama riskidir. Sirketimiz, likidite riskini
varhk ve yukumlGlUkleri arasindaki tutar ve
vade uyumsuzluklarini dlzenli olarak izleyerek
yonetmektedir.

3. Stratejik Riskler

Stratejik risk, sirketin hedeflerini gerceklestirmede
karsi karslya kaldigl olasi tehdit ve riskleri ifade
etmektedir.

Sirket, stratejik risklerini, Sirket icinde tesis
edilen risk yonetimi politikalarini ve uygulamalarini
sirket hedeflerine uygun olarak yapilandirarak
ve stratejik planlama dahilinde Yonetim Kurulu
seviyesinde yonetmektedir.

4. Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, insan, sistem, sure¢c ve
digsal faktdrlerden kaynaklanan  dogrudan
veya dolayl ugranilabilecek zararlan ifade

etmektedir. Sirketimiz operasyonel risklerini,
ic kontrol faaliyetlerinin bir parcasi olan risk
bazli sUre¢ incelemeleri sonuglarini ve gecmise
yOnelik operasyonel risk verilerini dikkate alarak
bu dogrultuda sirket genelinde etkin kontoller
gelistirerek yonetmektedir.
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Ortaklik hesaplari, defter ve belgelerin Gizerinde yapilan RAY SIGORTA AS. defterleri tarafimizdan muhtelif
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. Her U¢ ayda bir yaptigimiz tetkikler sonucunda tenkit
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sonuclari

intikal eden sikayetler ve yolsuzluklar ve bunlar

hakkinda yapilan ilemler : Intikal eden sikayet ve yolsuzluk olmamistir.

RAY SIGORTA A.S. 01.01.2012-31.12.2012 dénemi hesap ve islemlerini Tiirk Ticaret Kanunu, Ortakligin Esas Sézlesmesi ve diger
mevzuat ile genel kabul gérmus muhasebe ilke ve standartlarina gére incelemis bulunmaktayiz.

GorUslerimize gore, icerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2012 tarihi itibariyle diizenlenmis olan bilango, Ortakhgin o tarihteki gergcek
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Denetgiler

Suat KAYAHAN Mehmet EFENDI
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GENEL KURUL’A SUNULACAK o
YILLIK FAALIYET RAPORU UYGUNLUK GORUSU

Ray Sigorta A.S.
Yoénetim Kurulu’na,

Ray Sigorta A.S.'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Genel Kurulu’na sunulmak Uzere hazirlanan
yillik faaliyet raporunu denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu Sirket
yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Uzerimize disen sorumluluk,
yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gecmis ve 4 Mart 2013 tarihi
bagimsiz denetim raporuna konu olan finansal tablolar ile uyumuna iliskin olarak gorls bildirmektedir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yurdrltge konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina
ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, denetimin
yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolar ile
uyumuna iliskin 6nemli bir hatanin olup olmadigI konusunda makul givence saglamak uzere ylrutilmesini
ongormektedir. Gergeklestirilen denetimin, uygunluk gorisimuizin olusturulmasina makul ve yeterli bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorluslimuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, bitliin 6nemli taraflariyla,
Ray Sigorta A.S.'nin bagimsiz denetiminden gecmis 31 Aralik 2012 tarihli finansal tablolarinda yer alan
bilgiler ile uyumludur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of

PricewaterhouseCoopers

0 Ot

Talar Gil, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 4 Mart 2013
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RAY SIGORTA A.S.’nin ) | |
1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AIT
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Ray Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu’'na,

1. Ray Sigorta A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle hazirlanan ve ekte yer alan bilangcosunu,
ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu,
6nemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlari denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumlulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurtrlikte bulunan muhasebe ilke
ve standartlarina gore hazirlanmasi ve dirust bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk,
finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsizlUkten kaynaklanan 6nemli yanlisliklar icermeyecek
bicimde hazirlanarak, gercegi durlust bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin
tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettiriimesini, kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin
yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goris
bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortacillk mevzuati geregi yururlikte bulunan bagimsiz denetim
ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini
ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercegi dogru ve durUst bir bicimde yansitip yansitmadigl
konusunda makul bir glivenceyi saglamak Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak
amaclyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin
secimi, finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulsizlikten kaynaklanip kaynaklanmadigl hususu
da dahil olmak Uzere 6nemli yanhslk icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak
sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, Sirket’in i¢ sistemleri gz
onunde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi hakkinda gorus vermek degil, bagimsiz
denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan
finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket
yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve
finansal tablolarin bir bitin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendiriimesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisumuzin olusturulmasina
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.




Gorus

4. Gorlsumuze gore, ilisikteki finansal tablolar, Ray Sigorta A.S.’nin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik
mevzuatl geregi yururlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlar (bkz. 2 no’lu dipnot) gercevesinde
dogru ve durust bir bicimde yansitmaktadir.
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ilisikte sunulan 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama
ve dipnotlarin sigortacilik mevzuati geregi ylrurlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gore
hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.
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RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedik¢e Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2012

Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2011

Cari Varliklar

Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

14

146.965.116

134.997.227

Kasa

212 ve 14

37.833

31.336

Alinan Cekler

14

24.018

2.530

Bankalar

2.12 ve 14

Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-)

117.631.652

119.443.638

Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli
Kredi Karti Alacaklar

2.12 ve 14

29.271.613

15.519.723

6-

Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara
Ait Finansal Yatinmlar

2.8ve 11

3.946.361

1.968.331

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

Alim Satim Amagli Finansal Varliklar

2.8ve 11

3.946.361

1.968.331

Krediler

Krediler Karsilig (-)

Riski Hayat Policesi Sahiplerine ait
Finansal Yatinmlar

Sirket Hissesi

Finansal Varliklar Deger DusUkIUgu Karsihgi (-)

Esas Faaliyetlerden Alacaklar

2.8,11.1ve 12.1

107.270.660

109.753.890

1-

Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12.1ve 12.5

109.128.862

111.013.310

Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihigi (-)

12.1 ve 12.5

(1.867.415)

(1.268.633)

Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar

Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar

12.1ve 12.5

9.213

9.213

Sigortalilara Krediler (lkrazlar)

Sigortalilara Krediler (lkrazlar) Karsiligl (-)

Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan SUpheli Alacaklar

12.1

32.930.755

32.356.105

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan

Supheli Alacaklar Karsiligi (-)

(32.930.755)

(32.356.105)

D-

iligkili Taraflardan Alacaklar

36.795

80.725

Ortaklardan Alacaklar

istiraklerden Alacaklar

Bagl Ortakliklardan Alacaklar

Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

Personelden Alacaklar

Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi ()

Diger Alacaklar

1.014.337

1.120.327

1-

Finansal Kiralama Alacaklari

Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

Verilen Depozito ve Teminatlar

213.378

150.736

Diger Cesitli Alacaklar

47.1

800.959

969.591

Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

Supheli Diger Alacaklar

Supheli Diger Alacaklar Karsiligl (-)

Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklan

26.938.200

21.143.927

1-

Ertelenmis Uretim Giderleri

17.15-17.19

25.928.531

19.819.033

2-

Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3-

Gelir Tahakkuklari

4-

Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

47.1

1.009.669

1.324.894

G-

Diger Cari Varliklar

1.634.232

1.335.694

Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar

Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

2.18 ve 35

Ertelenmis Vergi Varliklari

1.634.232

1.335.694

is Avanslari

Personele Verilen Avanslar

Sayim ve Tesellim Noksanlari

Diger Cesitli Cari Varliklar

Diger Cari Varliklar Karsihgi (-)

Cari Varliklar Toplami

287.805.701

270.400.121

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis

Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

II- Cari Olmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-) - -

3- ReasUlrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -

4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig - -

5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihgi (-) - -

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - R

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar - -

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli
Alacaklar Karsiligl (-) R _

B- iligkili Taraflardan Alacaklar - -

1- Ortaklardan Alacaklar - -

2- istiraklerden Alacaklar - -

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -

5- Personelden Alacaklar - -

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -

8- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -

9- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -

C- Diger Alacaklar - -

1- Finansal Kiralama Alacaklari - -

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -

3- Verilen Depozito ve Teminatlar - R

4- Diger Cesitli Alacaklar - -

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -

6- Supheli Diger Alacaklar R R

7- Supheli Diger Alacaklar Karsihigi (-) - -

D- Finansal Varhklar 45.2 140.125 125.125
1- Bagll Menkul Kiymetler 45.2 140.125 125.125
2- istirakler - -

3- Istirakler Sermaye Taahhtleri (-) - -

4- Bagh Ortakliklar f B

5- Bagli Ortakliklar Sermaye TaahhUtleri (-) N n

6- Musterek Yonetime Tabi Tesebblsler - -

7- Miusterek Yonetime Tabi Tesebbusler
Sermaye Taahhutleri (-) - .

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortallara Ait
Finansal Yatirimlar - _

9- Diger Finansal Varliklar - -

10- Finansal Varliklar Deger Dusukltgu Karsiligr (-) - -

E- Maddi Varliklar 2.5ve 6 33.163.475 34.231.107
1- Yatirnm Amacli Gayrimenkuller R R

2- Yatinm Amagli Gayrimenkuller Deger DUsUkIUgu

Karsihg (-) - -
3-  Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6 32.599.305 32.599.305
4-  Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 3.107.617 2.986.299
6- Motorlu Tasitlar 6 989.757 545.689
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 2.281.345 2.203.452
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 1.425.981 1.689.968
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 (7.240.530) (5.793.606)
10- Maddi Varliklara lliskin Avanslar
(Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varliklar 2.7ve 8 615.635 1.158.130
1- Haklar 8 4.399.861 4.252.175

2-  Serefiye - -

3- Faaliyet Oncesi Déneme ait Giderler - -

4-  Arastirma ve Gelistirme Giderleri R _

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar - -

6 Birikmis Itfalar (Amortismanlar) () 8 (3.784.226) (3.094.045)

7- Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanslar - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
G- Gelecek Yillara ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar - -
1- Ertelenmis Uretim Giderleri -
2- Gelir Tahakkuklar -
3- Gelecek Yillara ait Diger Giderler - -
H- Diger Cari Olmayan Varlklar 880.055 15.241
1- Efektif Yabanci Para Hesaplari -
2- Doviz Hesaplari -
3- Gelecek Yillar Intiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 2.18, 21 ve 35 880.055 15.241
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsilig - -
II- Cari Olmayan Varliklar Toplami 34.799.290 35.529.603
Varliklar Toplami (1+11) 322.604.991 305.929.724

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
II- Kisa Vadeli Yiikiimliilikler
A- Finansal Borg¢lar 12.485 68.185
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar 2.22ve 4 12.688 79.252
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma
Maliyetleri (-) 2.22 (203) (11.067)
4-  Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikanlmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit
ve Faizleri - -
6- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yukimlulikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 19 26.793.647 32.248.575
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 875.563 493.372
2- ReasUrans Faaliyetlerinden Borglar 19 25.896.948 31.734.067
3- Sigorta ve Reasurans Sirketlerinden Alinan Depolar 4,10 ve 19 21.136 21.136
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri
Reeskontu (-) - -
C- iligkili Taraflara Borglar 19.492 20.109
1- Ortaklara Borglar 6.975 6.975
2- istiraklere Borglar - -
3- Bagh Ortakliklara Borglar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar - -
5- Personele Borglar 12.517 13.134
6- Diger iliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 19 12.217.697 6.167.070
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 19 692.085 387.376
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borclar 4ve 19 8.473.635 2.790.966
3- Diger Cesitli Borglar 4vedr.1 3.051.977 2.988.728
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 2.24 155.141.957 149.325.069
1- Kazanilmamis Primler Karsiligl - Net 2.24, 4 ve 17 81.944.294 70.647.775
2- Devam Eden Riskler Karsiligl - Net 2.24, 4 ve 17 223.928 2.059.919
3- Matematik Karsilklar - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligl - Net 2.24, 4 ve 17 72.973.735 76.617.375
5-  Ikramiye ve indirimler Karsilig - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler
ile Karsiliklan 4.317.242 3.500.186
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 4.043.438 3.238.782
2- Odenecek Sosyal Glivenlik Kesintileri 273.804 261.404
3- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis - -
Vergi ve Diger YUkumlUlUkler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri YiikiimlGllkler - -
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal YukimlUlik
Karsilklari - -
6- Ddnem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger
YikUmlUlUkleri (-) - -
7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlulik Karsiliklar - -
G- Diger Risklere lliskin Karsiliklar 2.345.090 1.392.219
1- Kidem Tazminati Karsilig - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklar Karsilig - -
3- Maliyet Giderleri Karsihg 2.20 ve 23 2.345.090 1.392.219
H- Gelecek Aylara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar 19.625.374 15.198.744
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 17.15-17.19 ve 19 19.625.374 15.174.419
2- Gider Tahakkuklari - 1.471
3- Gelecek Aylara ait Diger Gelirler - 22.854
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimluliikler 730.574 492.244
1- Ertelenmis Vergi YUkimlGgu - -
2- Sayim ve Tesellum Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yakumlultkler 23ve 47.1 730.574 492.244
11l - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 221.203.558 208.412.401

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
IV- Uzun Vadeli Yiikiimlilikler

A- Finansal Borglar 1.141 10.256
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borglar 2.22ve 4 1.474 12.342

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma
Maliyetleri (-) 2.22 (333) (2.086)

4-  Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikanlmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) - -
7- Diger Finansal Borglar (YUukUmlUlUkler) - -

B- Esas Faaliyetlerden Borg¢lar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -

2- Reaslirans Faaliyetlerinden Borglar - -

3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar - -

4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri
Reeskontu (-) - -

C- iligkili Taraflara Borglar - .
1- Ortaklara Borglar - -
2- istiraklere Borclar - -
3- Bagl Ortakliklara Borglar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar - -
5- Personele Borglar f B
6- Diger lliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar - 4.131.808

1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borclar 4 ve 19 - 4.131.808

3- Diger Cesitli Borglar - -

4- Diger Cesitli Bor¢lar Reeskontu - -

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklar 2.24 9.967.095 5.854.342
1- Kazanilmamis Primler Karsilg - Net 2.24, 4 ve 17 6.623.985 2.910.072

2- Devam Eden Riskler Karsiligl - Net - -

3- Matematik Karsiliklar - Net - -

4- Muallak Tazminat Karsiligl - Net - -

5-  ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24,4,17ve 47.1 3.343.110 2.944.270

F- Diger Yukimliliikler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yiikiimlilikler - -

2- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger YUukUmldlUkler - -

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari - -

G- Diger Risklere iligkin Karsiliklar 1.234.974 1.059.816
1- Kidem Tazminati Karsiligi 2.19 ve 22 1.234.974 1.059.816

2- Sosyal Yardim Sandigl Varlik Agiklari Karsilig - -

H- Gelecek Yillara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -

2- Gider Tahakkuklari - -

3- Gelecek Yillara ait Diger Gelirler - -

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilikler - -
1- Ertelenmis Vergi YUkumlUlugu - -

2- Diger Uzun Vadeli YukumlUlukler - -

IV- Uzun Vadeli Yikiimliliikler Toplami 11.203.210 11.056.222

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2012 VE 2011 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

0ZSERMAYE Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 2.13 163.069.856 163.069.856
1- (Nominal) Sermaye 2.13 ve 15 163.069.856 163.069.856
2-  Odenmemis Sermaye (-)
3- Sermaye Dlzeltmesi Olumlu Farklar
4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklar (-)
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 2.070.152 2.070.152
1- Hisse Senedi Ihrag Primleri 2.070.152 2.070.152
2- Hisse Senedi Iptal Karlari
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari
4-  Yabanci Para Cevirim Farklar -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 15 24.798.986 25.262.416
1- Yasal Yedekler -
2- Statl Yedekleri -
3- Olaganustiu Yedekler -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi -
6- Diger Kar Yedekleri 15 24.798.986 25.262.416
D- Gecmis Yillar Karlan - -
1- Gegmis Yillar Karlari - -
E- Gecmis Yillar Zararlan (-) (103.477.893) (104.281.700)
1- Gecmis Yillar Zararlari (-) (103.477.893) (104.281.700)
F- Doénem Net Kan 37 3.737.122 340.377
1- Dénem Net Kari 3.737.122 340.377
2- Donem Net Zarari (-) -
3- Dagitima Konu Olmayan Donem Kari - -
V- (")zsermaye Toplami 90.198.223 86.461.101
Yikiimliiliikkler Toplami (I11+1V+V) 322.604.991 305.929.724

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIR TABLOLARI

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

I-TEKNiIK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
A- Hayat Disi Teknik Gelir 156.502.538 141.371.852
1- Kazanilmis Primler (ReasUr6r Payi Dlsulmis
Olarak) 5 152.216.874 137.096.909
1.1-  Yazlan Primler (ReasUror Payl Disutlmus Olarak) 2.21,5ve 24 165.391.315 135.874.198
1.1.1- Brat Yazilan Primler (+) 5ve 24 304.400.258 252.962.810
1.1.2- Reastirore Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (133.689.538) (114.509.694)
1.1.3- SGK’ya Aktarilan Primler (-) 2.14, 19 ve 24 (5.319.405) (2.578.918)
1.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reastiroér Payl ve Devreden Kisim Dusulmus
Olarak) (+/-) 5ve 17.15 (15.010.432) (339.686)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihgi (-) 17.15 (35.254.656) (1.756.852)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror
Payi (+) 10 ve 17.15 17.697.566 (439.885)
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi (+/-) 17.15 2.546.658 1.857.051
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(ReasUror Payi ve Devreden Kisim Disllimus
Olarak) (+/-) 5ve 17.15 1.835.991 1.562.397
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilgl (-) 17.15 1.918.821 1.509.764
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiror
Payi (+) 10 ve 17.15 (82.830) 52.633
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim
Gelirleri 8.324.843 5.772.414
3- Diger Teknik Gelirler (Reaslror Payl DusUImuUs
Olarak) (5.774.270) (3.598.185)
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler (+) (5.774.270) (3.598.185)
3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reastiror Payi (-) - -
4- Tahakkuk Eden Rlcu ve Sovtaj Gelirleri 1.735.091 2.100.714
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (146.854.599) (139.506.892)
1- Gergeklesen Tazminatlar (ReasUror Payi
Dusulmus Olarak) 5 (100.603.726) (97.147.093)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payl
Disilmus Olarak) 5 (104.247.366) (102.498.052)
1.1.1-Briit Odenen Tazminatlar (-) (150.117.749) (179.658.849)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi (+) 10 45.870.383 77.160.797
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reastror Payi ve Devreden Kisim Dusutlmus
Olarak) (+/-) 5 3.643.640 5.350.959
1.2.1-Muallak Tazminatlar Karsihgi (-) 5.116.039 9.240.820
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reastror
Payi (+) 10 (1.472.399) (3.889.861)
2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim
(Reasuror Payl ve Devreden Kisim Dusulmus
Olarak) (+/-) - R
2.1- ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirdr
Payi (+) - -
3 Diger Teknik Karsiliklarda Degisim -
(Reasuror Payl ve Devreden Kisim Dusulmis
Olarak) (+/-) 5ve 17.15 (398.840) (951.179)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31 ve 32 (45.852.033) (41.408.620)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim
(ReasUror Payl ve Devreden Kisim Disulmis
Olarak) (+/-) - -
5.1- Matematik Karsilklar (-) - -
5.2- Matematik Karsiliklarda ReasUror Payi (+) - -
6- Diger Teknik Giderler (-)
6.1- Brit Diger Teknik Giderler (-) - -
6.2- Brit Diger Teknik Giderlerde Reasuror Payi (+) - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 9.647.939 1.864.960

D-

Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reasurér Payl Disulmuis
Olarak)

1.1-  Yazilan Primler (Reas(ror payl Disulmis Olarak)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

I-TEKNIK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis

Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1.1.1-Brut Yazilan Primler (+) - i

1.1.2- Reastirore Devredilen Primler (-) - -

1.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim - -
(ReasUror Payl ve Devreden Kisim DuslIimus
Olarak) (+/-) -

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihgi (-) - B

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda ReasUror
Payi (+) - -

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim -
(Reaslror Payl ve Devreden Kisim DuslIimus
Olarak) (+/-) - -

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihgi (-) - B

1.3.2-Devam Eden Riskler Karsiliginda ReasUror

Payi (+) - -
2- Hayat Bransi Yatinm Geliri - -
3- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reasuror Payl Dislimus

Olarak) - -

4.1- Brit Diger Teknik Gelirler (-) - -

4.2- Brit Diger Teknik Geirlerde ReasUror Payi (+) - -

5- Tahakkuk Eden Rucu Gelirleri - -

E- Hayat Teknik Gider - -

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasuror Payi
Disulmus Olarak) - -

1.1- Odenen Tazminatlar (Reaslrdr Pay
DisUImus Olarak) - -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) - B

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi (+) - -

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reastiror Payl ve Devreden Kisim Dusilmis
Olarak) (+/-) - R

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihgi (-) - R

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda ReasUr6r Payi (+) - -

2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim
(Reasuror Payl ve Devreden Kisim Dusulmus
Olarak) (+/-) - -

2.1- Ikramiye ve indirimler Karsilig (-) - -

2.2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastirdr
Payr (+) - .

3- Matematik Karsiliklarda Degisim - -
(Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dusulmus
Olarak) (+/-) - -

3.1- Matematik Karsiliklar (-) - B

3.1.1- Aktueryal Matematik Karsilk (+/-) - f

3.1.2- Kar Payi Karsilig (Yatinm Riski Police
Sahiplerine Ait Policeler igin Ayrilan Kars.) - -

3.2- Matematik Karsiliginda ReasUror Payi (+) - -

3.2.1- Aktlieryal Matematik Karsiliklar Reasuror
Payi (+) - -

3.2.2- Kar Payl Karsiligl ReasUror Payi (Yatinm Riski
Police Sahiplerine Ait Policeler igin Ayrilan
Kars.) (+) - -

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim -
(ReasUror Payl ve Devreden Kisim Disllmis
Olarak) (+/-) - -

5- Faaliyet Giderleri (-) - f

6- Yatirim Giderler (-) - B

7- Yatirmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Bélime Aktarilan Yatirim
Gelirleri (-) - j

F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D -E) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELiR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

I-TEKNiIK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis

Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1-  Fon isletim Gelirleri - N

2- Yonetim Gideri Kesintisi - -

3- Giris Aidati Gelirleri - -

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -

5 Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1-  Fon isletim Giderleri (-) - -

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis
Giderleri (-) - -

3- Faaliyet Giderleri (-) - -

4- Diger Teknik Giderler (-) - -

I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELiR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

II- TEKNiK OLMAYAN BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 9.647.939 1.864.960
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) - -
I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+1) 9.647.939 1.864.960
K- Yatinm Gelirleri 10.789.917 13.860.317
1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 10.482.416 7.535.440
2- Finansal Yatinmlarin Nakde Cevrilmesinden
Elde Edilen Karlar -
3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi 11 129.779 -
4-  Kambiyo Karlari 36 6.322.582
5- istiraklerden Gelirler
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi
TesebbuUslerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler
8- Tirev Urlinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatinmlar 177.722 2.295
10- Hayat Teknik Bolumiinden Aktarilan Yatirim
Gelirleri - -
L- Yatinm Giderleri (-) (14.624.255) (10.239.464)
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (2.395.406) (1.797.524)
2- Yatinmlar Deger Azalislar (-) 11 - (28.251)
3- Yatinmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda
Olusan Zararlar (-) -
4- Hayat DisI Teknik B6limine Aktarilan Yatirm
Gelirleri (-) (8.324.843) (5.772.414)
5- Tirev Urlinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) -
6- Kambiyo Zararlari (-) 5 ve 36 (1.466.669) -
7- Amortisman Giderleri (-) 5ve 6.1 (2.437.337) (2.641.275)
8- Diger Yatinm Giderleri (-) -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi
Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve
Zararlar (+/-) (2.076.479) (5.145.436)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47.5 (2.072.935) (5.727.756)
2- Reeskont Hesabl (+/-) -
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) -
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligl Hesabi (+/-) 21 ve 35 864.814 (899.313)
6- Ertelenmis Vergi YUkUimlUlGagu Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 84.781 765.561
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 47.1 (960.810) (604.468)
9- Onceki YIl Gelir ve Karlari 47.4 7.671 1.320.540
10- Onceki Yl Gider ve Zararlari (-) - -
N- Donem Net Kari veya Zarari 5 ve 37 3.737.122 340.377
1- Doénem Kari veya Zarari 3.737.122 340.377
2- Doénem Kari Vergi ve Diger Yasal
Yukumlluk Karsiliklar (-) - -
3- Doénem Net Kari veya Zarari 3.737.122 340.377
4- Enflasyon Duzeltme Hesabi

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT NAKIT AKIS TABLOLARI

(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
A- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akimlari
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen
nakit girisleri 264.040.034 218.441.601
2- Reaslirans faaliyetlerinden elde edilen
nakit girisleri 82.724.884 105.454.719
3 Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen
nakit girisleri - -
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan
nakit cikisi (-) (168.099.204) (198.044.145)
5- Reaslirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) (143.491.094) (114.540.218)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit
(A1+A2+A3-A4-A5-A6) 35.174.620 11.311.957
8 Faiz 6demeleri (-) - -
9- Gelir vergisi 6demeleri (-) - -
10-  Diger nakit girisleri - -
11-  Diger nakit ¢ikislari (-) (33.708.503) (19.989.012)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 1.466.117 (8.677.055)
B- Yatinm Faaliyetlerinden Kaynaklanan
Nakit Akimlan
1- Maddi varliklarin satisi 177.722 85.858
2- Maddi varliklarin iktisabi (-) (880.441) (1.130.368)
3- Mali varlik iktisabi (-) (1.978.030) (1.996.582)
4- Mali varliklarin satisi - -
5- Alinan faizler 10.612.195 4.380.736
6- Alinan temettiler - -
7- Diger nakit girisleri - -
8 Diger nakit cikislari (-) - -
9- Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 7.931.446 1.339.644
C- Finansman Faaliyetlerinde Kaynaklanan
Nakit Akimlar
1- Hisse senedi ihraci 15 - 26.000.000
2- Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3- Finansal kiralama borglar 6demeleri (-) (64.815) (254.624)
4-  Odenen temettiler () - -
5- Diger nakit girisleri - -
6- Diger nakit ¢ikislari (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan
net nakit (64.815) 25.745.376
D- Kur Farklarinin Nakit Ve Nakit
Benzerlerine Olan Etk 36 (1.466.669) 6.322.582
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen
net artis 7.866.079 24.730.547
F- Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 102.156.372 77.425.825
G- Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri
mevcudu (E+F) 2.12 110.022.451 102.156.372

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 VE 2011 HESAP DONEMLERINE AiT 6ZSERMAYE DEGiSiM TABLOLARI

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)
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Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1. Genel Bilgiler

1.1. Ana sirketin adi: 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Ray Sigorta A.S.'nin (“Sirket”) dogrudan
ortagl TBIH Financial Services Group N.V. (“TBIH”) olup nihai ana ortagi Vienna Insurance Group AG’dir (“VIG”).
Sirket hisselerinin %5,74’0 istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem gérmektedir.

1.2. Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi:
Sirket’in merkezi Cumhuriyet Mahallesi Haydar Aliyev Caddesi No:28 Tarabya-istanbul adresinde bulunmaktadir.
Sirket’in Istanbul’da iki (Anadolu ve Avrupa), Ankara, izmir, Antalya, Adana ve Bursa’da bir tane olmak lizere
toplam yedi bdlge mudurlugu ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’'nde bir subesi mevcuttur.

1.3. lisletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, Tirkiye Cumhuriyeti hudutlar dahilinde ve yabanci
memleketlerde saglik, yangin, kaza, mali mesuliyet ile her nevi kara, hava ve deniz nakliyati sigortalari makine
montajlarindan mutevellit teknik hatalarin sigortalanmasi ve umumiyetle sahislar, hayvanlar, mallar, mahsuller,
esya, vasita ve kiymetler Gzerinde kanunen memnu olmayan her ¢esit sigorta ve bilcimle koaslrans ve reasurans
ve retrosesyon muameleleri yapmak ve bu muamelelerle istigal eden Turk ve yabanci sirketlerin mimessilligini
yapmak konularinda faaliyet gostermek Uzere kurulmustur.

1.4. Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve 1.3 no’lu
dipnotlarda agiklanmistir.

1.5. Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ust ve orta kademeli yoneticiler 36 34
Diger personel 210 221
246 255

1.6. Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir
yardimcilan gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam
tutari: 2.776.344 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 2.282.276 TL).

1.7. Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri)
dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklarn karsilayan varliklarin yatinma
yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler, teknik olmayan boélimden teknik bolime aktariimistir. Diger yatinm
gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandinimistir. Sirket teknik bolime aktardigi faaliyet giderlerini alt
branslara dagitirken, cari donemde Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari ve hasar ihbar adedinin, son
Uc yil icindeki agirliklarinin ortalamasini dikkate almistir.

1.8. Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar tek
bir sirketi (Ray Sigorta A.S.) icermektedir.

1.9. Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki bilanco tarihinden
beri olan degisiklikler: Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde dnceki bilango tarihinden bu yana
olan degisiklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu dipnotlarda belirtilmistir.

1.10. Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap dénemine ait finansal tablolar
4 Mart 2013 tarihinde Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve Yoénetim Kurulu adina Genel Midur M. Levent
Sismanoglu, Mali ve Idari Isler Direktorii Koray Erdogan ve Muhasebe Mudiri Ozlem Caydasi tarafindan

0/




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

imzalanmistir. S6z konusu finansal tablolar Genel Kurul’da onaylanmasi sonucu kesinlesecektir. Bilanco
tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta agiklanmistir.

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1 Hazirhk Esaslan

Sermaye Piyasasi Kanunu'nun (VII.) bélim 50. maddesi (a) fikrasi hikmU uyarinca sigorta sirketleri,
kurulus, denetim, gozetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlarn konularinda kendi 6zel kanunlari
hakUmlerine tabidir. Dolayisiyla Sirket finansal tablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile T.C. Basbakanlik
Hazine Mustesarligi’'nin (“Hazine Mustesarligl”) sigorta ve reasurans sirketleri icin 6ngorduglu esaslara gore
hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine Mustesarligl tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1)
icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile 27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayil Sigortacilik Hesap Planinda
Yeni Hesap Kodlari Acilmasina Dair Sektér Duyurusu uyarinca dizenlenmektedir. Dizenlenen finansal tablolarin
bicim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yeni Hesap
Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektdér Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayil Sigortacilik Kanunu
cercevesinde cikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayill Resmi Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356
sayilll Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag) Varliklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar
Yoénetmeligi”) ve ilgili diger mevzuat cercevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir. (2.24 no’lu
dipnot).

Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008
tarihinde yururlige giren “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar
Hakkinda Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Turkiye Muhasebe Standartlar Kurulu (“TMSK”)
tarafindan agiklanan Turkiye Muhasebe Standartlan (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlar
(“TFRS”) ile Hazine MuUstesarligl tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, agiklama ve genelgeler cergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine Mistesarligi’nin 18 Subat
2008 tarih ve 9 sayil yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide
ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu
uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2009 tarih ve 27097
saylll Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig’i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalar gerekmekte olup
Sirket’in bu dogrultuda konsolide etmesi gereken kontrol ettigi bagli ortakligl bulunmadigindan, konsolide
finansal tablo hazirlamasi gerekmemektedir.

Finansal tablolar, yeniden degerlenmis tutarlari esas alinarak gosterilen kullanim amach gayrimenkuller ile
makul degerleriyle gosterilen finansal varliklar disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon dlizeltmesine
tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Hazine Mustesarligi’'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayili yazisiyla, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2004 tarihli
finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”)’'nin 15 Ocak 2003 tarih ve 25290 sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanarak yurlrlige giren Seri Xl, No: 25 sayili Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda
Teblig’de yer alan, ‘Yiksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltilmesi’ ile ilgili hikimlere istinaden
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yeniden duzenlemeleri gerektigi aciklanmistir. Hazine Mustesarligl ayrica, SPK’nin 17 Mart 2005 tarihinde aldig|
karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere enflasyon muhasebesi uygulamasinin
gerekli olmadigini bildirmistir. Sirket, Hazine Mustesarligi’'nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli
finansal tablolarini “Yuksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Duzeltiimesi” ile ilgili hUkimlere uygun
olarak yeniden duzenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak Uzere TMSK tarafindan yayimlanmis 29 no’lu
“Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini uygulamamistir.

Cari donem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi acisindan karsilastirmali bilgiler, gerekli
goruldugunde yeniden siniflandiriimistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari, asagida yer
alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

1 Ocak 2012 tarihinde baslayan yillik donemler icin gecerli olan ve Sirket’in finansal tablolari Uzerinde etkisi
olmayan TMS/TFRS’lerdeki degisiklik ve yorumlar:

. TFRS 7 (degisiklik), “Finansal Araclar: Aciklamalar”, (1 Temmuz 2011 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir),

. TFRS 1 (degisiklik), “TFRS nin ilk Defa Uygulanmasi”, (1 Temmuz 2011 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir),

. TMS 12 (degisiklik), “Gelir Vergileri”, (1 Ocak 2012 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gegerlidir).

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yayimlanmis ancak 1 Ocak 2013 tarihinden sonra yururluge girecek olan standartlar
ve degisiklikler:

. TMS 1 (degisiklik), “Finansal Tablolarin Sunumu”, (1 Temmuz 2012 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir),

. TMS 19 (degisiklik), “Calisanlara Saglanan Faydalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir),

. TFRS 9, “Finansal Aracglar”, (1 Ocak 2015 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 10, “Konsolide Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gegerlidir),

. TFRS 11, “Ortak Dizenlemeler”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir),

. TFRS 12, “Diger isletmelerdeki Paylara iliskin Aciklamalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 13, “Makul Deger Olciimii”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
doénemlerinde gecerlidir),

. TMS 27 (revize), “Bireysel Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir),

o TMS 28 (revize), “istirakler ve is Ortakliklan”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir).

. TFRYK 20, “Madenlerle ilgili Uretim Sirasinda Olusan Sékme Maliyetleri”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu
tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 7 (degisiklik), “Finansal Araclar: Aciklamalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),
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° TMS 32 (degisiklik), “Finansal Araglar: Sunum”, (1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan

yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

TFRS 1 (degisiklik), “TFRS’nin ilk Defa Uygulanmasi”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra

baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS’lerin gelistiriimesi projesi kapsaminda, 2011 yili icinde 5 tane standarda degisiklik getirilmistir:
TFRS 1, TMS 1, TMS 16, TMS 32 ve TMS 34. Bu degisiklikler 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir.

Sirket yonetimi, yukaridaki standart ve yorumlarin uygulanmasinin, gelecek dénemlerde Sirket’in finansal
tablolari Gizerinde 6nemli bir etki yaratmayacagi goristindedir.

2.2. Konsolidasyon

Sirket’in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide etmesi gereken
bagh ortakligl bulunmamaktadir.

2.3. Boliim Raporlamasi

Faaliyet bolimleri raporlamasi isletmenin karar almaya yetkili merciine yapilan raporlamayla yeknesakligi
saglayacak bicimde diizenlenmistir. isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii bdlime tahsis
edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasindan ve bolimUin performansinin degerlendirilmesinden sorumludur.
Faaliyet bolimleri raporlamasina iliskin detaylar 5 no’lu dipnotta aciklanmistir.

2.4. Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Turk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin gerceklestigi tarihteki
kurdan fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve
yUkUmluliklerin donem sonu déviz kurundan fonksiyonel para birimine cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari
gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandiriimis yabanci para cinsinden finansal varliklarin iskonto
edilmis degerleri Uzerinde olusan kur farklarn gelir tablosuna, bu varliklarin makul degerindeki diger tim
degisiklikler ve bunlar tzerinde olusan kur farklari 6zsermaye icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yiktumluliklerden kaynaklanan kur gevrim farklari ise makul deger degisikliginin
bir parcasl olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplara
yansitilr.

2.5. Maddi Duran Varlklar

Kullanim amagli binalar disindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman dustlerek finansal
tablolara yansitilmistir. Kullanim amagcli binalar ise mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme eksperleri
tarafindan yapilan degerlemelerde belirtiien makul degerlerinden binalarin muteakip birikmis amortismaninin
indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle finansal tablolara yansitilmistir. Yeniden degerleme tarihindeki birikmis
amortisman varligin brit defter degeri ile netlestiriimis ve net tutar yeniden degerleme sonrasindaki degere
getirilmistir.

Binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestiriimis
olarak, bilancoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Kar Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin
bir 6nceki donemdeki artislarina karsilik gelen azalislar fondan disllmekteyken; diger tim azalislar ise gelir
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tablosuna yansitilir. Her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar Uzerinden hesaplanan amortisman ile
(gelir tablosuna yansitilan amortisman) varligin yeniden degerleme dncesi maliyeti Gzerinden ayrilan amortisman
arasindaki fark “Diger Kar Yedekleri"den gecmis yillar karlarina transfer edilir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri veya yeniden degerlenmis tutarlan Uzerinden maddi varliklarin
faydali 6Gmurleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin
faydali 6mdurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida belirtiimistir:

Kullanim amach gayrimenkuller (Binalar) 25-50 yil
Demirbaslar ve tesisatlar 317 yil
Motorlu tasitlar 5yl
Ozel maliyet bedelleri 5 il

Maddi duran varliklarda deger dusukligl olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir
deger dusUkIUgunin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayith degeri,
geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayriimak suretiyle kayith degeri geri kazanilabilir degerine indirilir.
Maddi duran varliklarin elden ¢ikartiimasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger gelir ve gider hesaplarina dahil
edilirler. Yeniden degerlenmis maddi duran varligin elden c¢ikarilmasinda, elden c¢ikarilan maddi duran varlikla
ilgili “Diger Kar Yedekleri” hesabindaki yeniden degerleme tutari gecmis yillar karlari hesabina aktarilir (6 no’lu
dipnot).

2.6. Yatirnm Amach Gayrimenkuller
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
2.7. Maddi Olmayan Duran Varlklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar yazilimlarini
icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti Uzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten
sonra tahmini faydali 6mdrleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger
dUsukluglnin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir
(8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin itfa streleri 3 ila 5 yildir.

2.8. Finansal Varhklar

Sirket’in finansal varliklari “Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” ve “Makul deger farki gelir
tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alim satim amagli finansal varliklar)”dan olusmaktadir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varlik olarak siniflandirilmaktadir.
Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borcluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z konusu
alacaklar elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmaktadir. ligili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara
iliskin 6denen harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina

yansitiimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklan icin gerekli gordigli durumlarda
karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karslilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgl” altinda
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siniflandinimistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalarn ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut
alacak portféyinun genel yapisi, sigortali ve aracilarin mali bunyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik
konjonkturi dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323’lnci maddesine uygun
olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar” karsiiginin iginde bulunmayan supheli
alacaklar igin alacagin degerini ve niteligini g6z 6nunde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligl
ayirmaktadir. S6z konusu karsilik bilancoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli alacaklar” altinda
siniflandinimistir.

Ayrilan sUpheli alacak karsiliklar o yilin gelirinden disulmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan stpheli alacaklar
tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan dusulerek “Karsilik giderleri” hesabina yansitilmaktadir (47.5 no’lu
dipnot). Tahsili mimkun olmayan alacaklar bUtun yasal islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir
(12 no’lu dipnot).

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Allm satim amacli finansal varliklar):

Sirket tarafindan makul degeriyle dlgulen ve gelir tablosuyla iliskilendiren finansal varliklar finansal tablolarda
alim satim amach finansal varliklar hesap kalemi altinda siniflandiriimistir.

Makul degeriyle olcllen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa ddnemde olusan fiyat ve
benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz
olarak, kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir portféyln pargasi finansal araclar ile Sirket’in performansini
makul degerine gore degerlendirdigi ve bu amacla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi finansal araclardan
olusmaktadir.

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar ilk olarak kayda alinmalarinda makul degerleri
kullaniimakta ve kayda alinmalarini izleyen donemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Yapilan degerleme
sonucu olusan kazancg ve kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir (11 no’lu dipnot).

2.9. Varlklarda Deger Disiikliigii

Varliklarda deger dusUklugu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin agiklandigl
dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlari 43 no’lu dipnotta, vadesi gelmis
bulunan ve henlz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan supheli alacak karsilig tutarlari 12.1 no’lu dipnotta,
donemin karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta agiklanmistir.

2.10.Tiirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

2.11.Finansal Varliklarin Netlestiriimesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve ylikimlulUkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve yukimlalUkleri net olarak
degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yikimlUliklerin yerine getirilmesinin birbirini takip
ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.
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2.12.Nakit ve Nakit Benzerleri
Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutar belirli, nakde kolayca cevrilebilen kisa vadeli, 7 3
yuksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan

3 aydan kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kasa (14 no’lu dipnot) 37.833 31.336
Bankalar (14 no’lu dipnot) 117.631.652 119.443.638
Banka garantili ve U¢ aydan kisa vadeli
kredi karti alacaklari 29.271.613 15.519.723
Eksi - Faiz tahakkuklari (807.835) (620.405)
Eksi - Bloke mevduatlar (43 no’lu dipnot) (36.110.812) (32.217.920)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 110.022.451 102.156.372
2.13.Sermaye

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Sermayedarin Adi Pay Orani Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari
TBIH %81,59 133.048.627 %81,59 133.048.627
VIG %12,67 20.663.528 %12,67 20.663.528
Halka acik hisseler %5,74 9.357.701 %5,74 9.357.701
Toplam %100 163.069.856 %100 163.069.856

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle ortaklarindan, Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. ile VIG'nin yatirim
sirketi olan TBIH arasinda imzalanan 19 Mart 2007 tarihli “Hisse Alim ve Hissedarlik S6zlesmesi” kapsaminda;
Sirket sermayesinin %10’una karsilik gelen Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. paylarinin tamami ile ilgili olarak;
2011 yihinda kullaniimasi 6ngorilen hisse satis opsiyonunun erken kullaniimasi ve s6z konusu hisselerin
tamaminin TBIH ve VIG'ye satilmasi hususunda 28 Eylil 2010 tarihinde taraflar arasinda anlasma saglanmis
ve “Hisse Satis Sézlesmesi” imzalanmistir. Sirket’in, 137.069.856 TL tutarindaki nominal sermayesinin %10
oranindaki hissesine isabet eden beheri 1 Kurus nominal degerli toplam 1.370.698.561 adet Dogan Sirketler
Grubu Holding A.S.’ye ait hisseden, 2 adedinin TBIH'ye, kalan 1.370.698.559 adedinin de VIG’ye olmak Uzere
toplam 22.907.030 ABD Dolari bedel Uzerinden satisi 2 Subat 2011 tarihinde tamamlanmistir.

Sirket sermayesi 23 Mart 2011 tarihli 5867 no’lu yonetim kuruluna istinaden, 1.492.000 TL’si halka agik hisse
sahipleri tarafindan, 24.508.000 TL’si diger hissedarlar tarafindan karsilanmak suretiyle toplam 26.000.000
TL arttinlarak, 200.000.000 TL kayith sermaye tavani icerisinde 137.069.856 TL'den 163.069.856 TL'ye
yUkseltilmistir. Sermaye artirimasina iliskin islemlerin, 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili Tebliglerde
belirtilen usule uygun olarak tamamlandigini gésteren Sermaye Artinminin Tamamlanmasina iliskin Belge,
Sermaye Piyasasi Kurulu ‘ndan 21 Aralik 2011 tarih 2191 sayi ile alinmis olup, ilgili belge istanbul Ticaret Sicil
Memurlugu ‘ndan tescil edilmistir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Sirket’in kayitl sermaye tavani 200.000.000 TL’dir.

31 Arallk 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyaz
bulunmamaktadir.
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Sirket’in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmistir.
2.14.Sigorta ve Yatinm Soézlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden soézlesmelerdir. Sigorta s6zlesmeleri sigortalyr hasar olayinin
olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta policesinde taahhlt edilen sart ve kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan Uretilen ana sézlesmeler sonraki asagida da anlatildig gibi yangin, nakliyat, oto ve ferdi kaza,
mubhtelif kaza, mihendislik ve saglik basta olmak Uzere hayat disi branslardaki sigorta s6zlesmeleridir:

Yangin sigorta sozlesmeleri, ev ve is yerleri icin yangin ile hirsizlik teminati basta olmak Uzere deprem, mali
mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kaybi gibi farkli ek teminatlari da kapsamaktadir. Nakliyat bransi
icerisinde kabul edilen rizikolar olarak emtea, tekne, tekne insaat ve marina sorumluluklar siralanabilir. insaat,
montaj, makine kiriimasi elektronik cihaz, kar kaybi gibi teminatlarin verildigi mihendislik sigorta sézlesmeleri
arasinda yer alirken, kasko, trafik, ferdi kaza, oto ve ferdi kaza, muhtelif sorumluluk, emniyeti suiistimal, cam
kirilmasi, hirsizlik ve kredi sigortalari muhtelif kaza bransi sigorta sézlesmeleri igcersinde bulunmaktadir. Muhtelif
kaza bransina bagli olarak havacilik riskleri icin de teminat verilmektedir. Saglk bransinda grup ve ferdi policeler
Uretilmektedir. Yurt igi ve yurt disi ayrimlarinin da oldugu sigorta s6zlesmelerinde sigortalinin teshis, tani ve tedavi
masraflari sézlesme teminatlarini olusturmaktadir. Ayrica Tanm Sigortalari Havuz isletmesi A.S. (“TARSIM”)
tarafindan Uretilen tarim sigortalari ile Dogal Afet Sigortalari Kurumu (“DASK”) tarafindan uretilen zorunlu deprem
sigortasi sozlesmeleri de bulunmaktadir. Sigorta so6zlesmelerinden olusan gelir ve yukimlillklerin hesaplama
esaslar 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Reasiirans S6zlesmeleri

Reasurans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta s6zlesmesiyle ilgili olusabilecek
kayiplar icin Sirket ve reaslrans sirketi tarafindan yurtrlige konulan ve bedeli 6denen sigorta sozlesmelerdir.

Sirket’in faaliyette bulundugu branslara bagli olarak askin hasar, eksedan ve bolismeli kot-par anlasmalari
bulunmaktadir. Askin hasar reaslrans anlasmalari ¢ergcevesinde ddenen primler ilgili donem boyunca tahakkuk
esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sdzlesmeler ¢ercevesinde devredilen prim ve hasarlar ilgili
olduklari sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yakimlulUkler ile ayni bazda kayitlara yansitilir.

Sirket’in yangin, nakliyat, muhendislik ve diger kaza branslarinda eksedan anlasmasi bulunmaktadir. Yangin,
nakliyat, mihendislik branslarinda ise ayrica askin hasar anlasmalari bulunmaktadir. S6z konusu askin hasar
anlasmalari, anlasmanin yurUrlikte oldugu donemde olusan hasarlari kapsamakta, reaslirans anlasmasinin sona
ermesinden sonra olusan hasarlar ile ilgili reastrorin sorumlulugu sona ermektedir. Mesleki sorumluluk, tguncu
sahis sorumluluk, elektronik cihaz, makine kirlimasi, otobus zorunlu koltuk, saglik ve ferdi kaza branslarinda belli
bir devir oranina sahip bolismeli yillik kot-par anlasmalar bulunmaktadir. S6z konusu reaslirans anlasmalari,
reasuroriin sorumlulugunun anlasmanin sona ermesinden sonra da devam ettigi run-off anlasmalardir. Sirket’in
trafik ve kasko branslarinda bélismeli reaslirans s6zlesmesi bulunmamaktadir. Bu branslarda katastrofik askin
hasar reasurans anlasmasi ile sel ve deprem gibi dogal afetler i¢in de koruma saglanmistir.

Ayrica, Sirket’in belirli rizikolar icin sigorta s6zlesmesi bazinda ihtiyari reastrans anlasmalar da bulunmaktadir.
Sosyal Glivenlik Kurumu’na Aktarilan Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete’'de yayimlanan 6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi
ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un (“Kanun”) 59. maddesiyle degisik 2918 sayili Karayollan Trafik
Kanunu’nun 98. maddesi ile trafik kazalari nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve tasfiyesi
yeni usul ve esaslara baglanmistir. Bu gercevede trafik kazalari sebebiyle bitiin resmi ve 6zel saglk kurum ve
kuruluslarinin sunduklari saglik hizmet bedelleri kazazedenin sosyal givencesi olup olmadigina bakilmaksizin
Sosyal Guvenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun’un Gegici 1. maddesine gore Kanun’un
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yayimlandig| tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalar nedeniyle sunulan saglik hizmetleri bedellerinin SGK
tarafindan karsilanmasi hilkme baglanmistir.

Kanun’un s6z konusu maddeleri ¢ercevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta sirketlerinin
yukumluligu, Hazine Mustesarligl tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011 tarihli “Trafik Kazalar Nedeniyle
iigililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” (“Yonetmelik”),
15 Eylil 2011 tarih ve 2011/17 sayil “Trafik Kazalar Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin
Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Genelge”
(“2011/17 sayili Genelge”), 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayili “Sosyal Guvenlik Kurumu’na (SGK) Tedavi
Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap
Kodu Acilmasina Dair Genelge (“2011/18 sayilh Genelge”), 16 Mart 2012 tarih ve 2012/3 sayil “Trafik Kazalar
Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Uygulamasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge’'de Degisiklik Yapiimasina iliskin Genelge” (“2012/3
sayill Genelge) ve 30 Nisan 2012 tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik
Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Yapilan Degisiklige iliskin Sektor
Duyurusu”nda (“2012/6 no’lu Sektér Duyurusu”) agiklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no’lu dipnot).
Bu cercevede, Kanun’un yayimlandig tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi
masraflariyla ilgili olmak Uzere, Sirket’in “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortas!” ve “Zorunlu
Koltuk Ferdi Kaza Sigortas!” branslarinda 25 Subat 2011 tarihi yapilan policelere iliskin olarak Yonetmelik,
2011/17 sayih Genelge, 2012/3 sayil Genelge ve 2012/6 no’lu Sektér Duyurusu kapsaminda belirlenen
primleri SGK’ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar gercevesinde 1 Ocak - 31 Aralik
2012 hesap doneminde 5.319.405 TL tutarinda devredilen primi “SGK’ya aktarilan primler” hesabi altinda
muhasebelestirmistir (17.15-17.19 ve 19 no’lu dipnotlar).

Bununla birlikte, Turkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi Yonetim Kurulu’'nun 22 Eylil 2011 tarih ve 18
no’lu toplantisinda, Yonetmelik ve 2011 /17 sayili Genelge hakkinda yuritmenin durdurulmasi ve iptali, Kanun’un
ilgili maddelerinin de Anayasa’ya aykiriliktan iptali isteminin saglanmasini teminen Danistay’da dava agilmasina
karar verilmis olup hukuki sure¢ finansal tablolarin hazirlandig) tarih itibariyle devam etmektedir.
2.15.Sigorta ve Yatinm Soézlesmelerinde istege Bagh Katihim Ozellikleri

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

2.16.listege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatirnm Sozlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

2.17.Krediler

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

2.18.Vergiler

Kurumlar Vergisi

Tlrkiye'de, kurumlar vergisi orani 2012 yili icin %20’dir (2011: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari
kazancina vergi yasalar geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan
istisna (istirak kazanclar istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir.
Kar dagitilmadig) takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tlrkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligl ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de
yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettuler) stopaj yapiilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara

yapilan temettl 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj
uygulanmaz.
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Kurumlar Uger aylik mali karlari Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin
14’0ncl gunune kadar beyan edip 17'nci guni aksamina kadar 0derler. Yil icinde ddenen gegici vergi o yila ait
olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup
edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegcici vergi tutan kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi
devlete karsi olan diger mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

En az iki yil slre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75’i, Kurumlar
Vergisi Kanunu’nda 6ngorildugu sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil sureyle 6zsermayede tutulmasi sarti
ile vergiden istisnadir.

Tark vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yih asmamak kaydiyla dénem kurum
kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu ve
Kurumlar Vergisi Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun (“5024 sayili Kanun”), kazanclarini bilango
esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi mukelleflerin finansal tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden
baslayarak enflasyon dlzeltmesine tabi tutmasini 6ngérmektedir. Anilan yasa hikmine gore enflasyon
dlizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %100’ ve son 12
aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %10’u asmasi gerekmektedir. 2011 ve 2012 yillarinda séz
konusu sartlar saglanmadigi icin enflasyon duzeltmesi yapiimamistir (35 no’lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yakimlulik yontemi kullanilarak, varlik ve yUkimlulUklerin finansal tablolarda yer alan
degerleri ile vergi degerleri arasindaki gegici farklar Uzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yikumlulUkleri,
yUrurlikte olan veya bilango tarihi itibariyle yurarlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak,
vergi varliginin gerceklesecegi veya yukumlilugunun ifa edilecegi donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari
Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin kuvvetle
muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).

2.19.Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yukumlullklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Turkiye
Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hikimlerine gore muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati
karsiligl” ve “Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukumlalikler” hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Tirkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve ig Kanunu’'nda belirtilen
davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla ytukimladur.
Kidem tazminati karsiligl, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yikimliilGgiin, belirli aktieryal tahminler
kullanilarak buglnk( degeri Uzerinden hesaplanmistir (22 no’lu dipnot).

2.20.Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimliligun bulunmasi, yGkumlaligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve s6z konusu yukumlulik tutarinin gavenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda
finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar, yakumlultge iliskin risk ve belirsizlikler goz 6ninde
bulundurularak, bilango tarihi itibariyle yukimlUligun yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi
yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yikimluligin karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak
Olculmesi durumunda so6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin buglnku degerine esittir.
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Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin UGg¢lncl taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin
olmasi ve glvenilir bir sekilde olctulmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontrolinde bulunmayan gelecekteki bir
veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mimkuin yukamlalukler
sarta bagl yiktumlullkler olarak degerlendiriimekte ve finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

2.21.Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari ifade
etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandig Gzere prim gelirleri, yazilan primler Gzerinden kazaniimamis prim
karsiligl ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitiimaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

Reasurans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari donem iginde tahakkuk ettirilir ve gelir
tablosunda, teknik bolimde, faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta aciklandig Uzere
reasurans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar Uzerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayriimasi suretiyle
tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarda Hazine MUstesarlig) tarafindan yayinlanan
20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayili “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin Genelge”ye istinaden Sirket, tazminat
odemesini gergeklestirerek sigortalilarindan ibraname veya 6demenin yapildigina dair belgenin alinmis olunmasi
ve Karsl! sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapiimasi kaydiyla, bor¢lu sigorta sirketinin teminat limitine
kadar olan rucu alacagl tahakkuk ettirmektedir. S6z konusu tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay
icerisinde kars! sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumlarinda bu
alacaklar icin alacak karsilig1 ayrilmaktadir. Bu gergcevede 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle tahakkuk ettirilmis olan
ricu alacagi tutar reasurans payl disulmus olarak 5.678.190 TL (31 Aralik 2011: 4.249.558 TL) (17.15-17.19
no’lu dipnot) ve bu alacaklar i¢in ayrilan karsilik tutan ise 1.226.784 TL (31 Aralik 2011: 759.928 TL)'dir (12
no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz orani ydontemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilir.
Temettii Gelirleri

Temettu geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
2.22.Finansal Kiralamalar

Muilkiyete ait risk ve kazanimlarin énemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal kiralama
olarak siniflandirlirken diger kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin makul degeri, ya da asgari kira 6demelerinin
buglink(i degerinden disik olani kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan yikumlilik, bilangoda finansal

/17



RAY SIGORTA AS.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

kiralama yUukumluligu olarak gosterilir. Finansal kiralama ddemeleri, finansman gideri ve finansal kiralama
yUukUmligindeki azalisi saglayan anapara 6demesi olarak ayrilir ve boylelikle borcun geri kalan anapara bakiyesi
Uzerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmasini saglar. Finansman giderlerinin aktiflestirilen kismi haricindeki
bolumu gelir tablosuna kaydedilir.

Faaliyet kiralamalar icin yapilan édemeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebilmesi icin alinan veya
alinacak olan tesvikler de kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir), kira donemi
boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir.

2.23.Kar Pay:1 Dagitimi

Temettu borglan kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi donemde ylikumlulik olarak finansal tablolara
yansitilir.

2.24.Teknik Karsiliklar
Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligl, nakliyat bransi primleri haric olmak Uzere, bilanco tarihi itibariyle yurirlikte
bulunan tim poligeler igin tahakkuk etmis primlerin glin esasina gore takip eden déneme sarkan kismi olarak
hesaplanmistir. Gun esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin
06glen 12:00’de baslayip yine 6glen 12:00'de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca,
1 Ocak 2008 tarihinden itibaren dizenlenen poligelerin kazanilmamis primler karsiligi ile bu karsihgin reaslirans
payl, yarlrlukte bulunan sigorta s6zlesmeleri igin tahakkuk etmis primler ile reasurorlere devredilen primlerin
herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brut olarak gun esasina gore ertesi hesap donemi veya
hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitiimistir. Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden
once dlzenlenen policelerin kazanilmamis primler karsiligl hesabi sirasinda ise primlerden komisyonlarin tenzil
edilmesi uygulamasina devam etmektedir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi policeleri i¢in son
u¢ ayda yazilan primlerin %50’si kazanilmamis primler karsiligl olarak ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Giderleri ve Diger Giderler ile Ertelenen Komisyon Gelirleri

Hazine Mustesarligl tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007 /25 sayili Genelge uyarinca, 1 Ocak
2008 tarihinden itibaren yazilan primler icin aracilara édenen komisyonlar ile reasUroérlere devredilen primler
nedeniyle reasurérlerden alinan komisyonlarin gelecek dénem veya dénemlere isabet eden kismi, bilangoda
siraslyla “Ertelenmis Uretim giderleri” ve “Ertelenmis komisyon gelirleri” hesaplarinda, gelir tablosunda ise
faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestiriimektedir (17 no’lu dipnot).

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle polige Gretimine bagli olarak katlandig| ve gelecek dénemlerle iliskilendirmis
oldugu genel giderlerin 939.203 TL tutarindaki kismini erteleyerek, bilangcoda gelecek aylara ait diger giderler
hesabi altinda finansal tablolarina yansitmistir. (31 Aralik 2011: 714.104 TL) (47.1 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, yUrirlikte bulunan sigorta sdzlesmeleri dolayisiyla
ortaya c¢ikabilecek tazminatlarin, ilgili s6zlesmeler igin ayriimis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma
ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranini dikkate alarak devam eden riskler karsiligl ayirmakla yikumludurler.
Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin kazanilmis prime bélinmesi suretiyle bulunur. 31 Aralik
2011 tarihi itibariyle gegerli olan mevzuat ¢cergevesinde, beklenen hasar prim orani hesabi yapilirken, Hazine
Mustesarlig) tarafindan belirlenmis olan Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yer alan tum alt branslar dikkate
alinirken; Hazine Mustesarhigl tarafindan yayimlanan 13 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayili “Devam Eden
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Riskler Karsiligl Hesaplamasinda Yapilan Degisiklik Hakkinda Genelge” (“2012/15 no’lu Genelge”) uyarinca,
s6z konusu beklenen hasar prim orani hesaplamasi 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle ilk defa olmak Uzere, ana
brans bazinda yapilmistir. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %95’in lzerinde olmasi
halinde, %95’i asan oranin net kazaniimamis primler karsilig| ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam
eden riskler karsihgl, %95’i asan oranin brit kazanilmamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan
tutar brit devam eden riskler karsiligl olarak hesaplanir. Brit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reaslror payi
olarak dikkate alinir.

Hazine Mustesarlig| tarafindan yayimlanan 18 Temmuz 2012 tarih ve 2012/13 no’lu “Sigorta ve Reaslrans ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag) Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik Hakkinda Sektor Duyurusu” (“2012/13 no’lu Sektor Duyurusu”) uyarinca, 31
Aralik 2012 tarihi itibariyle yapilan devam eden riskler karsiligl hesaplamasi i¢in belirlenen beklenen hasar prim
oraninin tespitinde kullanilan agiis muallak hasar karsiligl tutarinin cari donem ile tutarli bir sekilde yeniden
belirlenmesi igin, 31 Aralik 2011 itibariyle muallak tazminat karsiliklari, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle gecerli
olan hesaplama esaslari ¢cergevesinde yeniden hesaplanarak, devam eden riskler karsiligl hesaplamasina konu
edilen acilis muallak hasar karsihgl belirlenmistir.

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yaptigl hesaplama sonucunda 223.928 TL (31 Aralik 2011: 2.059.919
TL) tutarinda net devam eden riskler karsiligl hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir. Sirket, 31 Aralik 2011
tarihi itibariyle yapmis oldugu devam eden riskler karsiigl hesaplamasini da, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
yaptigl Uzere 2012/15 no’lu Genelge’ye gore ana brans bazinda gergeklestirseydi, cari donem vergi 6ncesi kari
123.463 TL daha diislk olacakti (4 ve 17 no’lu dipnotlar).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap dénemlerinde veya cari hesap
doneminde fiillen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri igin muallak tazminat karsiligl ayirmaktadir. Muallak
hasar karsiligl eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup
ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligl ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi ve 20 Eylul 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktleryal Zincirleme Merdiven Metoduna
iliskin Genelge” (“Genelge”) ve ilgili dlzenlemelerde belirlenmis olan aktleryal zincir merdiven yéntemleri
kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak
muhasebelestiriimektedir.

30 Eylul 2010 tarihinden itibaren ylrirlGge girmis olan Genelge’ye gore sigorta sirketleri her brans igin aktleryal
zincirleme merdiven metodu (“AZMM”) hesaplamalarini Genelge’'de 6ngorilmis olan 5 ayrn yontemi dikkate
alarak ve gerceklesen hasarlar (muallak ve 6denen hasarlar toplami) tGzerinden yapmalari gerekmektedir. Sigorta
sirketlerine, AZMM hesaplamalari ile ilgili olarak her brans igin ilgili Genelge’de yer alan bes yontemden kendi
portfdy yapilarina en uygun yontemi belirleyerek segme hakki taninmis olup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle her
brans igin belirlenen nihai yontem 3 yil boyunca degistirilemeyecektir. S6z konusu AZMM hesaplamalari yapilirken
daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini teminen buylk hasar olarak nitelendirilen u¢ hasarlar
ayri bir dosyada Genelge’de 6ngorulmuis olan istatistiki yontemlerle elimine edilmistir. Ayrica s6z konusu AZMM
hesaplamalari brut olarak yapilmakta ve Sirket’in yurarlikte bulunan veya ilgili reasirans anlasmalarina bagh
olarak net tutarlar belirlenmektedir. Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle her brans icin kullanmayi secmis
oldugu AZMM hesaplama yéntemi, bu hesaplamalarin 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle sonuclar ve
brut olarak bulunan sonuglarin reasurans sonrasi net tutarlarin belirlenmesine iliskin yontemler ile buyuk hasar
elemesinde kullanilan limitler 17 no’lu dipnotta agiklanmistir.
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Hazine Mustesarligl tarafindan yayimlanan 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak
Raporlanmamis Tazminat Karsiligl (IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” (“2011/23 sayili
Genelge”) uyarinca, bir dnceki yildan farkli olarak, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yapilan AZMM hesaplamalarinda,
bilangoda tahakkuk ettiriimis olan rlicu, sovtaj ve benzeri gelirlere iliskin veriler dikkate alinmistir. Ayrica,
2011/23 sayili Genelge uyarinca, AZMM hesabinin negatif sonug verdigi branslarda, gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedeli, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle, sd6z konusu negatif tutarin tamam dikkate alinarak
belirlenmistir.

17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Haziran 2012 tarihinde yururluge giren
“Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag Varliklara
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” uyarinca, 30 Haziran 2012 tarihinden gegerli
olmak Uzere, AZMM hesaplamalari sonucunda bulunan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin
yeterliliginin test edilebilmesi igin kullanilan hesaplama yontemi yurdrlukten kaldirnlmistir.

2.14 no’lu dipnotta da aciklandigl Uzere, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, Sirket’in “Zorunlu Karayolu
Tasimacilik Mali Sorumluluk”, “Zorunlu Trafik” ve “Otobus Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza” branslarinda vermis
oldugu teminatlara iliskin tedavi giderlerini 6deme yukumluligu kalmadigindan, Kanun’un yuarlrlige girdigi
tarihten dnce gerceklesen hasarlardan kaynaklanan tahakkuk etmis muallak hasar dosyalar ile buna iliskin
hesaplanan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligl kapatilarak “Odenen Tazminatlar” hesabina
kaydedilmistir. Ayrica, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, 31 Aralik 2012 itibariyle gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat tutarinin belirlenmesi icin hazirlanan AZMM gelisim Uggenlerine iliskin hesaplamalarda,
Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen
rucu, sovtaj ve benzeri gelirler gecmis yil istatistiklerinden cikariimasi gerekmektedir. Bu cercevede, Sirket,
Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen riicu,
sovtaj ve benzeri gelirlerini 2008 yili ve sonrasi igin ge¢gmis yil istatistiklerinden gikararak gergceklesmis ancak
raporlanmamis tazminat karsiligl hesaplamalarinda kullanmis; ancak s6z konusu hesaplamalarda 2007 yili ve
Oncesi icin sistemsel olarak ayristirma yapilamamistir.

13 Subat 2012 tarih ve 2012/1 no’lu “Dengeleme Karsiliginin Kullaniimasi ile Bazi Genelgelere iliskin ilave
Aciklamalar Hakkinda Genelge”ye (“2012/1 no’lu Genelge”) gore, Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina
iliskin verilerin sistemsel ayriminin yapilamamasi durumunda, éncelikle 6denen tedavi tazminatlarda ayristirma
yapabilen, fakat muallak tazminatlarda bu ayristirmayi yapamayan sirketlerin, 6denen tazminatlardaki gerceklesen
oranlari muallak tazminatlar igin de kullanabilmesi; 6denen tazminatlarda da s6z konusu ayristirmayl yapamayan
sirketlerin ise 2008 yilinin Mart, Haziran, Eylil ve Aralik aylarina ait verileri kullanarak gerceklesen tazminatlarin
icindeki tedavi payini hesaplayip, tim gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat hesaplamalarinda bulunan
bu oranlar cergevesinde indirim yapabilmesi mimkuin kilinmistir. Bu kapsamda Sirket, 2008 yilinin Mart, Haziran,
Eylal ve Aralik aylarina ait gergeklesen hasar dosyalarindan Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin
verileri ayristirmis ve bu ayristirma sonucunda zorunlu trafik bransi i¢in ceyrekler itibariyle hesapladigl tedavi
tazminati oranlarini, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat hesaplamalarindaki 2007 yili ve 6ncesi
verilerin ayristiriimasi igin kullanarak gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiliginda yapilacak indirim
tutarini tespit etmistir.

Finansal tablolara yansitilacak olan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligl tutarinin belirlenmesinde,
Genelge uyarinca, 2010 yili hesaplamalarinda, bu tutarin en az %80’i dikkate alinabilecek iken, 2011 yili
hesaplamalarinda en az %90’1, 2012 yilinda ise s6z konusu tutarin tamaminin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle belirlenen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsihgl tutarinin
%100’0nu (31 Aralik 2011: %100) dikkate alarak, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 11.615.490 TL (31 Aralik
2011: 20.653.873 TL) tutarinda toplam ilave net muallak hasar karsiligl ayirmistir.

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle zorunlu trafik (kara araclan sorumluluk) ve genel zararlar branslarinda
hasar gelisimlerini diger aktleryal yontem ve modeller uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmis ve bu
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dogrultuda hesaplamis oldugu zorunlu trafik (kara araglan sorumluluk) bransi i¢cin hesaplamis oldugu 2.497.933
TL (31 Aralik 2011: 893.200 TL) ve genel zararlar bransi igin hesaplamis oldugu 2.030.687 TL (31 Aralik 2011:
Yoktur) tutarindaki net ilave karsiligini gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiliklarina ilave ederek
finansal tablolarina yansitmistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 sayili Genelge’de yeni faaliyete baslanan
branslara iliskin olarak 6ngoérllen esaslar cercevesinde, yeni faaliyete baslanan branslar igin, faaliyete baslandigl
tarihten itibaren bes yil boyunca sirket aktleri tarafindan yapilan hesaplamalara gore gerceklesmis ancak
rapor edilmemis muallak tazminat karsiigl ile muallak tazminat karsiligi yeterlilik farki belirlenmektedir. ilgili
dizenlemeler kapsaminda, yeterli verisi bulunmayan saglik, emniyeti suistimal, hukuksal koruma, hava araglari,
hava araglar sorumluluk, rayl araclar, finansal kayiplar ve su araclari sorumluluk branslarinda, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis muallak tazminat karsiligl Sirket aktueri tarafindan hesaplanmaktadir. Bu hesaplama
sirasinda hesap dénemi sonu tutarlari son 12 ayi kapsayacak sekilde dikkate alinarak, bu tarihlerden énce
meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri olarak kabul edilir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiliginin hesaplanmasi
sirasinda, bu bedellerle ilgili olarak son 5 yilda; bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak sonrasinda rapor
edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin rlicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan
tutarlarinin, s6z konusu yillara iliskin prim Uretimlerine bolinmesi suretiyle bulunan agirlikh ortalama dikkate
alinir. Bu gercevede, Sirket, s6z konusu branslar icin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle toplam 30.472 TL (31 Aralik
2011: 146.819 TL) tutarinda ilave net gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligl ayirmistir.

Ayrica, yeni faaliyete baslanilan branslar i¢in muallak tazminat karsiliklarinin yeterliliginin 6lgilmesi amaciyla,
her donem sonunda branslar itibariyla muallak tazminat karsiligl yeterlilik tablosu dlzenlenir. Yeterlilik tablosu
dizenlemesi sirasinda ve muallak tazminat karsiligl hesabinda; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar ile tim gider paylari dikkate alinir. Bu cergevede,
ayrilan muallak tazminat karsiliginin, bu karsiliklarin konusu olan dosyalara iliskin olarak tum gider paylari da
dahil olmak Uzere gerceklesmis olan tazminat bedeli toplamina orani olan muallak tazminat karsiligl yeterlilik
oranini gosterir. Bu branslara iliskin muallak tazminat karsilig| yeterlilik oraninin %100’Un altinda olmasi halinde,
bu oran ile %100 orani arasindaki fark, cari donem muallak tazminat karsilig ile ¢arpilarak yeterlilik orani fark
tutan bulunur. Yeterlilik orani fark tutari her bir brans igin ayri ayn ilave edilerek cari yilda ayrilacak nihai muallak
tazminat karsiligl hesaplanir. Bu ¢ercevede, Sirket, hesaplamaya konu yeni faaliyete baslanan branslar igin

31 Arahk 2012 tarihi itibariyle yapmis oldugu muallak tazminat karsilig yeterliligi hesaplamasi sonucunda,
muallak tazminat karsihgl yeterlilik orani %100 oraninin Uzerinde olan branslar icin hesaplamis oldugu net
105.352 TL (31 Aralik 2011: 49.028 TL) tutarindaki ilave muallak tazminat karsiligini kayitlarina yansitmistir.

2011/23 sayili Genelge uyarinca, sigorta sirketlerinin ilk defa 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle olmak Uzere,
davalarin sonuglanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyle sirket
aleyhine acilan davalarin tutarlarn Gzerinden bir kazanma orani hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina
gore dava surecinde olan dosyalar igin tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsilig) tutarlarindan indirim yapmasi
mumkin bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle son bes yilda bitlin yargl asamalari tamamlanmis
hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuglanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina
oranlayarak, kara araclar ve kara araclari sorumluluk branslar haricindeki, alt branslar itibariyle kazanma
oranlari hesaplamistir. Kazanma orani hesaplamasinda sadece tazminata iliskin anapara tutarlari hesaplamaya
dahil edilip, faiz ve diger masraflar dikkate alinmamistir. Kazanma orani %25’in Uzerinde hesaplanan branslar
icin 2011/23 sayill Genelge uyarinca %25 oranini kullanarak davalik muallak tazminat karsiligl tutarlarindan
indirim yapmistir. Sirket s6z konusu hesaplamalari brit tutarlar Gzerinden yapmis ve ilgili dosyalarin reaslrans
payini dikkate alarak indirim tutarinin reaslrans payini belirlenmistir. Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
alt branslar bazinda hesapladigl kazanma oranlari ile tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligindan yaptig
indirim tutar net 6.863.826 TL’dir (31 Aralik 2011: 1.815.465 TL'dir). Ayrica, 2011 /23 sayili Genelge uyarinca
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin tespit edilebilmesi i¢in yapilan tim hesaplamalarda,
dava surecindeki dosyalar indirim yapilmamis olarak dikkate alinmistir. (17 no’lu dipnot).
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Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek
tazminat oranlarindaki dalgalanmalar dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi deprem
teminatlari iceren sigorta s6zlesmeleri icin dengeleme karsiligl ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her
bir yila tekabul eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda,
bollismesiz reaslrans anlasmalari igin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.

Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlar igcin ayrilan dengeleme
karsiliginin deprem nedeniyle yapilan tazminat 6demeleri ile eksper raporu veya afet durumunda resmi
kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan muallak tazminat karsiliginin dengeleme
karsiligindan indirilmesi mimkuin bulunmaktadir. Sirket, 2011 yilinda meydana gelen depreme iliskin olarak
1 Ocak - 31 Arallk 2012 hesap doneminde 6dedigi veya muallak hasar karsiligl ayirdigl 433.513 TL (1 Ocak
- 31 Aralik 2011: Yoktur) tutarindaki hasar dengeleme karsiligindan indirmistir. Sirket 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyle 3.343.110 TL (31 Aralik 2011: 2.944.270 TL) tutarinda dengeleme karsihgl ayirmistir (17 ve 47.1
no’lu dipnotlar).

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyle raporlanan varliklar ve yukumlulUklerin tutarlarini,
sarta bagli varliklarin ve yukimlulUklerin aciklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin
tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullaniimasini gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme,
tahmin ve varsayimlari, gecmis tecrube ve diger faktorler ile o gunin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda
makul beklentiler dikkate alinarak surekli olarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin
mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlarindan farklilik
gosterebilir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirurlukte olan policelerinden dogacak giderlere iliskin nihai
net yikumlulUklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yiktumltliklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyle ¢cok
saylida belirsizligin degerlendirilmesini igerir.

Gelir vergileri

Ayrica nihai vergi tutarina olan etkileri kesinlesmeyen ilgili bircok islem ve hesaplama normal is akisi sirasinda
gerceklesmekte olup bu gibi durumlar gelir vergisi karsiligl belirlenmesi sirasinda 6nemli muhakemelerin
kullaniimasini gerektirmektedir. Sirket, ileriye tasinan mali zararlardan dogan ve gelecekte vergilendirilebilecek
karlar araciliglyla gerceklesecek olan ertelenmis vergi varliklarini ve vergisel olaylarin sonucunda 6denmesi
tahmin edilen ek vergilerin olusturdugu vergi yukumlilUklerini kayitlarina almaktadir. Bu konular ile ilgili olusan
nihai vergisel sonuclarin baslangicta kaydedilen tutarlardan farkh oldugu durumlarda, bu farklar belirlendigi
donemlerdeki gelir vergisi ve ertelenmis vergi varlik ve yikumlulUklerini etkileyebilecektir (21 no’lu dipnot).

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi

Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak
olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlesmelerinin dogasi geregi, s6z konusu risk rastlantisaldir

ve dolayislyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir polige portfoyinde, Sirket’in sigorta
sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigl temel risk, 6denen hasar ve tazminatlann sigortacilik karsiliklarinin
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kayith degerlerinin Ustinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin
tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu reaslrans anlasmalari
ile ydonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2012
510.521.416.769

31 Aralik 2011

453.099.064.302
253.521.397.207
17.105.161.747
38.815.694.601
11.237.027.185
16.049.006.825
9.042.207.438
2.865.833.249

Kara araclar sorumluluk
Yangin ve dogal afetler 244.256.853.725
Hava aracglarn sorumluluk 78.504.005.684
Nakliyat 39.277.560.732
Genel zararlar 23.602.512.855
Kara araclari 20.574.251.940
Kaza 15.958.438.685
Genel sorumluluk 3.135.658.307

Finansal kayiplar 1.574.480.739 606.450.796
Su araglari 866.323.662 678.529.880
Hukuksal koruma 789.406.242 693.263.691
Hastalik/Saglik 167.828.661 159.743.384
Emniyeti suistimal 135.003.651 414.320.563
Rayli araglar 84.548.751 54.207.318
Hava araclar 50.290.084 159.678.426
Toplam 939.498.580.487 804.501.586.612

Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reasurans varliklari ve sigortacilik yikumlulUklerinden dolayr finansal
risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta
sozlesmelerinden kaynaklanan yukUmlUltklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemli
bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini icerir),
kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve
bunun Sirket’in finansal performansi Uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlasmaktadir. Sirket, herhangi bir turev finansal enstriman kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Sirket yonetimi
tarafindan Yonetim Kurulu’'nca onaylanmis usuller dogrultusunda gerceklestiriimektedir.

(a) Piyasa riski
i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski

Sirket’in, degisken faiz oranh finansal varliklar ve ylkimlUlugu bulunmadigindan faiz oranlarinin degisiminin
etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmamaktadir.

ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borglarin Turk Lirasi’na ¢evrilmesinden dolayl doviz kuru degisikliklerinden
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dogan doviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir.
31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda % 10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger tum
degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borg¢larin ¢gevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari
sonucu vergi oncesi kar 1.470.380 TL (31 Aralik 2011: 1.121.061 TL) daha yuksek/dusuUk olacakti.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda % 10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger
tim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki
kari/zarar sonucu vergi 6ncesi kar 1.177.799 TL (31 Aralik 2011: 1.883.151 TL) daha yuksek/disuk olacakti.

Sirket’in doviz cinsinden olan varlik ve yikumlualUklerine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda yer almaktadir.
jii. Fiyat riski
Sirket’in finansal varliklari, Sirket’i fiyat riskine maruz birakmaktadir. Sirket emtea fiyat riskine maruz degildir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirket’in alim satim amagcli olarak siniflandirilan finansal varliklar piyasa degerinden
tutulmaktadir. Piyasa fiyatlan %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, vergi
Oncesi kar 197.318 TL (31 Aralik 2011: 98.417 TL) daha yuksek/dusuk olacakti.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin sézlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket’in kredi
riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlar, finansal varliklar, sigortacilik yakimlultklerindeki reastrans
paylari, reasurans sirketlerinden alacaklar, sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarindan
kaynaklanmaktadir. Bu riskler, yonetim tarafindan karsi tarafa olan toplam kredi riski olarak gorilmektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarinin (reasUrans alacaklar dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladig
prosedurler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili diger agiklamalar 12 no’lu dipnotta
yapimistir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklari genellikle devlet i¢ bor¢clanma
senetleri, Turkiye’'de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduati temsil
etmekte ve bu varliklar yuksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

(c) Likidite riski

Sirket, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yukumlullklerin karsilanabilmesi igin elinde bulunan nakit
kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borclarin édenmesi icin yeterli nakdin
bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin 6denmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili
limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yukimlilUklerinin bilango tarihleri itibariyle s6zlesmeden kaynaklanan
veya beklenen vadelerine kalan slrelerine gore dagilimi gostermektedir. Tabloda gosterilen tutarlar iskonto
edilmemis nakit akislardir:
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Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislan

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2012 kadar 3ay-1yl 1yl -5yl uzun Toplam
Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar 11.012.169 15.760.342 - - 26.772.511
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borclar 1.868.245 6.605.390 - - 8.473.635
Diger cesitli borglar 3.051.977 - - - 3.051.977
Finansal kiralama islemlerinden borglar 7.922 4.766 1.474 - 14.162
Prim depolari 21.136 - - - 21.136
Toplam 15.961.449 22.370.498 1.474 - 38.333.421

Beklenen nakit akislan

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2012 kadar 3ay-1yil 1wyil-5yil uzun Toplam
Muallak hasar karsilig| - net (*) 36.049.471 20.910.669 12.639.937 3.373.658 72.973.735
Kazanilmamis primler karsiligl - net (*) 6.128.580 75.815.714 6.517.744 106.241 88.568.279
Devam eden riskler karsilig - net (*) 15.495 191.686 16.479 268 223.928
Dengeleme karsilig - net - - - 3.343.110 3.343.110
Toplam 42.,193.546 96.918.069 19.174.160 6.823.277 165.109.052

Soézlesmeden kaynaklanan nakit akislan

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2011 kadar 3ay-1yl 1yl -5yl uzun Toplam
Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar 18.674.702 13.552.737 - - 32.227.439
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 696.638 2.094.328 4.131.808 - 6.922.774
Diger cesitli borglar 2.988.728 - - - 2.988.728
Finansal kiralama islemlerinden borglar 29.225 50.027 12.342 - 91.594
Prim depolari 21.136 - - - 21.136
Toplam 22.410.429 15.697.092 4.144.150 - 42.251.671

Beklenen nakit akislan

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2011 kadar 3ay-1yil 1yil-5yil uzun Toplam
Muallak hasar karsilgl - net (*) 37.678.644 22.051.486 13.329.529 3.557.716 76.617.375
Kazanilmamis primler karsilig) - net (*) 4.897.405 65.750.370 2.404.738 505.334 73.557.847
Devam eden riskler karsilig - net (*) 137.147 1.841.278 67.342 14.152 2.059.919
Dengeleme karslilig - net - - - 2.944.270 2.944.270
Toplam 42.713.196 89.643.134 15.801.609 7.021.472 155.179.411
(*) Sirket dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir yildan daha uzun bir slrrede gerceklesecegini dngérmektedir. Ayrica, Sirket diger

hasarlarin 6deme dénemlerini gecmis donemlerde gerceklesen 6deme surelerini dikkate alarak tahmin etmistir. Bir yildan uzun vadeli policeler tizerinden
hesaplanan kazanilmamis primler karsilig yukaridaki tabloda bir yildan uzun vadeli olarak gésterilmistir. Muallak hasarlar karsilig| ve devam eden riskler
karsiliginin tamami bilangoda kisa vadeli olarak siniflandinimistir.

Sirket yukarida belirtilen yukidmlUlUkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile
karsilamayl 6ngérmektedir.
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Finansal araglarin makul degeri

Makul deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda gonullu taraflar arasindaki bir cari
islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi
sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemleri
kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip makul degerleri tahmin edebilmek yorum
ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal araclarin makul degerinin tahmininde
kullaniimistir:

Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla cevrilen dévize dayali olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayith degerlerine yaklastigl kabul
edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalari dolayisiyla kayith degerlerine
yaklastigl kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayitli degerinin ilgili supheli alacak karsiliginin
disulmesinden sonra makul degerlerini gosterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayitli olmayan alim satim
amagl finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger dusUkIUgu cikariimis degerleri makul degerleri olarak
kabul edilmektedir.

Finansal yiikiimliiliikler

Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal borglarin kayitl degerlerinin makul degerlerine yakin oldugu tahmin
edilmektedir.

Sermaye y6netimi
Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglari:

- Hazine Mustesarligi'nin gerekli gordugu sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,
- Sirket’in isletmelerin devamlilig ilkesi cercevesinde varligini sirdlirmek ve faaliyetlerin devamini
saglayabilmektir.

Sirket’in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterliliginin 6l¢ulmesine iliskin yonetmelik
cercevesinde hesaplanan 31 Aralik 2012 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi 84.993.733 TL (31 Aralik 2011:
78.415.082 TL)'dir. 19 Ocak 2009 tarihinde yayimlanan Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olclilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yénetmelik uyarinca 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
hesaplanan Sirket’in 6zsermayesi asgari olarak gerekli olan 6zsermayeden 8.547.599 TL fazla

(31 Aralik 2011: 10.990.288 TL fazla) durumdadir.

5. Boliim Bilgileri

Sirket’in bolimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler “TFRS 8 - Faaliyet Boliimleri” standardi kapsaminda
bu bolimde agiklanmistir.

Yangin Sigortasi

Bu sigorta ile yanginin, yildinmin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin
sigortali mallarda dogrudan neden olacagl maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.
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Nakliyat Sigortasi

Bu bolum emtia, kiymet, ve yurtici taslyici sorumluluk sigortalarini icermektedir. Nakliyat emtia sigortasi ile
Sirket, sigortalinin mallarinin tasinmasi sirasinda karsilasacaklar tehlikeleri; kiymet nakliyat sigortasi ile bir
yerden bir yere herhangi bir nakil vasitasi ile tasinan kiymetli evrak (cek, bono, hisse senedi) ile kagit para,
kiymetli madenler ve mucevherleri glvence altina alir. Yurtici taslyici sorumluluk sigortasi ile Sirket, nakliyat
firmalarinin ve/veya bireylerin, Uguncl sahislara ait mallarin yurticinde tasimalarini yaparken, bu tasima
esnasinda kanunlarin dogurdugu yukumliluklerini teminat kapsamina alir.

Kaza Sigortalari

Bu bolum kasko, trafik, rayli araglar, sorumluluk, mali mesuliyet branslari, zorunlu sorumluluk branslar ile
ferdi kaza ve hukuksal koruma branslarindaki sigortalari kapsamaktadir. Kasko sigortasi ile Sirket, sigortalinin,
karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlardan, romoérk veya karavanlar ile is makinelerinden ve
lastik tekerlekli traktorlerden dogan menfaatinin; aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla
musademesi, gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca
ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin ¢garpmasi veya aracin boyle bir cisme ¢arpmasi,
devrilmesi, dismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar, G¢uncu kisilerin kotu niyet veya muziplikle yaptiklar hareketler,
aracin yanmasi, aracin calinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi tehlikeleri dolayisiyla ihlali sonucu ugrayacagi
maddi zararlari temin eder.

Sirket, trafik bransi ile policede tanimlanan motorlu aracin isletiimesi sirasinda, bir kimsenin 6limune veya
yaralanmasina veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari
Trafik Kanunu’na gore, isletene disen hukuki sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak ¢ekilmekte olan romork veya yari romorklarin (hafif romorklar dahil) veya ¢ekilen bir aracin
sebebiyet verecegi zararlar gekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar bunlar
icin policede 0zel sartlar belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin dnlenmesi veya azaltiimasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve
zorunlu masraflar Sirket tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi
savunmasini da temin eder.

Miihendislik Sigortasi

Bu bolim makine kirlmasi, montaj, insaat, ve elektronik cihaz branslarini icermektedir. Makine kirlimasi sigortasi
ile Sirket, arizalanma veya kirilma durumunda her turli makine i¢in teminat saglarken, montaj sigortasi ile insaati
bitmis her turlu yapi icindeki makine ve techizatin montajinin teknik ve insan faktorlerinin neden olabilecegi
riskleri glivence altina alir. insaat sigortasi ile insaat faaliyetlerinin tamami teminat altina alinabilirken, elektronik
cihaz sigortalar ile tim elektronik cihazlar kullanici ihmalleri, hirsizlik, hatal tasarim, elektriksel bozulmalar,
yangin, toprak kaymasi, yildirim, su basmasi, deprem, alternatif kullanim gibi teminat kapsaminda sigortalinirlar.

Diger

Bu bolum saglik, tarim ve zorunlu deprem sigortalarini icermektedir. Saglk sigortasi, sigortalilarin sigorta siresi
icinde hastalanmalari ve /veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde tedavileri i¢in gerekli masraflari ile
varsa gundelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar ¢ercevesinde, policede yazili meblaglara kadar
temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir. Zorunlu Deprem Sigortasi, deprem ve deprem nedeniyle
olusan yangin, infilak ve yer kaymasi sonucu binalarda ve temellerde dogrudan meydana gelen maddi zararlara
karsi temianat saglamaktadir.
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RAY SiIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

6. Maddi Duran Varhklar
6.

6.1.1.
6.1.2,

1. D6nemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tikkenme paylari: 2.437.337 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2011: 2.641.275 TL).

itfa ve tilkenme paylari: 690.181 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 973.996 TL).

Amortisman giderleri: 1.747.156 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 1.667.279 TL).

6.2. Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011:

Yoktur).

6.3. Cari donemde duran varlik hareketleri :

6.3.1.

6.3.2.

(1 Ocak - 31 Aralik 2011: 5.531.828 TL).

6.3.3.
6.3.3.1.

Cari donemde ortaya cikan degerleme artiglari:

Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varhk maliyeti: 353.463 TL

Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varhklarin maliyeti: 732.755 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2011: 496.766 TL).

Varhk maliyetlerinde (+): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 8.859.670 TL).

6.3.3.2. Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 1.836.636 TL).

6.3.4.

tamamlama derecesi: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

Yapilmakta olan yatirnmlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve

1 Ocak ] Degerleme 31 Aralik
2012 llaveler artisi Cikiglar 2012

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli gayrimenkuller 32.599.305 - 32.599.305
Demirbas ve tesisatlar 2.986.299 121.318 3.107.617
Motorlu tasitlar 545.689 533.544 (89.476) 989.757
Diger maddi varliklar
Ozel maliyet bedelleri dahil) 2.203.452 77.893 2.281.345
Kiralama yoluyla edinilmis varlklar 1.689.968 - (263.987) 1.425.981
Toplam maliyet/yeniden
degerlenmis tutar 40.024.713 732.755 (353.463) 40.404.005
Birikmig amortisman:
Kullanim amacli gayrimenkuller (25.686) (920.448) - (946.134)
Demirbas ve tesisatlar (2.474.518) (242.795) - (2.717.313)
Motorlu tasitlar (184.670) (138.665) 89.476 (233.859)
nger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) (1.829.098) (225.583) - (2.054.681)
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar (1.279.634) (219.665) 210.756 (1.288.543)
Toplam amortisman (5.793.606) (1.747.156) - 300.232 (7.240.530)
Net defter degeri 34.231.107 33.163.475




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

6. Maddi Duran Varhklar (Devan)

1 Ocak Degerleme 31 Aralik
2011 ilaveler artigi Cikislar 2011

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli gayrimenkuller 23.739.635 - 8.859.670 - 32.599.305
Demirbas ve tesisatlar 7.173.225 74.950 <(4.261.876) 2.986.299
Motorlu tasitlar 495.607 408.219 (358.137) 545.689
Diger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) 3.101.670 13.597 (911.815) 2.203.452
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar 1.689.968 - - 1.689.968
Toplam maliyet/yeniden
degerlenmis tutar 36.200.105 496.766 8.859.670(5.531.828) 40.024.713
Birikmis amortisman:
Kullanim amacli gayrimenkuller (1.224.424) (637.898) 1.836.636 - (25.686)
Demirbas ve tesisatlar (6.325.116) (379.985) - 4.230.583 (2.474.518)
Motorlu tasitlar (381.202) (112.046) 308.578 (184.670)
nger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) (2.490.275)  (256.958) 918.135 (1.829.098)
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar (999.242) (280.392) - (1.279.634)
Toplam amortisman (11.420.259) (1.667.279) 1.836.636 5.457.296 (5.793.606)
Net defter degeri 24.779.846 34.231.107

Sirket’in kullanim amaclh gayrimenkulleri deger tespitine tabi tutulmaktadir. S6z konusu gayrimenkullerden
Genel Mudurluk Binasi, bagimsiz profesyonel degerleme sirketi, TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S. tarafindan
27 Ekim 2011 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda ve izmir Ofis, yine TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S.
tarafindan 26 Ekim 2011 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda, emsal satislarin karsilastiriimasi yontemi
ile tespit edilmis degerleri esas alinarak finansal tablolara yansitilmistir:

31 Aralik 2012 31 Arahk 2011

Genel Mudirlik Binasi 31.450.000 31.450.000
izmir Ofis 1.070.000 1.070.000
Diger 79.305 79.305
Toplam 32.599.305 32.599.305

Binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden degerleme artislari, ertelenmis vergiden netlestirilmis olarak
O0zsermaye altindaki “Diger kar yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir. Binalarin deger tespiti sonucu
olusan yeniden degerleme azalislari, 6zsermaye grubu icinde yer alan ilgili varliga ait “Diger kar yedekleri”
hesabindan disuliir. Ozsermaye grubu icinde “Diger kar yedekleri”’nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden
degerleme azalislar gelir tablosuyla iliskilendirilir.

1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap déneminde kullanim amagcli gayrimenkullerde degerleme artisi bulunmamaktadir
(1 Ocak - 31 Aralik 2011: 10.696.306 TL).
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1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Yeniden degerlenmis tutarlar ile muhasebelestirilmis binalarin 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle maliyet
degerleri ve ilgili birikmis amortismanlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Maliyet 17.057.975 17.057.975
Birikmis amortisman (-) (4.823.638) (4.482.478)
Net deger 12.234.337 12.575.497

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle kullanim amacli gayrimenkullerin maliyetleri Uzerinden hesaplanmis
net defter degerleri ile yeniden degerlenmis tutarlari arasindaki mutabakat asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yeniden degerlenmis tutar 32.599.305 32.599.305
Birikmis amortisman (-) (946.134) (25.686)
Birikmis amortisman diistilmiis
yeniden degerlenmis tutar 31.653.171 32.573.619
Maliyet degerleri Uzerinden
hesaplanan net defter degerleri (12.234.337) (12.575.497)
Vergi oncesi yeniden degerleme fonu 19.418.834 19.998.122
Hesaplanan ertelenen vergi yukimlGlugu (-) (3.885.251) (4.001.109)
Yeniden degerleme fonu - net 15.533.583 15.997.013
7. Yatirnm Amach Gayrimenkuller
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
8. Maddi Olmayan Duran Varlklar
1 Ocak 31 Aralik
2012 ilaveler Cikiglar 2012
Maliyet:
Haklar 4.252.175 147.686 - 4.399.861
4.252.175 147.686 - 4.399.861
Birikmis itfalar:
Haklar (3.094.045) (690.181) - (3.784.226)
(3.094.045) (690.181) - (3.784.226)

Net defter degeri 1.158.130 615.635




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

8. Maddi Olmayan Duran Varliklar (Devan)

1 Ocak 31 Aralik 9 3

2012 ilaveler Cikiglar 2012
Maliyet:

Haklar 5.481.068 633.602 (1.862.495) 4.252.175
5.481.068 633.602 (1.862.495) 4.252.175

Birikmis itfalar:
Haklar (3.971.218) (973.996) 1.851.169 (3.094.045)
(3.971.218) (973.996) 1.851.169 (3.094.045)
Net defter degeri 1.509.850 1.158.130

9. istiraklerdeki Yatinmlar

7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilerek, Sirket’in %30 ortakliglyla kurulmus olan Risk
Ekspert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi’'ndeki (“Risk Ekspert”), Sirket’e ait hisse tutari,
Konsolidasyon Tebligi’inde ongorilen alternatif uygulama gercevesinde; s6z konusu istirakin aktif toplaminin
Sirket’in aktif toplaminin yuzde birinden az olmasi dolayisiyla, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle elde etme maliyetiyle
muhasebelestirilmistir (2.1 ve 45.2 no’lu dipnotlar).

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Risk Ekspert 15.000 -
15.000 -

10. Reasiirans Varhklan

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kazanilmamis primler karsihgi
reasuror pay! (17 no’lu dipnot) 80.053.054 59.808.830
Muallak tazminat karsihgi
reasuror pay! (17 no’lu dipnot) 70.156.380 71.628.779
Devam eden riskler karsilig
reasUror payl (17 no’lu dipnot) 676.327 759.157
Sigorta ve reaslrans sirketlerinden
alinan depolar (19 no’lu dipnot) (21.136) (21.136)
Ertelenmis reaslrans komisyon
gelirleri (17 ve 19 no’lu dipnotlar) (19.625.374) (15.174.419)

Reasurans sirketlerine borglar - net (19.663.163) (19.041.274)
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1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)
Odenen tazminat reasiirdr pay 45.870.383 77.160.797
Reasurorlerden alinan komisyonlar (brut) 33.376.323 27.022.700
Kazanilmamis primler karsiligi
degisiminde reasuror payl (SGK pay! harig) 17.697.566 (439.885)
Kazanilmamis primler karsiliginda
degisim SGK payi (17 no’lu dipnotlar) 2.546.658 1.857.051
Devam eden riskler karsilig|
degisiminde reasUror payl (17 no’lu dipnot) (82.830) 52.633
Muallak tazminat karsihgl
degisiminde reasUror payi (1.472.399) (3.889.861)
Reasturorlerden alinan komisyonlarin
ertelenmesindeki degisim (4.450.955) (2.632.349)
SGK'ya aktarilan primler (2.14 ve 24 no’lu dipnotlar) (5.319.405) (2.578.918)
Reasturorlere devredilen primler (SGK payi harig) (133.689.538) (114.509.694)

Reasurans sozlesmeleri ile ilgili detayli agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapiimistir.
11. Finansal Varlklar
11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt simiflamalari:

31 Aralik 2012

Bloke Bloke olmayan Toplam
Menkul kiymetler
Alim satim amagli finansal varliklar
Devlet tahvili (*) - 3.658.171 3.658.171
Hisse senedi (**) - 288.190 288.190
Toplam - 3.946.361 3.946.361
31 Aralik 2011
Bloke Bloke olmayan Toplam
Menkul kiymetler
Alim satim amagli finansal varlklar
Devlet tahvili (*) - 1.798.836 1.798.836
Hisse senedi (**) - 169.495 169.495
Toplam - 1.968.331 1.968.331
(*) Alim satim amagli finansal varliklar portféylinde bulunan devlet tahvillerin faiz oranlari %6,08 ile %11,46 (31 Aralik 2011: %4,2 ile %10,8)

arasinda degismektedir.
(**) Alim satim amagli finansal varliklar portféylinde bulunan hisse senetlerinin tamami istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem gérmektedir.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedik¢e Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Kredi ve alacaklar 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kredi ve alacaklar (12.1 no’lu dipnot) 107.270.660 109.753.890
Toplam 107.270.660 109.753.890

11.2.Y1l icinde ihrac¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
11.3.Yil icinde itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
11.4.Bilancoda maliyet bedeli iizerinden godsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran

varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden goésterilmis menkul kiymetlerin ve
finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi:

Menkul kiymetler 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kayith Deger Kayith Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger) Maliyet Degeri (Makul Deger)
Devlet tahvili 3.580.631 3.658.171 1.965.455 1.798.836
Hisse senedi 264.744 288.190 229.928 169.495
Toplam 3.845.375 3.946.361 2.195.383 1.968.331

Finansal duran varliklar ile ilgili bilgiler 45.2 no’lu dipnotta aciklanmistir.

11.5.Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklar,
istirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlan
cikaran ortakhklar: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

11.6.Finansal varliklarda son ii¢c yilda meydana gelen deger artislar: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
11.7 - 11.9. Finansal varliklara iligskin diger aciklamalar:

Alim satim amagch finansal varliklardan cari dénem icinde elde edilen makul deger geliri 129.779 TL

(1 Ocak - 31 Aralik 2011: 28.251 TL makul deger kaybi) olup gelir tablosunda yatinm gelirleri/giderleri altinda
muhasebelestiriimistir.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012
3-6 6 ay - 1-3 3 yildan
Vadesiz ay 1wl yil uzun Toplam
Devlet tahvili - 105.559 389.042 1.791.352 1.372.218 - 3.658.171
Hisse senedi 288.190 - - - - - 288.190
Toplam 288.190 105.559 389.042 1.791.352 1.372.218 - 3.946.361
31 Aralik 2011
3-6 6 ay - 1-3 3 yildan
Vadesiz ay 1wyl yil uzun Toplam
Devlet tahvili - - 1.692.807 - 106.029 1.798.836
Hisse senedi 169.495 - - - - 169.495
Toplam 169.495 - 1.692.807 - 106.029 1.968.331

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle finansal varliklar TL cinsindendir.

12. Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde siniflanmasi:

31 Aralik 2012

31 Arahk 2011

Aracilardan alacaklar 75.407.201 68.029.730
Banka garantili kredi kartlarindan alacaklar 16.574.592 10.127.207
Reasurans sirketlerinden alacaklar 6.233.785 12.692.793
Rucu ve sovtaj alacaklari - net 5.678.190 4.249.558
Sigortalilardan alacaklar 5.235.094 15.914.022
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 109.128.862 111.013.310
Sigorta ve reasurans sirketleri nezdindeki depolar 9.213 9.213
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar 109.138.075 111.022.523
Kanuni takipteki ricu alacaklar - brut 22.430.315 21.163.153
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar - brit 10.500.440 11.192.952
Esas faaliyetlerden alacaklar - brit 142.068.830 143.378.628
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgi (*) (640.631) (508.705)
Rucu ve sovtaj alacak karsiligr (*) (1.226.784) (759.928)

Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan
kaynaklanan slpheli alacaklar karsiligi (**)

Kanuni takipteki net stpheli
rucu alacaklar karsihgn (**)

(10.500.440)

(22.430.315)

(11.192.952)

(21.163.153)

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen

alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsilig tutarlan

(34.798.170)

(33.624.738)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net (11.1 no’lu dipnot)

107.270.660

109.753.890

(*) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligl altinda gosterilmektedir.
(**) Bilangoda esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar karsilig| altinda gésterilmektedir.
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12.2.isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi: iliskili taraflar ile
olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak a¢iklanmistir. 9 7

12.3.Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari: Alinan garanti ve
teminatlarin detay! asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
ipotekler 24.179.797 24.343.447
Teminat mektuplari 7.900.010 6.430.405
Teminat cekleri 2.121.328 2.802.696
Diger garanti ve kefaletler 1.595.800 2.308.725
Nakit 822.020 845.020
Teminat senetleri 525.011 3.905.538
Kamu bor¢lanma senetleri 104.577 115.379
Toplam 37.248.543 40.751.210

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle yabanci para ipotek ve teminati bulunmamaktadir.

12.4.Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut
yabanci paralarin ayr ayn tutarlan ve TL’ye doniistiirme kurlar::

Kredi ve Alacaklar:

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 8.696.395 1,7826 15.502.194
Euro 6.458.254 2,3517 15.187.875
CHF 104.853 1,9430 203.729
JPY 1.158.468 0,0207 23.980
GBP 606 2,8708 1.739
DKK 109 0,3152 34
Toplam 30.919.551

31 Aralhik 2011

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 15.412.471 1,8889 29.112.616
Euro 3.624.964 2,4438 8.858.687
CHF 221.436 2,0062 444 .245
JPY 4.532.699 0,0243 110.145
GBP 68.332 2,9170 199.324
DKK 9.496 0,3287 3.121
SEK 903 0,2722 246

Toplam 38.728.384
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12.5 - 12.7. Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Vadesi gecmis 3.784.650 9.899.503
3 aya kadar 32.687.138 44.902.672
3-6 ay arasl 37.063.796 36.172.506
6 ay-1 yil arasi 29.723.137 16.970.571
1 yilin Gzeri (*) 5.870.141 3.068.058
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar - briit 109.128.862 111.013.310
Sigorta ve reaslrans sirketleri nezdindeki depolar 9.213 9.213
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgi (-) (**) (640.631) (508.705)
Ricu ve sovtaj alacak karsihigi (-) (**) (1.226.784) (759.928)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar - net 107.270.660 109.753.890
(*) Bilangoda donen varliklar igerisinde gosterilmistir.
(**) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligl altinda gosterilmektedir.
Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligl hareket tablosu asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 508.705 1.296.861
Donem icindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) 131.926 (788.156)
Donem sonu - 31 Aralik 640.631 508.705
Kanuni takipteki net riicu alacaklari karsiligl hareket tablosu asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 21.163.153 17.366.398
Donem icindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) 1.267.162 3.796.755
Donem sonu - 31 Aralik 22.430.315 21.163.153
Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli alacaklar karsilhgl hareket tablosu asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 11.192.952 9.364.002
Dénem igindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) (692.512) 1.828.950
Doénem sonu - 31 Aralik 10.500.440 11.192.952

Vadesini gegcmis ama sUpheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

1 aya kadar 653.055 1.293.736
1-2 ay arasi 650.103 1.558.488
2 ay uzeri 1.840.861 6.538.574
Toplam 3.144.019 9.390.798
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12.5 - 12.7. Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Vadesini gecmis ama slpheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar i¢in alinan toplam
garantiler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralhk 2011

ipotek senetleri 5.327.100 9.452.462
Teminat mektuplari 282.005 4.176.600
Diger garanti ve kefaletler 187.920 62.488
Toplam 5.797.025 13.691.550

Alacak tutarindan daha fazla teminati bulunan aracilar dikkate alindiginda, Sirket’in vadesi ge¢cmis alacaklar igin
kullanilabilir teminat tutarn 2.911.176 TL (31 Aralik 2011: 4.759.853 TL) olarak hesaplanmaktadir.

13. Tiirev Finansal Araclar
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

14. Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak - 31 Aralik 2012 ve 2011 hesap dénemlerine ait nakit akis tablolarina esas teskil eden nakit ve
nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta acgiklanmis olup Sirket’in kasa ve banka mevduatlarinin detay! asagida yer

almaktadir:
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kasa 37.833 31.336
Alinan cekler 24.018 2.530
Banka mevduatlari 117.631.652 119.443.638
Banka garantili ve Uc aydan kisa vadeli
kredi karti alacaklari 29.271.613 15.519.723
Toplam 146.965.116 134.997.227
TL mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 3.268.171 7.604.576
- vadeli mevduatlar 109.798.049 101.557.509
113.056.220 109.162.085
Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 287.456 1.189.321
- vadeli mevduatlar 4.,287.976 9.092.232
4.575.432 10.281.553
Toplam 117.631.652 119.443.638

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle vadeli mevduatlarin vadeleri 3 aydan kisadir.

Sirket’in 31 Aralilk 2012 tarihi itibariyle Hazine Mustesarligi

lehine bloke edilmis 34.994.993 TL

(31 Aralik 2011: 32.038.653 TL) ve TARSIM lehine bloke edilmis 1.115.819 TL (31 Aralik 2011: 179.267 TL)

mevduati bulunmaktadir (17 ve 43 no’lu dipnotlar).
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Vadeli mevduatlarin agirlikh ortalama yillik faiz oranlari:

31 Aralik 2012

31 Aralhik 2011

(%) (%)

TL 8,32 11,56

ABD Dolar 0,63 1,08

Euro 0,68 1,52
Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:

31 Aralik 2012
Yabanci para TL

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Dolari 785.905 76.859 1.400.954 137.009

Euro 1.227.632 63.974 2.887.022 150.447

Toplam 4.287.976 287.456

31 Aralik 2011
Yabanci para TL

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Dolari 3.430.075 273.350 6.479.068 516.330

Euro 1.069.303 177.992 2.613.164 434.977

CHF - 68.590 - 137.604

JPY - 3.425.618 83.380

GBP - 5.838 17.030

Toplam 9.092.232 1.189.321

15. Sermaye

Sirket’in tamami 6denmis 16.306.985.600 adet (31 Aralik 2011: 16.306.985.600 adet) hisse senedi
bulunmaktadir. Sirket’in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal degerde olup toplam nominal deger 163.069.856

TL (31 Aralik 2011: 163.069.856 TL)'dir.

Dénem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2012 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2012
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet L
Odenmis 16.306.985.600 163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
Toplam 16.306.985.600 163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
1 Ocak 2011 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2011
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 13.706.985.600 137.069.856 2.600.000.000 26.000.000 - - 16.306.985.600 163.069.856
Toplam 13.706.985.600 137.069.856 2.600.000.000 26.000.000 - - 16.306.985.600 163.069.856

1 Ocak - 31 Aralik 2012 ve 2011 hesap donemlerinde yapilan sermaye artisi ile ilgili bilgiler 2.13 no’lu dipnotta
aciklanmistir.
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Kar Yedekleri:

Kar yedeklerinin dagilimi asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yeniden degerleme fonu 15.533.583 15.997.013
Kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsihgi 9.265.403 9.265.403
Toplam 24.798.986 25.262.416

Yeniden degerleme fonunun dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 15.997.013 7.677.359
Yeniden degerleme fonundaki (azalis)/artis - net (*) (463.430) 8.319.654
Donem sonu - 31 Aralik 15.533.583 15.997.013
(*) Sirket, TMS 16, “Maddi Duran Varliklar” ¢ergevesinde kullanim amagli gayrimenkullerini yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirmektedir.

S6z konusu gayrimenkullerin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkilerinden netlestiriimis olarak “Diger
kar yedekleri” hesabinda muhasebelestiriimektedir. Ayrica, her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar lzerinden hesaplanan amortisman
(gelir tablosuna yansitilan amortisman) ile varligin yeniden degerleme 6ncesi maliyeti Uzerinden hesaplanan amortisman arasindaki fark “Diger kar
yedekleri”’nden gecmis yillar karlarina transfer edilir. YurGrlGkte bulunan mevzuat cercevesinde yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim
amacli gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari, sermaye artirminda kullanilamamaktadir

(6 no’lu dipnot).

16. Diger Yedekler ve istege Bagh Katihmin Sermaye Bileseni
Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
17. Sigorta Borclar ve Reasiirans Varlklan

17.1.Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varlklar
itibariyle hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Hayat disi dallar i¢in tesis
edilmesi gereken teminat tutar (*) 28.331.244 26.138.361
Hayat disi dallar icin tesis
edilen teminat tutari (14 no’lu dipnot) 34.994.993 32.038.653
(*) Sigortacilik Kanunu’na istinaden cikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile

Emeklilik Sirketlerinin Mali Blinyelerine iliskin Yonetmelik”in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren
emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarinin licte birine denk disen Minimum Garanti Fonu tutarini
sermaye yeterliligi hesabl doneminde teminat olarak tesis etmekle yakumli kilinmistir.

17.2.Sirketin hayat police adetleri ile déonem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.3.Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta agiklanmistir.
17.4.Sirketin kurdugu emeklilik yatirnm fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

17.5.Portfoydeki katihm belgeleri ve dolagsimdaki katihm belgeleri adet ve tutar: Yoktur
(31 Aralik 201.1: Yoktur).
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17.6.Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmcilarinin adetce portfoy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.7.Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.8. Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katiim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.9. Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net
katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur)

17.10. Donem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katihmcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur
(1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.11. Donem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.12. Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve grup
olarak dagilimlarn: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.13. Donem icinde portféoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihmlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011:
Yoktur).

17.14. Dénem icinde hayat sigortalilarina kar payr dagitim orani: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011:
Yoktur).

17.15 - 17.19. Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikkler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar:

Muallak hasar karsiligi:
2012
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 129.550.516 (72.860.596) 56.689.920
Odenen hasar (44.057.846) 14.360.578 (29.697.268)
Artis
- Cari donem muallak hasar
ve tazminatlari 32.594.566 (14.164.283) 18.430.283
- Gegmis yillar muallak hasar
ve tazminatlari 9.971.911 8.162.781 18.134.692
Donem sonu rapor edilen
hasarlan - 31 Aralik 128.059.147 (64.501.520) 63.557.627
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (2.24 no’lu dipnot) 29.074.392 (12.899.810) 16.174.582
Muallak hasar yeterlilik
karsiligl (2.24 no’lu dipnot) 3.111.810 (3.006.458) 105.352
Dava kazanma oranina gore hesaplanan
indirim tutan (2.24 no’lu dipnot) (17.115.234) 10.251.408 (6.863.826)

Toplam 143.130.115 (70.156.380) 72.973.735
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17.15 - 17.19 Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikkler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

2011
Briit Reasiirans payi Net
D6nem basi rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 121.859.831 (64.377.254) 57.482.577
SGK duzenlemeleriyle kapatilan muallak
hasar karsihgl (2.24 ve 19 no’lu dipnotlar) (1.684.759) (1.684.759)

Odenen hasar
Artis
- Cari ddonem muallak hasar

(36.087.773)

11.475.057

(24.612.716)

ve tazminatlar 43.860.260 (19.060.170) 24.800.090
- Gegmis yillar muallak hasar

ve tazminatlar 1.602.957 (898.229) 704.728
Donem sonu rapor edilen
hasarlarn - 31 Aralhk 129.550.516 (72.860.596) 56.689.920
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (2.24 no’lu dipnot) 28.235.453 (6.541.561) 21.693.892
Muallak hasar yeterlilik
karsihgl (2.24 no’lu dipnot) 1.243.850 (1.194.822) 49.028
Dava kazanma oranina gore hesaplanan
indirim tutan (2.24 no’lu dipnot) (10.783.665) 8.968.200 (1.815.465)
Toplam 148.246.154 (71.628.779) 76.617.375
Kazaniimamisg primler karsiligi:

2012
Brut Reasiirans payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 133.366.677 (59.808.830) 73.557.847
Net degisim (*) 35.254.656 (20.244.224) 15.010.432
Donem sonu - 31 Aralik 168.621.333 (80.053.054) 88.568.279
2011
Brut Reasiirans payi Net

D6nem basi - 1 Ocak 131.609.825 (58.391.664) 73.218.161
Net degisim (*) 1.756.852 (1.417.166) 339.686
Donem sonu - 31 Aralik 133.366.677 (59.808.830) 73.557.847
(*) 2.14 no’lu dipnotta aciklandig| Uzere, kazanilmamis primler karsiligi reasirans payl degisim tutari 1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap déneminde

SGK'ya aktarilan primler lizerinden glin esasina gore hesaplanan 2.546.658 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 1,857,051 TL) tutarindaki kazaniimamis

primler karsiligl reasiirans pay! degisimini icermektedir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 25.928.531 TL (31 Aralik
2011: 19.819.033 TL) ve 19.625.374 TL (31 Aralik 2011: 15.174.419 TL) (19 no’lu dipnot) olup bilan¢coda
“Ertelenmis Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesap kalemleri altinda yer almaktadir.

103




104

RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Devam eden riskler karsiligi:

2012
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 2.819.076 (759.157) 2.059.919
Net degisim (1.918.821) 82.830 (1.835.991)
Doénem sonu - 31 Aralik 900.255 (676.327) 223.928
2011
Brit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 4.328.840 (706.524) 3.622.316
Net degisim (1.509.764) (52.633) (1.562.397)
Donem sonu - 31 Aralik 2.819.076 (759.157) 2.059.919
Dengeleme karsiligi (*):
2012
Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 2.944.270 - 2.944.270
indirilen karsilik (**) (433.513) - (433.513)
Net degisim 832.353 832.353
Donem sonu - 31 Aralik 3.343.110 - 3.343.110
2011
Brut Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 1.993.091 - 1.993.091
Net degisim 951.179 - 951.179
Donem sonu - 31 Aralik 2.944.270 - 2.944.270
(*) S0z konusu karsilik 2.24 no’lu dipnotta aciklandigl Gizere net olarak hesaplanmaktadir.

(**) Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 433.513 TL tutarindaki gerceklesen deprem hasarini dengeleme karsiligindan indirmistir. S6z konusu
tutarin 355.608 TL'si 6denen hasarlardan, 77.905 TL'si 31 Aralik 2012 itibariyle kayitlarda bulunan muallak hasar karsiliklarinda yer alan hasarlardan

olusmaktadir (2.24 no’lu dipnot).

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 283.504 1,7912 507.812
Euro 94.035 2,3630 222.205
Toplam 730.017
31 Aralik 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
Euro 114.756 2,4556 281.795
ABD Dolari 55.443 1,8980 105.231
Toplam 387.026
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Riicu Gelirleri:
Sirket’in 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak branslar itibariyle donem iginde tahsil edilmis olan

ricu ve sovtaj gelirleri ile donem sonu itibariyle tahakkuk edilmis olan riicu ve sovtaj alacak tutarlan asagida
aciklanmistir:

Riicu Tahakkuklan

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Briit Reasiirans Net Briit Reasiirans Net

payi payi
Yangin ve Dogal Afetler 5.488.360 (4.643.649) 844.711 257.166 (160.862) 96.304
Kara Araclari 3.905.546 - 3.905.546 3.337.635 (86.010) 3.251.625
Kara Araclari Sorumluluk  769.071 - 769.071 745.614 (37.281) 708.333
Nakliyat 542.041 (387.297) 154.744 200.143 (56.956) 143.187
Genel Zararlar 9.103 (7.620) 1.483 170.881 (125.778) 45.103

Genel Sorumluluk 8.781 (6.146) 2.635 -

- )

Hastalik/Saglik - - 25.118 (20.112 5.006
Toplam 10.722.902 (5.044.712) 5.678.190 4.736.557 (486.999) 4.249.558

Riicu Tahakkuklan

1 Ocak - 31 Aralik 2012 1 Ocak - 31 Aralik 2011
Briit Reasiirans Net Brit Reasiirans Net
payi payi

Kara Araclari 24.381.886 (38.149) 24.343.737 22.876.912 (137.195) 22.739.717
Yangin ve Dogal Afetler 935.712 (575.953) 359.759 300.041 (96.468 203.573
Kara Araglar Sorumluluk831.116 (19.499) 811.617 1.149.594 (47.749) 1.101.845
Nakliyat 672.306 (339.814) 332.492 1.349.728 (843.785) 505.943
Genel Zararlar 114.171 (96.164) 18.007 287.864 (263.039) 24.825
Emniyeti Suistimal 37.795 (33.881) 3.914 3.740 (1.870) 1.870
Rayl Araclar 9.855 - 9.855 - - -
Hayat DisI Kaza 5.340 (5.340) - - - -
ihtiyari Mali Mesuliyet 5.300 - 5.300 - - -
Genel Sorumluluk 950 (665) 285 10.800 (8.640) 2.160
Hastalik/Saglik 111 (89) 22 10.496 (10.470) 26
Toplam 26.994.542 (1.109.554) 25.884.988 25.989.175 (1.409.216) 24.579.959

Davalik Muallak Hasarlara iliskin Kazanma Orani Hesaplamalari:

2011/23 sayili Genelge uyarinca, Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle son bes yilda bltiin yargl asamalari
tamamlanmis hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam
tutarina oranlayarak alt branslar itibariyle kazanma oranlari hesaplamis, kazanma orani %25’in Uzerinde
hesaplanan branslar icin yeterli sayida kapanan hasar dosya sayisina sahip olan branslarda Genelge’nin 6.
maddesi uyarinca %25 oranini kullanarak ve yeterli kapanan hasar dosya sayisina sahip olmayan branslarda
%25 oranini kullanarak muallak tazminat karsilig tutarlarindan indirim yapmistir. Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyle yapmis oldugu hesaplama sonucunda tlpgaz zorunlu sorumluluk alt bransi icin %7, trafik ihtiyari mali
mesuliyet alt bransi icin %13, insaat alt bransi icin %10, zorunlu trafik alt bransi icin %13, sahis ferdi kaza alt
bransi icin %5 ve hesaplamaya konu olan tim diger alt branslar igin %25 kazanma oranini kullanarak muallak
tazminat karsilig| tutarlarindan indirim yapmistir.
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17.15 - 17.19. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikkler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Sirket, Genelge uyarinca 31 Aralik 2010 tarihinde, her bir brans icin kullanilacak AZMM hesaplama metodunu
Sirket aktuerinin gorusleri cergevesinde ilgili bransin 6zelligine ve Sirket’in portfoy yapisina bagli olarak belirlemis
ve belirledigi yontemleri 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle yapilan hesaplamalarda kullanmistir. 31
Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde branslar itibariyle kullanilan AZMM hesaplama metodu ile bu hesaplamalar
sonucunda ilave ayrilacak veya hesaplamalarin negatif sonug verdigi durumlarda karsiliklardan disulecek olan
brit ve net ilave karsilik tutarlarn asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Kullanilan Briit ilave Net ilave Briit ilave  Net ilave
Brans Yéntem Karsihk Karsihk Karsihk Karsilik
(%100)(*) (%100) (%100) (%100)
Zorunlu Trafik (**) Standart 16.015.926  15.731.327 22.417.567 21.864.984
Genel Sorumluluk Cape Code 9.273.426 2.321.100 4.529.097 1.149.611
Kaza Standart 1.134.721 424.937 1.113.102 285.389
ihtiyari Mali Sorumluluk Standart 891.674 864.379 911.534 852.077
Yangin ve
Dogal Afetler (***) Standart 798.651 (739.865) (216.728) (105.334)
Su Araglari Standart 279.153 32.628 199.858 13.476
Nakliyat (***) Standart (271.459) (128.821) 283.614 95.210
Kara Araglar (***) Standart (5.104.663) (5.119.063) (3.448.023) (3.430.245)
Genel Zararlar (***) Standart (11.763.022) (1.771.132) (484.088) (71.295)
11.254.407 11.615.490 25.305.933 20.653.873
Zorunlu Trafik ilave Karsilik (**) (****) 2.494.665 2.497.933 915.773 893.200
Genel Zararlar (****) 14.649.526 2.030.687 - -
Toplam 28.398.598 16.144.110 26.221.706 21.547.073

(*) 2.24 no’lu dipnotta agiklandig lzere, bir 6nceki yildan farkli olarak, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yapilan AZMM hesaplamalarinda, bilangoda
tahakkuk ettirilmis rlcu, sovtaj ve benzeri gelirlere iliskin veriler dikkate alinmistir.

(**) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle zorunlu trafik bransindaki bazi davallk muallak hasar dosyalarina iliskin veriler, 2012/13 no’lu Sektor
Duyurusu’nda belirtilen esaslar uyarinca, Sirket aktlerinin de gorusleri cergevesinde, AZMM hesaplamalarinda gecmise yonelik olarak revize
edilerek dikkate alinmistir. S6z konusu uygulama neticesinde, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle net gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
karsiligl, 1.825.012 TL tutarinda azalmistir.

(*¥**) 14 Ocak 2011 tarih ve 2011/1 sayili Genelge uyarinca, AZMM hesabinin negatif sonug verdigi branslarda séz konusu negatif tutar %50
oraninda dikkate alinarak, bulunan tutar muallak hasar karsiligindan distlmustar.

(****)  Sirket, zorunlu trafik ve genel zararlar branslarinda hasar gelisimlerini diger aktleryal yontem ve modeller uygulayarak istatistiksel olarak
degerlendirmis ve bu dogrultuda zorunlu trafik bransi icin hesaplamis oldugu 2.497.933 TL (31 Aralik 2011: 893.200 TL) ve genel zararlar
bransi i¢in hesaplamis oldugu 2.030.687 TL (31 Aralik 2011: Yoktur) tutarindaki net ilave karsiligini gerceklesmis ancak rapor edilmemis
hasar karsiliklarina ilave ederek finansal tablolarina yansitmistir (2.24 no’lu dipnot).

Sirket, 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle yeterli ve uygun veri seti bulunmayan branslarda 2.24 no’lu
dipnotta esaslari aciklandig sekilde Sirket aktueri tarafindan hesaplanip gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli olarak belirlenen ilave karsilik tutarlan asagida aciklanmistir:
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31 Aralik 2012

31 Arahk 2011

Rayl Araclar 23.364 156.420
Hastalik/Saghk 4.223 923
Hukuksal Koruma 4.172 1.727
Finansal Kayiplar 3.548 241
Emniyeti Suistimal (4.835) (12.492)
Toplam 30.472 146.819

Sirket’in yapmis oldugu AZMM hesaplamalari briit olarak yapilmakta ve Sirket’in yuruarlikte bulunan veya ilgili
reaslrans anlasmalarina bagli olarak net tutarlara ulasiimaktadir. Branslar itibariyle AZMM hesaplamalari sonucu
bulunan brat ilave karsihgin net tutarinin bulunmasi sirasinda son 12 aylik 6denen ve son donem muallak hasar

konservasyon orani dikkate alinmaktadir.

Sirket, AZMM hesaplamalari yapilirken, belirlemis oldugu branslarda, daha homojen bir veri setiyle hesaplama
yapilabilmesini teminen bulylk hasar olarak nitelendirilen u¢ hasarlari Genelge’de 6ngoérilmis olan istatistiki
yontemlerle elimine etmistir. 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle s6z konusu hesaplamalar sonucunda
branslar itibariyle ayiklanacak buyldk hasarlarin bulunmasi icin kullanilan blylk hasar limitleri asagida

aciklanmistir:

Brans 31 Aralhik 2012 31 Aralik 2011
Genel Zararlar 5.284.032 3.729.557
Yangin ve Dogal Afetler 558.494 493.708
Kara Araclari 258.203 201.612
Zorunlu Trafik 88.583 91.959

AZMM hesaplamasi yapilirken, yukarida belirtilen branslar haricindeki branslarda blyik hasar elemesi

yapilmamistir.

18. Yatinnm Anlasmas Yiikiimliiliikkleri

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
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19. Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Reasurans sirketlerine borglar 25.896.948 31.734.067
Diger esas faaliyetlerden borglar 875.563 493.372
Sigorta ve reasuUrans sirketlerinden alinan
depolar (10 no’lu dipnot) 21.136 21.136
Esas faaliyetlerden borglar 26.793.647 32.248.575
Saticilara borglar 2.810.954 2.842.091
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar (*) 8.473.635 2.790.966
Alinan depozito ve teminatlar 692.085 387.376
Anlasmali kurumlara borglar 241.023 131.200
Diger - 15.437
Diger borg¢lar 12.217.697 6.167.070
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no’lu dipnot) 19.625.374 15.174.419
Gelecek aylara ait diger gelirler - 22.854
Toplam kisa vadeli borglar 58.636.718 53.612.918
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar (*) - 4.131.808
Toplam uzun vadeli borclar - 4.131.808
Toplam ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler 58.636.718 57.744.726
(*)  Tedavi giderlerine iligkin SGK’ya toplam borclarin hareketi asagidaki gibidir:

2011
Dénem basi - 1 Ocak -
Kapatilan muallak hasar karsilig ile tasfiye edilen
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar karsihgi (1) 4.934.926
SGK’ya devredilen prim tutar (2) (**) 2.578.918
2011 yili igin bildirilen yakimliltk ile yapilan
hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark (3) (387.295)
SGK’ya yapilan prim édemeleri (203.775)
Donem sonu - 31 Aralik 6.922.774

2012
Dénem basi - 1 Ocak 6.922.774
SGK’ya devredilen prim tutar (4) (**) 5.022.159
25 Subat 2011 - 26 Agustos 2011 tarihleri arasinda
bildirilen prim tutarina 2012 yilinda gelen diizeltme (5) (**) 297.246
Cari dénem igin bildirilen yakimlUuluk ile
yapilan hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark (6) 567.843
Yonetmelik 6ncesi donem igin bildirilen dizeltme 12.723
SGK’ya yapilan prim édemeleri (4.349.110)
Donem sonu - 31 Aralik 8.473.635

(**) Gelir tablosunda SGK'ya aktarilan primler altinda gosterilmektedir.
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(1)

2.14 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklandigl Gzere, 2011/18 no’lu Genelge uyarinca, Kanun'un Gegici
1. maddesine gére Kanun’un yayimlandigl tarihten dnce meydana gelen trafik kazalarina iliskin olarak
Sirket, kayitlarinda takip ettigi tedavi masraflarina iliskin Kanun’un yurarlige girdigi tarihten 6nce
gerceklesen hasarlara iliskin muallak tazminat dosyalar ile s6z konusu tedavi masraflarina iliskin
hesaplanan “Tasfiye Edilecek Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Hasar Karsiligi”ni kapatarak “Odenen
Tazminatlar” hesabina kaydetmistir. Sirket, 2011/18 no’lu Genelge’ye uyarinca, 31 Mart 2011 tarihi
itibariyle AZMM yontemi ile hesaplanan muallak tazminat karsiligl tutarini ilgili ddnemde kullanilan gegis
orani ve buylk hasar elemesi varsayimlarini da dikkate alarak, hem tedavi masraflarina iliskin veriler dahil
hem de bu veriler hari¢ olarak hesaplamis ve hesaplamanin farkini “tasfiye edilecek gerceklesmis ancak
rapor edilmemis hasar karsiligl tutari” olarak belirlemistir. Bu kapsamda, Sirket, 1.684.759 TL’si
Kanun’un yurdrlige girdigi tarinten dnce gerceklesen hasarlara iliskin olup kapatilan muallak tazminat
karsiligl ile 3.250.167 TL'si 2011/18 no’lu Genelge’ye gore hesaplanan “Tasfiye Edilecek Gergeklesmis
Ancak Rapor Edilmemis Hasar Karsiligl” olmak Uzere toplam 4.934.926 TL tutarindaki hasar karsihgini
“Odenen Tazminatlar” hesabina aktararak, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, 1.644.975 TL tutarlik kismini
“Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borg¢lar - kisa vadeli” olarak, 3.289.951 TL tutarlik kismini ise “Tedavi
giderlerine iliskin SGK’ya borglar - uzun vadeli” olarak kaydetmistir.

2.14 no’lu dipnotta aciklandigl Uzere, Kanun'un yayimlandigl tarinten sonra meydana gelen trafik
kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak Uzere, Sirket’in ilgili branslarda
25 Subat 2011 tarihinden sonra yazilan poligelere iliskin olarak 2011/17 sayil Genelge kapsaminda
belirlenen primleri SGK’ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar ¢ercevesinde 31
Aralik 2011 tarihi itibariyle 2.578.918 TL'lik tutart SGK’ya aktarilan primler olarak kaydetmistir. 2011 /17
ve 2011/18 sayili Genelgeler’de belirtilen esaslara gore, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, donem igerisinde
SGK’ya aktarilan prim tutarinin 1.739.666 TL’lik kismi “Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borglar - kisa
vadeli” hesabina kaydedilmis olup 31 Aralik 2011 tarihine kadar yapilan 6demeler bu hesaptan
disulmastir. SGK’ya aktarilan primin 839.252 TL tutarindaki kismi ise “Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya
Borglar - Uzun Vadeli” hesabinda muhasebelestiriimistir.

2011/17 sayilh Genelge hukumleri gercevesinde sirketlere bildirilen yakumlUltkler ile belirtilen hesaplama
sonucu bulunan tutarlarn ilgili doneme isabet eden 1/3’lUk kismi arasinda fark olusmasi durumunda,
ilgili fark bilangoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar” hesabina, gelir tablosunda ise diger teknik
gelirler veya giderler hesabina yansitilir. Bu cergevede Sirket, 2011 yih i¢in bildirilen yGkimlulik
cercevesinde 387.295 TL tutarindaki borcu kayitlarindan ¢ikararak, 1 Ocak - 31 Aralik 2011 dénemine ait
gelir tablosunda diger teknik gelirler hesabina kaydetmistir.

2.14 no’lu dipnotta agiklandigl Uzere, Kanun’un yayimlandigl tarihten sonra meydana gelen trafik
kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak Uzere, Sirket’in ilgili branslarda,
1 Ocak - 31 Arallk 2012 hesap déneminde yazilan policelere iliskin olarak, 2011/17 sayili Genelge
ve 2012/6 no’lu Sektor Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir.
Sirket, yukarida anlatilan esaslar gercevesinde 1 Ocak - 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 5.022.159 TL'lik
tutarl SGK’ya aktarilan primler olarak kaydetmistir. SGK’ya aktarilan prim tutar “Tedavi Giderlerine iliskin
SGK'’ya Borglar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup 31 Aralik 2012 tarihine kadar yapilan 6demeler
bu hesaptan disulmdastdr.

2012/3 sayilil Genelge kapsaminda Sirket, Kanun'un yayimi tarihinden sonra meydana gelen trafik
kazalar bakimindan, Kanun’un yayimlandigl 25 Subat 2011 tarihinden Yonetmelik’in yayimlandigi 26
Agustos 2011 tarihine kadar duzenlenen “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortasi” ve
“Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortas!” policeler Gzerinden SGK’ya aktarilacak primleri, 2012/3 sayili
Genelge’de arag turline gore belirlenen yeni maktu tutarlara gore yeniden hesaplamistir. Sirket, yukarida
anlatilan esaslar cercevesinde, ilgili ddbnemde yazilan primler Uzerinden SGK'ya aktarilacak 297.246 TL'lik ilave
prim tutarini 1 Ocak - 31 Aralik 2012 déneminde SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmistir.
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(6) 2011/17 ve 2012/4 sayili Genelgelerin hikumleri cergevesinde sirketlere bildirilen yukimlulikler
ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan tutarlarin ilgili doneme isabet eden kismi arasinda fark olusmasi
durumunda, ilgili fark bilangoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar” hesabina, gelir tablosunda ise
diger teknik gelirler veya giderler hesabina yansitilir. Bu cercevede Sirket, 1 Ocak - 31 Aralik 2012
donemi igin bildirilen ylkimlulugl dikkate alarak 567.843 TL tutarindaki borcu “Tedavi giderlerine
iliskin SGK'ya borglar” hesabina ilave edip, “Diger Teknik Giderler” hesabina kaydetmistir. Sirket’in,
Kanun’un yayimlandig tarihten énce meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan hasarlara iliskin
olarak muteakipyillarlailgiliyukarida anlatilan sekilde hesaplamis oldugu karsilik, Hazine MiUstesarligi’'ndan
bu dénemler igin yapilacak yukumlulik bildirimlerine gore 2013 yilina iliskin yeniden belirlenecek olup,
hesaplanan karsiliklarla kesinlesen yukimlUlukler arasindaki farklar, ilgili yillarin gelir tablosu hesaplarina
kaydedilecektir.

iliskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta aciklanmistir.
Yabanci para ile ifade edilen borglar asagidaki gibidir:
Reasiirans sirketlerine borclar:

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar 2.682.121 1,7826 4.781.149
Euro 1.404.794 2,3517 3.303.654
Toplam 8.084.803

31 Arahk 2011

Doviz Cinsi Doéviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 9.064.241 1,8889 17.121.445
Euro 149.687 2,4438 365.805
Toplam 17.487.250

20. Krediler

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikumlultklerini, bilango kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi Usul
Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gecici farklarnn etkilerini dikkate alarak

hesaplamaktadir.

ileriki ddnemlerde gerceklesecek gecici farklar Gizerinden yikimlilik metoduna gére hesaplanan ertelenmis
vergi varliklar ve yukumlultkleri icin uygulanan oran %20’dir.
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21. Ertelenmis Gelir Vergisi (Devami)

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle birikmis gegici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve yikumlualiklerinin
yUrurlUkteki vergi oranlar kullanilarak hazirlanan dokimu asagidaki gibidir:

Birikmis gecici Ertelenmis vergi

farklar varliklary/
(yukamliiliikleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2012 2011 2012 2011
Ertelenmis vergi varliklar:
Birikmis mali zararlar 11.410.574 - 2.282.115 -
Dengeleme karsiligl 3.027.957 2.363.214 605.591 472.643
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis muallak hasar karsiligl 2.494.665 11.150.153 498.933 2.230.031
Performans prim karsiligl 2.140.150 1.200.000 428.030 240.000
Kidem tazminati karsihgi 1.234.974 1.059.816 246.995 211.963
Ricu alacak karsihgi 1.226.784 759.928 245.357 151.986
Kullaniimamis izin karsilig 730.574 492.244 146.115 98.449
Prim alacak karsilig 640.631 508.705 128.126 101.741
Devam eden riskler karsilig 223.928 2.059.918 44.786 411.984
Dava karsiliklari 204.940 192.219 40.988 38.444
Diger 877.814 - 175.563 -
Toplam ertelenmis vergi varhklari 4.842.599 3.957.241
Ertelenmis vergi yikiimliliikleri:
Sabit kiymetlerin kayith degerleri ile
vergi matrahlari arasindaki net fark (18.873.515) (18.995.891) (3.774.703) (3.799.179)
Ertelenmis Uretim giderleri (939.203) (714.104) (187.841) (142.821)
Toplam ertelenmis vergi yukiimliiliikleri (3.962.544) (3.942.000)
Ertelenmis vergi varliklar - net (35 no’lu dipnot) 880.055 15.241
Ertelenmis vergi varliginin donem icindeki hareketi asagidaki gibidir:
2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 15.241 3.053.815
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (35 no’lu dipnot) 864.814 (899.313)
Kullanim amagch gayrimenkuller yeniden degerleme fonu
nedeniyle 6zkaynak icerisinde muhasebelestirilen
ertelenmis vergi gideri (2.139.261)
Donem sonu - 31 Aralik (35 no’lu dipnot) 880.055 15.241

Ertelenmis vergiler, yukimlulik yontemi kullanilarak, varlik ve yikumliliklerin finansal tablolarda yer alan
degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve yiktumlilUkleri,
yUrurlikte olan veya bilanco tarihi itibariyle yirlrlige giren vergi oranlar ve vergi mevzuati dikkate alinarak,
vergi varliginin gerceklesecegi veya yukimlilGginin ifa edilecegi ddinemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari
Uzerinden hesaplanir.
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Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan yararlanmanin kuvvetle
muhtemel olmasi sartiyla kayitlara yansitiimaktadir. Bu ¢ercevede, Sirket, en iyi tahminleri dogrultusunda, bundan
sonraki seneler igin 6ngérmus oldugu karlari ile mahsup edilebilecek mali zararlar Uzerinden ertelenmis vergi
varligl hesaplamistir. Buna gore, Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 11.410.574 TL (31 Aralik 2011: Yoktur)
tutarindaki mahsup edilebilecek mali zararlar igin 2.282.115 TL (31 Aralik 2011: Yoktur) tutarinda ertelenmis
vergi varligl hesaplamistir. Ayrica, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirket’in kullaniimayan 40.782.995 TL (31 Aralik
2011: 59.363.905 TL) tutarindaki mali zararlardan kaynaklanan 8.156.599 TL (31 Aralik 2011: 11.872.781 TL)
tutarinda finansal tablolarina yansitiimayan ertelenmis vergi varligl bulunmaktadir. Uzerinden ertelenmis vergi
varligl hesaplanmamis mahsup edilebilir mali zararlarin vade dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
2012 - 3.965.112
2014 26.189.376 40.805.174
2015 10.997.041 10.997.041
2016 3.596.578 3.596.578
Toplam 40.782.995 59.363.905
22. Emeklilik Sosyal Yardim Yikiimliiliikleri

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kidem tazminati karsilgl 1.234.974 1.059.816
Toplam 1.234.974 1.059.816

Turk is Kanunu’na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket’le iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet
(kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin 58 yasinda, erkekler i¢in 60 yasinda), askere
cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati 6demekle mukelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat
degisikliginden sonra emeklilikten 6nceki hizmet suresine iliskin bazi gecis sUreci maddeleri ¢ikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 3,033.98 TL
(31 Aralik 2011: 2,731.85 TL) ile sinirlandiriimistir.

Kidem tazminati yGkimlUlUgu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti
bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligl calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yakimluligin bugunku
degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsilhgini tahmin etmek icin aktler degerleme yontemlerinin gelistiriimesini
ongdrmektedir. Buna gore toplam ylikimlUligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktler ongoruler kullaniimistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
iskonto orani (%) 2.50 4.66
Emeklilik olasiliginin tahmini devir hizi igin orani (%) 89 88

Temel varsayim, her yillik hizmet igin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir. Béylece
uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirimis gergcek orani gosterir. Sirket’in kidem
tazminati karsihgl, kidem tazminati tavani her alti ayda bir ayarlandig) igin, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren
gecerli olan 3,129.25 TL (1 Ocak 2012: 2,805.04 TL) lzerinden hesaplanmaktadir.
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Kidem tazminati karsiliginin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 1.059.816 1.412.059
Donem icinde 6denen (33 no’lu dipnot) (903.431) (641.346)
Cari donemdeki artis 1.078.589 289.103
Doénem sonu - 31 Aralik 1.234.974 1.059.816

23. Diger Yiikimliilikkler ve Masraf Karsiliklar

Pasifte yer almayan taahhutler 43 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Bilancoda maliyet giderleri karsihg ve diger cesitli kisa vadeli yikimlUlUkler altinda siniflandirilan karsiliklarin

detayl asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Performans prim karsiligl 2.140.150 1.200.000
Dava karsiliklari 204.940 192.219
Maliyet giderleri karsiliklar1 toplami 2.345.090 1.392.219
Kullanilmamis izin karsiligr (*) 730.574 492.244
Toplam 3.075.664 1.884.463
(*) Bilangoda diger cesitli kisa vadeli yikimlGltkler altinda siniflandirimistir.

24. Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dagilimi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2012

1 Ocak - 31 Aralik 2011

Briit Reasiirans Net Briit Reasiirans Net
payi payi

Kara araclarn 81.972.488 (13.347) 81.959.141 64.065.905 (43.123) 64.022.782
Yangin ve dogal afetler 74.664.242 (65.427.173) 9.237.069 59.072.886 (49.247.266) 9.825.620
Kara araclar
sorumluluk (*) 54.259.145 (5.322.021) 48.937.124 42.120.502 (2.629.308) 39.491.194
Genel zararlar 45.863.455 (38.193.694) 7.669.761 41.308.027 (35.342.638) 5.965.389
Nakliyat 14.373.013  (6.597.551) 7.775.462 15.229.326 (7.290.528) 7.938.798
Genel sorumluluk 10.084.551 (8.108.738) 1.975.813 8.548.476 (6.128.780) 2.419.696
Su araclar 7.624.965 (6.847.731) 777.234 6.735.604 (6.351.554) 384.050
Kaza 6.546.139 (1.977.666) 4.568.473 4.289.050 (974.545) 3.314.505
Saglik 4.689.419 (3.674.096) 1.015.323 4.785.475 (3.969.494) 815.981
Finansal kayiplar 1.590.491 (1.535.901 54590 1.004.823 (994.061) 10.762
Hukuksal koruma 1.077.993 (2) 1.077.991 809.738 - 809.738
Hava araglarn sorumluluk 715.571 (715.571) - 620.691 (620.691) -
Emniyeti suistimal 420.168 (328.490) 91.678 245327  (186.930) 58.397
Hava araclari 266.962 (266.962) - 3.309.694 (3.309.694) -
Rayli araclar 251.656 - 251.656 817.286 - 817.286
Toplam 304.400.258 (139.008.943) 165.391.315 252.962.810(117.088.612) 135.874.198
(*) Kara araclari sorumluluk bransina ait sigorta prim gelirleri reasiirans payi, 2011/17 sayili Genelge kapsaminda 1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap

déneminde yazilan poligelere iliskin olarak SGK'ya aktarilan 5.319.405 TL tutarindaki (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 2.578.918 TL) primleri
icermektedir (2.14, 10 ve 19 no’lu dipnotlar).
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25. Aidat (Ucret) Gelirleri
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 201.1: Yoktur).

26. Yatirnm Gelirleri

1 Ocak -
31 Aralik 2012

1 Ocak -
31 Aralik 2011

Nakit ve nakit benzerleri

Faiz geliri 9.584.554 6.849.090
Alm satim amagli finansal varliklar

Makul deger farki ve faiz gelirleri 534.317 (16.506)
Toplam 10.118.871 6.832.584

27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Alm satim amagli finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazang ve kayiplara iliskin bilgiler 11 no’lu

dipnotta aciklanmistir.

28. Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler
11 ve 26 no’lu dipnotlarda ac¢iklanmistir.

29. Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta agiklanmistir.

30. Yatirnm Anlasmasi Haklar

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

31. Zaruri Diger Giderler

1 Ocak -
31 Aralik 2012

1 Ocak -
31 Aralik 2011

Teknik bolim altinda siniflandirilan
faaliyet giderleri

45.852.033

41.408.620

Toplam (32 no’lu dipnot)

45.852.033

41.408.620
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32. Gider Cesitleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Uretim komisyon gideri 43.888.470 37.053.463
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 17.998.437 16.111.154
iletisim ve bilgi islem giderleri 3.615.227 3.116.136
Ulasim giderleri 1.456.565 1.375.354
Pazarlama ve satis giderleri 1.390.085 1.397.168
Aidat giderleri 1.193.004 1.117.989
Ofis giderleri 1.182.898 1.434.057
Danismanlik giderleri 1.001.132 957.437
Kira giderleri 715.177 710.559
Banka ve noter giderleri 504.479 494.875
Vergi giderleri 265.228 420.228
Reklam ve pazarlama giderleri 202.671 123.078
Egitim giderleri 190.248 162.045
Ust yonetim giderleri 55.700 29.181
Reasurans komisyonu geliri (28.925.368) (24.390.351)
Diger 1.118.080 1.296.247
Toplam (31 no’lu dipnot) 45.852.033 41.408.620
33. Cahsanlara Saglanan Fayda Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Maas 6demesi 13.151.644 12.300.472
SGK ve issizlik sigortasi isveren paylari 1.906.928 1.759.375
ikramiyeler ve primler 1.543.191 1.093.292
Kidem tazminati 6demeleri (22 no’lu dipnot) 903.431 641.346
Ozel saglik sigortasl 463.793 277.205
Yardimlar 29.101 28.667
Diger 349 10.797
Toplam (32 no’lu dipnot) 17.998.437 16.111.154

Yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudur, genel koordinatér, genel mudir yardimcilari gibi
Ust yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar 1.6 no’lu dipnotta

aciklanmistir.

34. Finansal Maliyetler

34.1 Donemin tiim finansman giderleri: 1.902.083 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 1.122.919 TL).

34.1.1. Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

34.1.2. Sabit varhklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

34.1.3. Dogrudan gider yazilanlar: 1.902.083 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 1.122.919 TL).
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34.2.Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhk ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam
tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gésterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

34.3.0rtaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylari

% 20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler

45 no’lu dipnotta detayli olarak aciklanmistir.

34.4.0rtaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara édenen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 % 20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): iliskili taraflar ile olan islem ve

bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmistir.

35. Gelir Vergileri

1 Ocak - 31 Aralik 2012 ve 2011 hesap donemlerine ait finansal tablolarda yer alan vergi gelir ve giderleri ile
31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve yikumlualUkleri

asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (21 no’lu dipnot) 864.814 (899.313)

Toplam vergi geliri/(gideri) 864.814 (899.313)

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Pesin 6denen vergiler ve fonlar 1.634.232 1.335.694

Pesin ddenen vergiler ve fonlar - net 1.634.232 1.335.694

Ertelenmis vergi varligi 4.842.599 3.957.241

Ertelenmis vergi yakumlalUgu (-) (3.962.544) (3.942.000)

Ertelenmis vergi varligi - net (21 no’lu dipnot) 880.055 15.241
Gergeklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012

31 Arahk 2011

Ertelenmis vergi ve kurumlar

vergisi oncesi kar 2.872.308 1.239.690
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan vergi (574.462) (247.938)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (79.594) (65.703)
istisna ve indirimlerin etkisi 45.020 340.951
Cari yilda kullanilan ve ertelenen vergi

hesaplanan mali zararlarin etkisi 1.473.850 -
Vergi hesaplanmayan mali zararlarin etkisi - (926.623)
Cari donem vergi geliri/(gideri) (21 no’lu dipnot) 864.814 (899.313)
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 1 8 1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Cari hesap ve banka mevduatlarina iliskin kur farklari (1.466.669) 6.322.582

Toplam (1.466.669) 6.322.582

37. Hisse Basina Kazanc

Hisse basina kazang miktari, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem igindeki agirlikli ortalama pay
adedine bolunmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Net dénem kari 3.737.122 340.377
Beheri 1 Kr nominal
degerli hisselerin agirlikh
ortalama adedi 16.306.985.600 14.868.081.490
Hisse basina kazanc (Kr) 0,0229 0,0023
38. Hisse Basi Kar Payi
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterilmistir.
40. Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahviller
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
41. Paraya Cevrilebilir imtiyazh Hisse Senetleri
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
42. Riskler

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Sirket aleyhine acgilan hasar davalari - brit (*) 89.468.225 80.893.353
Sirket aleyhine acilan is davalari 204.940 192.219
(*) Muallak hasarlar igerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin

net tutar 42.716.422 TL (31 Aralik 2011: 36.192.565 TL)'dir. 2.24 ve 17.15 no’lu dipnotlarda agiklandigl tzere, 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyle s6z konusu karsiliklarin 17.115.234 TL’si (31 Aralik 2011: 10.783.665 TL) briit tutardan, 6.863.826 TL'si (31 Aralik 2011:

1.815.465 TL) net tutardan silinmistir (17.15 - 17.19 no’lu dipnot).
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43. Taahhiitler

31 Aralik 2012

ABD Dolari Euro TL Toplam
Yurtici verilen
banka teminat mektuplari 1.587.055 - 8.404.430 9.991.485
Toplam 1.587.055 - 8.404.430 9.991.485

31 Aralk 2011

ABD Dolari Euro TL Toplam
Yurtici verilen
banka teminat mektuplari 1.701.387 - 8.591.919 10.293.306
Toplam 1.701.387 - 8.591.919 10.293.306

Aktif degerler Gzerinde mevcut bulunan blokaj tutarlari:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Banka mevduatlar (2.12 no’lu dipnot) 36.110.812 32.217.920
Toplam 36.110.812 32.217.920

44. isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
45. ligkili Taraflarla islemler

VIG Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve st ydonetimi bu finansal tablolar acisindan iliskili
sirketler olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
a) Reasiirans sirketlerinden alacaklar:
VIG Holding - 77.656
Toplam - 77.656
b) Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar, net:
VIG Holding 5.636.738 274.743
VIG Re 728.649 5.237.193
Diger 610.867 743.819
Toplam 6.976.254 6.255.755 1 1 9
c) Kazanilmamis primler karsiliginda reasiirans payi
VIG Re 9.923.263 2.081.732
VIG Holding 2.457.721 784.262
Diger 214.656 706.744

Toplam 12.595.640 3.572.738
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45. lliskili Taraflarla islemler (Devan)

31 Aralik 2012

31 Aralhk 2011

d) Muallak hasarlar karsihiginda reasiirans payi

VIG Re6. 785.675 264.827
VIG Holding 492.399 1.751.500
Diger 12.642 1.071.216
Toplam 7.290.716 3.087.543
e) Ertelenmis komisyon gelirleri
VIG Re 2.858.867 702.296
VIG Holding 671.320 264.120
Diger 31.763 35.337
Toplam 3.561.950 1.001.753
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
f) Devredilen primler
VIG Re 19.702.802 4.643.655
VIG Holding 6.237.109 2.453.658
Diger 907.192 1.632.142
Toplam 26.847.103 8.729.455
g) Alinan komisyonlar
VIG Re 5.031.678 1.632.927
VIG Holding 1.413.964 626.975
Diger 66.838 79.546
Toplam 6.512.480 2.339.448
h) Odenen tazminat reasiirans payi
VIG Re 5.746.891 2.851.004
VIG Holding 788.685 645.188
Diger 797 -
Toplam 6.536.373 3.496.192
i) Faaliyet giderleri
VIG Holding 212.936 276.474
Toplam 212.936 276.474

45.1.0rtaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak

tutarlari ve bunlarin borc¢lar: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
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45.2.Sirket ile dolayh sermaye ve yonetim iligkisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarin
dokiimil, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakhklarin isimleri ve istirak ve oran
ve tutarlarn, s6z konusu ortakhklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan déonem karn
veya zarari, net donem kar veya zaran ile bu finansal tablolarin ait oldugu dénem, kurulumuz
standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve
bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Aralik 2012

Bagimsiz Finansal
Endekslenmis  Defter pepetim Tablo Toplam Toplam Net Net kar/
% Maliyet Degeri  Gériisii Donemi  Varhklar Yikimlilik Satis (zarar)
TARSIM %4,16 125.125 125.125 - 31.12.2012 8.141.168 1.617.973 12.199.842 12.199.842
Risk Ekspert %30 15.000 15.000 - 31.12.2012 18.670 10.117 21.060 743.049
140.125 140.125 - - 8.159.838 1.628.090 12.220.902 701.602

31 Arahik 2011

. Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter penetim Tablo Toplam Toplam Net Net kar/
% Maliyet Degeri  Goriisi Dénemi  Varhklar Yikimlilik Satis (zarar)
TARSIM %4,16 125.125 125.125 - 31.12.2011 6.628.778 1.846.250 10.065.000 811.492
Risk Ekspert 125.125 125.125 - - 6.628.778 1.846.250 10.065.000 811.492
(*) Risk Ekspert’in kurulusu, 7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazatesi’'nde ilan olunmustur (2.1 ve 9 no’lu dipnotlar).

45.3.i§tirakler ve bagh ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirnmi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senedi tutarlan: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

45.4.Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2011:
Yoktur).

45.5.0rtaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimlilliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

46. Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Kidem tazminat tavani 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren 3,129.25 TL'ye, 1 Temmuz 2013 tarihinden itibaren
3,218.76 TL'ye ylkseltilmistir.

47. Diger

47.1.Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin % 5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlan:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
a) Diger Cesitli Alacaklar:
Acentelerden devlet destekli tarim sigortalari alacaklari - net 576.729 111.861
Acentelerden zorunlu deprem sigortasi alacaklari - net 212.570 835.990
Diger 11.660 21.740

Toplam 800.959 969.591
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31 Aralik 2012
b) Gelecek Aylara Ait Diger Giderler:

31 Aralhk 2011

Ertelenmis Uretim giderleri 939.203 714.104
Pesin 6denmis giderler 70.466 610.790
Toplam 1.009.669 1.324.894
c) Diger Cesitli Borglar - Kisa Vadeli:

Saticilara borglar 2.810.954 2.842.091
Anlasmali kurumlara borglar 241.023 131.200
Diger - 15.437
Toplam 3.051.977 2,988.728
d) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimluliikler:

Kullanilmamis izin karsiligl (23 no’lu dipnot) 730.574 492.244
Toplam 730.574 492.244
e) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:

Dengeleme karsiligl (17 no’lu dipnot) 3.343.110 2.944.270
Toplam 3.343.110 2.944.270
f) Diger Gider ve Zararlar:

Gider yazilan alacaklar 626.393 -
Kanunen kabul edilmeyen giderler 198.039 322.763
Diger 136.378 281.705

Toplam 960.810 604.468

47.2.“Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borclar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar

tutarlarinin ayn ayni toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

47.3.Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2011:

Yoktur).

47.4.0nceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarim
ve kaynaklar gosteren aciklayici not: 1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap donemine iliskin 7.671 TL (1
Ocak - 31 Aralik 2011: 1.320.540 TL) tutarindaki 6nceki yil gelir ve karlar, mutabakat ¢calismasi sonucu gelir

kaydedilen mutabakat farkindan olusmaktadir.
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47.5.Hazine Miistesarlig: tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Dénemin karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Karsilik giderleri /(gelirleri)
Kanuni takipteki ricu
alacaklari karsilig (12.5-12.7 no’lu dipnot) 1.267.162 3.796.755
Performans prim karsiligi 940.150 1.200.000
Kullanilmamis izin karsiligi 238.330 84.930
Aracilardan ve sigortalilardan
alacaklar karsiligl (12.5-12.7 no’lu dipnot) 131.926 (788.156)
Kidem tazminati karsihg 175.158 (352.243)
Dava karsilk giderleri 12.721 (42.480)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan
supheli alacaklar karsiligl (12.5-12.7 no’lu dipnot) (692.512) 1.828.950
Toplam 2.072.935 5.727.756
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EK 1 - KAR DAGITIM TABLOLARI

Cari Gecmis
Dipnot Donem Donem
. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI (*) 3.737.122 340.377
1.2 ODENECEK VERGI VE YASAL
YUKUMLULUKLER - -

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) - -

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal YukumlUlukler - -

A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 3.737.122 340.377

1.3. GECMiS DONEMLER ZARARI (-) - -

1.4 RINCI TERTIP YASAL AKCE - -

B
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -

B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ] . .

1.6. ORTAKLARA BIRINCi TEMETTU (-) - -

1.6.1. !-Iisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine -

1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine -

1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig| Belgesi
Sahiplerine -

1.7. PERSONELE TEMETTU (-) B

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-) B

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) -

1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU () -

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklhigl Belgesi
Sahiplerine - -

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) - -

1.12. STATU YEDEKLERI () - -

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER - -

1.14 DIGER YEDEKLER - -

1.15 OZEL FONLAR - -

1. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -

2.2. iKINCi TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -

2.3.  ORTAKLARA PAY (- - -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligl Belgesi

Sahiplerine i
1 2 4 2.4. PERSONELE PAY (-) -
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

i HiSSE BASINA KAR - -

3.1. HiSSE SENEDIi SAHIPLERINE -

3.2. HISSE SENEDi SAHIPLERINE (%) -

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDi SAHIPLERINE -

IV.  HiSSE BASINA TEMETTU ; ]

4.1. HiSSE SENEDIi SAHIPLERINE -

4.2. HISSE SENEDi SAHIPLERINE (%) -

4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDi SAHIPLERINE

4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
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