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KURUMSAL PROFiIL

Sigorta sektoriinde 55 yili geride birakan Ray Sigorta;
2013 yilinda 354.298.992. TL prim Ureterek elementer
bransta faaliyet gosteren sirketler arasinda %1.70 pazar
payiyla 16. sirada yer almistir.

RaySigorta, 2013 yil sonuitibariile 7 Bélge Midirlugd,
1 Bolge Temsilciligi, 1 Cagri Merkezinde, 242 calisani
ile faaliyetlerini siirdirmektedir.

2013 yilinda hizmet verdigi 980 acente, 77 banka
subesi, 60 broker, 6 leasing ve 73 ilde 776 anlasmali
oto servisi, 76 ilde 591 cam servisi, 2727 anlasmali
saglik kurumu ile Ray Sigorta; faaliyet gosterdigi
sektérde deger vyaratan sirket olma vizyonunu
basariyla sirdirmistir.

Ray Sigorta; 2013 yilinda belirlenen tim hedeflerini
gerceklestirmistir. Gelisimin musteri odakliliga bagli
oldugu bilinciyle tim stratejilerini belirleyen Ray
Sigorta; 2014 yili icinde de basarisini daha yukariya
tasimak icin verimlilik ve misteri odaklilik stratejisini
uygulamaya devam edecek, Ray Sigorta markasinin
bilinirligini ve memnuniyet diizeyini artirma yolundaki
calismalarini siirdirecektir.

Ray Sigorta Genel Bilgiler:

Ticaret Unvani : Ray Sigorta Anonim Sirketi
Ticaret Sicil Numarasi : 297257

Mersis No : 3984 - 5318 - 6248 - 4904
Elektronik Posta Adresi : infoldraysigorta.com.tr

Web Adresi : www.raysigorta.com.tr
Genel Mudiirlik /
Merkez Adresi : Cumhuriyet Mahallesi

Haydar Aliyev Cad. No: 28
Sariyer / Istanbul

: Ray Sigorta A.S.
Genel Mudurluk
Cumhuriyet Mahallesi

iletisim Adresi

Haydar Aliyev Caddesi
No: 28 34457
Sariyer / Istanbul

Tel : 02123632500

Faks : 0212 299 48 49

Bolge Miidiirliikleri / Subeler:

istanbul Anadolu Bolge Miidiirliigii:
Sahrayicedit Mah. Halk Sokak No: 33

Golden Plaza is Merkezi F Blok Kat: 1 Kozyatag!
34734 Kadikdy / Istanbul

Tel :0216 41116 06

Faks :0216 4111619

istanbul Avrupa Bolge Miidiirliigii:

Istanbul Diinya Ticaret Merkezi B-1 Blok Kat: 9
No: 319 - 320 Yesilkdy / Istanbul

Tel : 0212 465 40 45

Faks : 0212 465 4075

ic Anadolu Bolge Miidiirliigii:

Farabi Sokak No: 40 / A 06690 Kavaklidere / Ankara
Tel : 0312 428 50 50

Faks : 0312 428 50 49

Ege Bdlge Miidiirliigii:

Halit Ziya Bulvari No: 72 Taner ishani A Blok Kat: 2
35210 izmir

Tel : 0232 483 72 46

Faks : 0232 489 86 05

Marmara Bolge Miidiirliigii:

Lefkose Cad. A Blok Kat: 3 No: 34 - 36 Nilifer /
Bursa

Tel : 0224 211 28 27

Faks : 0224 211 28 37

Giineydogu Anadolu Bolge Miidiirliigii:

Cinarli Mah. Atatiirk Cad. No: 15 ideal Plaza Kat: 7
01120 Seyhan / Adana

Tel : 0322 457 06 83

Faks : 0322 454 77 61

Akdeniz Bdlge Miidiirliigii:

Konyaalti Cad. Antmarin is Merkezi No: 24 Kat: 6
07050 Konyaalti / Antalya

Tel : 0242 247 20 25

Faks : 0242 247 39 59

KKTC Subesi:

Bedrettin Demirel Cad. Arabacioglu - 7 Apt.
No: 123 /7 Lefkosa / KKTC

Tel : 0392 227 03 80
Faks : 0392 227 03 83



ViZYONUMUZ;

Deger yaratan, sigortaciliga yon veren sirket olmak.
2015 yilina kadar, hayat disi sektdrde faaliyet gdsteren
ilk 5 sigorta firmasi arasinda yer almak.

MiSYONUMUZ;

Sigorta alaninda, sahip oldugu bilgi birikimini, rin
altyapisini, givenilir hizmet anlayisini, glicld teknoloji
ve insan kaynagini, yenilikci bakis acisiyla siirekli
gelistirmek; yarattigi degerle misterileri, is ortaklari,
paydaslari ve calisanlari icin tercih edilen sirket
olmaktir.

Acente ve Brokerlarimiz firmamizin en degerli is
ortaklaridir ve sigorta sektoriinde en iyi hizmeti
bizden alacaklardir.

4&'éven ve huzur hep arfswmn ﬂa('je...

DEGERLERIMiz;
Biz...

Aileyiz,

Diiriistiz,

Etik degerlere saygiliyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimciyiz,
Birlikte glicliytz,
Yaratici ve Uretkeniz,

insana deger veririz.
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GECMISTEN GUNUMUZE RAY SIGORTA

1958 yilinda ulusal tasimacilik sirketlerinin (THY,
Denizcilik isletmeleri, Devlet Demiryollari, PTT)
girisimleri ile kuruldu.

1992yilinda DoganHoldingtarafindan ozellestirildi.

1997 yilinda hisse senetleri istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nda islem gormeye basladi.

2007 yiinda sirketin %74,26 hissesini VIG'nin
istiraki TBIH Financial Services Group devraldi.

2008 yilinda Ray Sigorta,
Insurance Group’u ekledi.

logosuna Vienna

2009 yilinda sirketin ortaklik yapisi; %84,26 hissesi
VIG, %10 hissesi Dogan Grubuna ve %5,74 hissesi
ise 4.000’den fazla kisiye aittir.

2011 yilinda sirketin %81,59 hissesi TBIH Services
Group N.V, %12,67 hissesi Vienna Insurance Group
(VIG), % 5,7'si ise halka aciktir.

2013 yiinda Ray Sigorta'nin toplam prim Uretimi:
354.298.992.-TL

2013 yilinda Ray Sigorta'nin elementer sirketler
arasindaki pazar payi: %1.70.

2013 yiinda elementer sigorta sirketleriicerisinde
16. sirada bulunmaktadir.
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KARAR TARIHi  :28.02.2014
TOPLANTI NO : 1451
KARAR NO :6070 ve 6071

01.01.2013 - 31.12.2013 DONEMIiNi KAPSAYAN FINANSAL RAPORLAMAYA iLiSKIN

HAZIRLANAN SORUMLULUK BEYANI
FINANSAL TABLO VE FAALIYET RAPORLARININ KABULUNE iLiSKIN YONETIM KURULU’NUN

Sirketimizce hazirlanan ve Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
tarafindan denetime tabi tutulan 01.01.2013 - 31.12.2013 donemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Il
14.1. sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar” tebligi uyarinca, Tiirkiye Muhasebe
Standartlari / Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, Sigortacilik Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan belirlenen formatlarla uyumlu olarak hazirlanan dipnotlari ile birlikte Solo Bilanco, Gelir Tablosu,
Nakit Akisi Tablosu ve Ozsermaye Degisim Tablosu ile Faaliyet Raporu'nun

a) Tarafimizca incelendigini,

b] Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, finansal tablo ve
faaliyet raporunun énemli konularda gercege aykiri bir aciklama veya aciklamanin yapildigi tarih itibariyle
yaniltict olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alaninda sahip olduklari bilgiler cercevesinde, bu Tebli§ uyarinca
hazirlanmis finansal tablolarinisletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarariile ilgili gercegi
diirlst bir bicimde yansittigini ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansini ve isletmenin finansal
durumunu ve karsi karsiya olunan énemli riskler ve belirsizliklerle birlikte diirlistce yansittigini

Bilgilerinize sunar, yapilan aciklamadan dolayl sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

RAY SIGORTAASS.
GENEL MUDURLUK

M. Levent SISMANOGLU ismail Hakki ERGENER Reinhard PICHLER Koray ERDOGAN
Yonetim Kurulu Uyesi Denetimden Sorumlu Denetimden Sorumlu Genel Mudur Yard.
ve Genel Midir Komite Baskani Komite Uyesi (Mali Isler)
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GENEL KURUL'A SUNULACAK o
YILLIK FAALIYET RAPORU UYGUNLUK GORUSU

Ray Sigorta A.S.
Genel Kurulu'na,

Ray Sigorta A.S.'nin ("Sirket”]) 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Genel Kurul’a sunulmak tzere hazirlanan Yillik
Faaliyet Raporu’'nu denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu Yillik Faaliyet Raporu Sirket
yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lzerimize diisen sorumluluk, Yillik
Faaliyet Raporu’'nda yer alan finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gecmis ve 28 Subat 2014 tarihli bagimsiz
denetim raporuna konu olan finansal tablolar ile uyumuna iliskin gorus bildirmektir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yirirlige konulan Yillik Faaliyet Raporu hazirlanmasina
ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, denetimin
Yillk Faaliyet Raporu’nda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolar ile
uyumuna iliskin onemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul giivence saglamak uzere ylritilmesini
ongormektedir. Gerceklestirilen denetimin, uygunluk goridsimuizin olusturulmasina makul ve yeterli bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorusimiize gore, ilisikteki Yillik Faaliyet Raporu’nda yer alan finansal bilgiler, butin onemli taraflariyla,
Ray Sigorta A.S.'nin bagimsiz denetimden gecmis 31 Aralik 2013 tarihli finansal tablolarinda yer alan bilgiler
ile uyumludur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

0 Ot

Talar Gil, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 28 Subat 2014




Karl Fink

Ray Sigorta
Yonetim Kurulu Baskani

Sayin Bayanlar ve Baylar,

Ray Sigorta'nin Yodnetim Kurulu Baskani olarak
2013 yilina baktigimda bircok olumlu gelismeyi
vurgulayabilmekten mutluluk duyuyorum.

Daha onceki yillarda oldugu gibi bu yil da Tirkiye
sigorta piyasas! yine artarak blylime gostermistir.
Bu olumlu gidisin slregelmesi, modern sigorta
coziimlerine duyulan ihtiyaci goz 6niine sermektedir.
Ayrica yasal diizenlemelerde yapilan degisikliklerle
tasit ve ozel saglik sigortalarinda daha fazla seffaflik
saglanmistir. Bu diizenlemeler insanlarin sigorta
sirketlerine duyduklari givenin artmasina katkida
bulunmustur.

Bu genel gelismelerden Ray Sigorta da yararlanmis ve
karli biyiimesini sirdiirebilmistir. Uriin portfoyiiniin
stratejik acidan yeniden dizenlenmesi - yani motor
disi sigortalara odaklanilmasi - uzun vadeli olarak
basarilmistir. Stratejimizin basarili bir sekilde hayata
gecirilmesi, primlerde ve sonuclarda gorilen kayda
deger artislara yansimistir.

Tirkiye sigorta rekabete

piyasasindaki yogun

ragmen, cazip trinlerimiz, misteriyi 6n planda tutan
organizasyon yapimiz ve mikemmel hizmet kalitemiz
sayesinde uluslararasialanda cok basariliolan Vienna
Insurance Group bilinyesindeki faaliyetimizin istikrarli
ve karli bicimde gelismeye devam ettigini gectigimiz

yil bir kez daha gordik. Gelecek potansiyeliyle
Turkiye, grubun isleri icin gitgide daha dinamik bir
lokomotif haline gelmektedir.

Burada ayrica Ray Sigorta'nin kiltlir yasamina yaptigi
katkilara deginmek istiyorum. Bu yil Avusturyali sanat
koleksiyoncusu Essl Ailesi'nin Orta ve Dogu Avrupa
Bdlgesi'nde genc sanat d6grencilerine verdigi destek
kapsaminda Turkiye'de ilk defa Essl Art Award CEE
verildi. VIG Holding ve ana hissedari, uzun yillardir
bu girisimi desteklemekte ve kendi odilleri olan
“VIG Special Invitation”1 vermektedir. 2013 yilinda
bu oduli genc Turk video sanatcisi Volkan Kiziltung
kazanmistir ve onumuzdeki yil Vienna Insurance
Group’un Viyana’'daki holding merkezinde bir sergiye
katilacaktir.

Sirketimizde miusterilerimize her giin biylk bir
caba ve enerjiyle hizmet vererek basarimizin temel
direklerini olusturan tim calisanlarimiza tesekkir
ederim.

Sirketimizin verdigi glivene ve sundugu verime itimat
ettikleri icin ozellikle de basarili acentelerimize
tesekkiru borg bilirim.

Saygilarimla,
Karl Fink




Levent Sismanoglu

Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Mudir

Degerli Hissedarlarimiz;

2013 yili, Ray Sigorta’'nin kokli gecmisinde pek cok
basariya imza attigimiz bir yil oldu. 2010 yili itibariyle
kararlilikla uyguladigimiz ~ stratejimizin  olumlu
sonuclarini almaya devam ederek, istikrarli ve karli
biylimemizi sirdirdik.

Genel Midirligimiz ve 7 bolge mudirligimizle
birlikte 242 calisanimiz, 70 ilde hizmet veren 980
acentemiz ve 60 brokerimiz ile bu yil da, Ustiin gayret
gostererek hedeflerimizi gerceklestirdik ve yili
354.298.992. TL prim Uretimi ile bitirdik.

Biytk ailemizin her bir ferdine 2013 yilindaki verimli
ve dzverili calismalari icin tesekkirlerimi sunmaktan
onur duyuyorum. Bitin bir yil boyunca, hedeflerimiz
ve stratejilerimiz paralelinde hep birlikte omuz
omuza calisarak ©onemli bir performans ortaya
koyduk ve 55. Yilimizi gururla bitirdik. is ortaklarimiz
ve calisanlarimizla birlikte sektérde motor ve motor
disi portfoy dagiimiyla “imkansizi” hep birlikte
gerceklestirebilen bir ekip olduk.

Hepimizin  emegiyle

sekillenen bu sonuclar;

gelecege cok daha biylk bir 6zgiivenle bakmamizi
saglamaktadir. Yaptigi her iste 6zveri ve verimlilikle
calisan bu biyiik ekibin yoneticisi olmaktan gurur ve
memnuniyet duydugumu ozellikle belirtmek isterim.
Sigorta sektorinin 55 yillk cinari olarak, diin
oldugu gibi buglin ve gelecekte de sigortacilikta

fark yaratan urin ve hizmetlerimizle musterilerimiz
ve dagitim kanalimiz tarafindan tercih edilen
sirket olmayi slrdlrecegiz. Bunu gerceklestirmek
yolunda en biyik giclimuizl, hissedarlarimizdan,
acentelerimizden ve calisanlarimizdan aliyoruz.

Buylk Ailemizin ayni hedef dogrultusunda bir uyum
icerisinde calismasindan dogan sinerji, inovasyon
ruhu, gicli ve koklli kurum kiltird 1siginda; hizmet
kalitemizi strekli iyilestirmek ve mikemmeli aramak
birincil onceligimiz olmaya devam edecektir.

Hepimizin paydas! oldugu sirketimizi, onimizdeki
yillarda dahaileriye tasiyacagimizi cok net goriiyorum.
Daha giicli bir Ray Sigorta yaratmak icin gerekli olan
istek, bilgi, beceri ve vizyona sahibiz.

Bugine kadar imza attiklarimiz; bize daha iyisini
yapabilecedimizin heyecanini ve inancini veriyor.
2014 yiinda da her yil bir dncekinden daha iddiali
olan hedeflerimize dogru hizli ve emin adimlarla
ilerlemeye;  vizyonumuzda belirttigimiz ~ gibi
Tlrkiye'nin deger yaratan sigorta sirketi olmak icin
calismaya devam edecegiz.

Sevgi ve saygilarimla,
Levent Sismanoglu




ORTAKLIK YAPISI

e
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31 Aralik 2013 tarihi itibariyle sirketin ortaklari asagidaki gibidir:

ADI PAY ORANI PAY ADEDI PAY TUTARI (TL)
TBIH Financial Services Group N.V. (*) %81,59 13.304.862.688 133.048.626.88
Vienna Insurance Group - Wiener Staedtische Versicherung AG %12,67 2.066.352.811 20.663.528.11
Diger (Halka Acik) (**) %5,74 935.770.101 9.357.701.01
TOPLAM 163.069.856.00

(*)  TBIH Financial Services Group NV, Wiener Staedtische Versicherung AG istirakidir.
(**) Halka Acik olan hisse senetlerin tamami Borsa Istanbul A.S.’de islem gérmektedir.

Sirketimiz, Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde
Kayitli Sermaye Sistemi icindedir. 2009 - 2013 yillar
icin Sermaye Piyasasi Kurul'undan Kayitli Sermaye
Tavani tutari 200.000.000.-TL olarak izin alinmisti.
Bu izin 2013 yili sonunda bitmistir. Sirketimiz, Kayitli
Sermaye Tavanimizinyine 200.000.000.-TL da kalmasi
kaydi ile 2014 - 2018 yillari arasinda da gecerli
olmasi icin Sermaye Piyasasi Kurulu'na basvuruda
bulunmustur. Gerekli izin 7 Ocak 2014 tarihinde
SPK'dan alinmistir. Hazine Miistesarligi ve Gimrik
ve Ticaret Bakanligi izinleri de alindiktan sonra konu,
2014 yil icerisinde yapilacak olan Genel Kurul'da
ortaklarin gorisi ve onayina sunulacaktir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle sermayeyi temsil
eden hisse  senetlerine taninan  imtiyazlar

bulunmamaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu Baskani ve lyeleri ile genel
miduru ve yardimcilari sirket hisseleri icerisinde pay
sahibi degildir.

SERMAYE ARTTIRIMI

2013 yili icersinde Sirketimizin 6denmis sermayesi
degismemistir. Sirketimiz en son sermaye artirimini
2011 yii icerisinde yapmistir. 137.069.856.-TL
olan sermayemiz tamami nakten karsilanmak
lzere 26.000.000.TL arttirarak 163.069.856.-TL'ye
yukseltilmistir.
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VIENNA INSURANCE GROUP HAKKINDA
SIRKET PROFiLI

Vienna Insurance Group (VIG), wuzun yillardir
Avusturya’da ve Orta ve Dogu Avrupa’daki borsaya
kote sigorta gruplarindan biridir. Grubun, 24 tlkedeki
50 dolaylarindaki Grup sirketlerinde gorev yapan
yaklasik 23.000 calisani, 2013 yilinda 9.2 milyar
Euro dolaylarinda prim dretimi gerceklestirmistir.
Cekirdek pazarlarindaki lider sigorta sirketi olarak
Vienna Insurance Group, musterilerine hayat ve hayat
disi tim sigorta branslarinda ustiin bir Griin ve hizmet
yelpazesi sunmaktadir.

Gerek anavatan olan Avusturya’da gerekse de Orta
ve Dogu Avrupa’da

Geleneksel istikrarin seyri boyunca olgunlasmis
Sirketin kokleri, sirketin 1824 yilinda Avusturya’daki
kurulusu ile baslamis olup; VIG, tarihi boyunca
karsilastigr tim zorluklarin Ustesinden basarili
bir sekilde gelmis ve genel olarak onci bir rol
Ustlenmistir. Wiener Stadtische, 1990 yilinda, Orta ve
Dogu Avrupa’daki heyecan verici biiyime firsatlarini
fark eden ilk Bati Avrupali sigorta sirketlerinden biri
olmus ve pazara, eski Cekoslovakya'da girerek sansini
denemistir. Bu girisim, gitgide artacak genislemenin
baslangic noktasi olmustur. Akabinde, 1996 yilinda
Macaristan, 1998 yilinda Polonya, 1999 vyilinda
Hirvatistan ve 2001 yilinda ise Romanya pazarlarina
girilmis olup bunlar sadece hirkac ornektir. VIG,
halihazirda 24 pazarda faaliyet gostermekte olup,
genis cografi yoneliminden gurur duymaktadir.

Cekirdek pazarlarinda bir numara konumunda
VIG'in cekirdek pazarlari Avusturya'nin yani sira

Cek Cumbhuriyeti, Slovakya, Polonya, Romanya,
Bulgaristan, Hirvatistan, Macaristan, Sirbistan
ve Ukrayna'dan olusmaktadir. Bu pazarlarda

sahip oldugu yaklasik %18'lik pazar pay! VIG'i bu
pazarlardaki bir numarali sigorta sirketi yapmakta
olup, VIG, bu konumunu giiclendirmek tizere siireklilik
cercevesinde calismaktadir.

2013 yilinda duretilen primlerin yarisindan fazlasi
Orta ve Dogu Avrupa bolgesindeki pazarlardan elde
edilmistir ve bu gercek, VIG'in basarili genisleme
stratejisinin  etkileyici bir kaniti olarak ortaya
cikmaktadir. Gercekte, Orta ve Dogu Avrupa’'da
cereyan eden ekonomik vyakinlasma ve bu
yakinlasmanin getirdigi sigorta ihtiyacina yodnelik
artan ihtiyac g6z oniinde bulunduruldugunda, bu
bolgenin 6nemi artmaya devam edecektir.

VIG tarafindan 2008 yilinda kurulan reasirans sirketi
olan VIG RE'nin ticari merkezi Cek Cumhuriyeti'nde
bulunmaktadir ve bu gercek de Orta ve Dogu Avrupa
bolgesinin VIG icin bir bliyime pazar olarak sahip
oldugu 6nemi vurgulamaktadir.

24 pazar, tek hedef: karsilikli basariyi siirdiirmek
Faaliyet gostermekte oldugu cesitli pazarlardaki
genis bir yelpazeye yayilan miusteri gerekliliklerine
ve kosullara karsin, VIG her yerde sadece tek bir
ortak hedefe sahiptir: musterilere olasi en iyi sigorta
korumasini saglayarak ticari basarisini sirdirmek.
Bu hedef, VIG'e blylk bir sorumluluk yiklemekte
olup, VIG Grup sirketleri profesyonel, ileriye donuk
danismanlik hizmetlerinden ve esnek bir Urin
portfoylinden faydalanarak bu sorumlulugun yerine
getirilmesine bituntyle baglidirlar. Genis bir hizmet
merkezi aginin kullanilmasi ve dagitim kanallarinin
cesitliligi bu hedefin yakalanmasi icin gerekli olan
misteri yakinligini giivence altina almaktadir. Ayni
zamanda Grup, kendi kimliklerini ve ozglin guclu
yanlarini kaybetmeden Vienna Insurance Group catisi
altinda bir araya getirilen yerlesik bolgesel markalara
da guivenmektedir. Bunun sebebi ise, VIG'i birlikte
guclu bir aile getiren unsurlarin 6zgun gicld yonler
ve avantajlar olmasidir.

Bir arada tutan degerlere dayali ve ana yetkinliklere
odaklanmis istikrar

Vienna Insurance Group, ilerici ve son derece yiksek
risk bilincine sahip bir sigorta sirketidir. Faaliyetleri
tamamen kendianaticarifaaliyetalanina-sigortaciliga
odaklanmistir. Bununla birlikte, Vienna Insurance
Group, musterilerine cesitli tirlerde koruma da
sunmaktadir. is ortaklari, calisanlar ve hissedarlar
ile gerceklestirilen islemlerde, givenilirlik, itimat
ve beraberlik de birincil dncelige sahiptir. Tim ticari
kararlarda duristliik, dogruluk gibi etik degerler,
buyuk veya kiictik capli konulardaki liderlik, cesitlilik,
esit imkan ve musteri odaklilik esas alinmaktadir.

Bu temel vyaklasim, sadece surekli esasta
sirdirulebilir blylime stratejisiyle degil, Ustin
kredibilite ile de dogrulanmaktadir. 2013 yilinin
Haziran ayinda, derecelendirme kurulusu Standard
& Poor’s, VIG'in duragan goriinimlu A+ kredi notunu
teyit etmis ve bu da VIG'i Viyana Menkul Kiymetler
Borsasi'nin onde gelen sirketlerden olusan ATX
endeksinde en iyi kredi notuna sahip olan sirket
haline getirmistir.



VIG ve Erste Group - iki giiclii ortak

2008 yilinda, Orta ve Dogu Avrupa’'nin onde gelen
iki finansal hizmet saglayicisi, VIG ve Erste Group
birlikte calisarak basarilarini daha da arttirmaya
karar verdiler. Bu dogrultuda her iki sirket icin de
fayda saglayacak uzun vadeli stratejik bir ortakliga
giristiler: Erste Group subeleriVIG sigorta triinlerinin
dagitimini yapmakta olup, VIG sirketleri de bunun
karsiiginda Erste Group bankacilik drinlerini
sunmaktadir.

Giiclii borsa mevcudiyeti, uzun vadeli ana hissedar
VIG hisseleri, 1994 yilindan itibaren Viyana Menkul
Kiymetler Borsasi'nda islem gdormektedir. 2013
yili sonundaki 4.6 milyar Euro’yu asan piyasa
kapitalizasyonu, VIG'i borsadaki en blylk capli
kote sirketlerden biri yapmaktadir. VIG ayrica, 2008
yilinin Subat ayindan itibaren Prag Menkul Kiymetler
Borsa’'sinda islem gormeye baslamis olup, bu gercek
de Orta ve Dogu Avrupa bolgesinin Grup icin ne denli
biylk bir oneme sahip oldugunu vurgulamaktadir.

VIG hisselerinin yaklasik olarak %70'i, uzun vadeli
bir oryantasyona sahip istikrarli ana hissedar olan
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Wiener Stadtische Versicherungsverein'in elinde
bulunmaktadir. Geri kalan hisseler halka aciktir.

Giiclii ekip, cazip isveren

VIG'in ticari basarisina iliskin esasin olusturulmasina
ilaveten “basarimiz insana dayalidir”; VIG'in Kisi
yonetimine bu konsept rehberlik etmekte ve cazip bir
isveren olarak one cikti§i konumunu belirlemektedir.
VIG, sayilari yaklasik olarak 23.000 dolaylarinda
olan calisanlarinin teknik bilgiye sahip olmasini ve
en ust dizeyde performans sergilemek lizere hazir
bulunmalarini gelistirmekte ve desteklemektedir.
Her bir bireyin VIG'in blylk ekibine getirdigi bireysel
becerilerin belirlenmesi ve gelistirilmesi ozel bir
oneme sahip olup; bunun gerceklesmesini saglamak
lizere Grup dahilinde genis bir dizi egitim faaliyetleri
ve ileri egitim imkanlari sunulmakta ve uluslararasi
degisim programlari ve uluslararasi isbirlikleri
yurutulmektedir.

www.vig.com adresinden ve VIG Faaliyet Raporundan
daha fazla bilgi edinebilirsiniz.
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INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

Calisanlarimiza verdigimiz degerle, calisanlarimizin
sirketimiz icin yarattigi deger, birbirini sirekli
destekleyen ve besleyen bir cevrim icerisindedir.
Amacimiz bu cevrim icerisinde insan kaynaginin
yarattigi deger, ortam, kosullar, sistem ve sistemin
potansiyeli ile dogrudan baglantili olan insan
kaynag! potansiyelinin, etkin bir sekilde planlanip,
yonetilmesini ve stirekli gelistirilip, iyilestirilmesini,
mevcut enerjinin aciga cikarilmasini ve hedefler
dogrultusunda yonlendirilmesini saglamaktir.

Sirketimizin misyon,  vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz cercevesinde
objektif ve yetkinlige dayali, dogru ise dogru Kkisiyi
yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve yerlestirme
slireci yuritlyoruz. Bu dogrultuda ise aldigimiz
calisanlarimizin kurumsal yapimiza adaptasyonlarini
hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli alt yapilarini
olusturmak amaciyla uyum ve gelisim egitimleri
dizenliyoruz.

Calisanlarin  Sirket  hedefleri  dogrultusunda
calismalarinive ayni hedefe odaklanmalarini saglayan
‘Performans Yonetimi’ sirecimiz; hedef belirleme,
izleme, degerlendirme, geri bildirim asamalarini
kapsamaktadir. Bu tir bir performans yonetimi
ile calisanlarin objektif degerlendirilmelerini ve
sistemin terfi, Ucret, gelisim ve kariyer planlamasi
gibi sonuclarinin etkin ve dogru planlanmasini
hedefliyoruz.

Calisanlarimizin ve miusterilerimizin ginden gine
degisen, gelisen ihtiyaclari bizlere uzmanliklarimizi,
yetkinliklerimizihangiydnde gelistirmemiz gerektigini
gostermektedir. Bu  ihtiyaclar  dogrultusunda

calisanlarimiza ve is ortaklarimiza strekli gelisim
saglayan egitimler sunmaktayiz.

Tim bu uygulamalari yonetirken;

e Sirketimizin bugliniinii ve gelecegini vizyonumuz
ve temel degerlerimiz cercevesinde glcli ve
hassas olarak planlayabilecek misteri odakli
liderler yetistirmek,

e Irk, etnik koken, milliyet, dil, din ve cinsiyet
ayirimini ortadan kaldiran firsat esitligi ilkesine
uygun davranmak,

e Calisanlarimiza givenli, seffaf, katiimci, esnek
ve slirekli gelismelerine olanak saglayan bir
ortam yaratmak,

e Calisanlarimizin haklarinin, sosyal glivencelerinin,
is-0zel yasam dengesinin korunmasini gézetmek,

e Calisanlarimiza objektif bir performans
degerlendirme sistemi icinde dogru bir kariyer
planlamasi  yaparak verimlilikleri artirmak,

e Calisanlarimizin Sirket ici ve disi egitimlerle
vizyon ve temel degerlerimize uygun olarak

kendilerini en st dizeyde gelistirmelerini

saglamak,
insan  Kaynaklari politikamizi  olusturmaktadir.
GM+ BROKER SATIS MUDURLUGU 163
ADK CAGRI MERKEZI 6
ANADOLU BOLGE MUDURLUGU 8
ISTANBUL AVRUPA BOLGE MUDURLUGU 9
iC ANADOLU BOLGE MUDURLUGU 29
EGE BOLGE MUDURLUGU 9
AKDENIZ BOLGE MUDURLUGU 5
GUNEYDOGU ANADOLU BOLGE MUDURLUGU 8
MARMARA BOLGE MUDURLUGU 4
K.K.T.C. SUBE 1
TOPLAM 242




OZET FINANSAL BILGILER:
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OZET FINANSAL GOSTERGELER

Toplam Aktifler 381.275.823 322.604.991
Odenmis Sermaye 163.069.856 163.069.856
0z kaynaklar 98.394.114 90,198.223
Yazilan Primler 354.298.992 304.400.258
Kazanilmis Primler-Net 167.707.643 152.216.874
Gerceklesen Hasarlar-Net -114.674,814 -100.603.727
Diger Teknik Gelir/Gider-Net 2.748.187 -4.039.179
Faaliyet Giderleri -49.746.766 -45.852.033
Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim -876.910 -398.840
Teknik Bolime Aktarilan Yatirim Geliri 7.541.540 8.324.843
Teknik Bolim Dengesi 12.698.880 9.647.939
Net Kar/Zarar 8.565.429 3,737.122

(BiN TL)

YAZILAN PRIM

PRiM DEGiSiMi %

PAY %

2013 2012 2013 2012
YANGIN 74.858 68.826 %38.8 %21.1 %22.6
DASK 8.328 7.429 %12.1 %2.4 %2.4
NAKLIYAT 21.557 21.998 %-2.0 %6.1 %7.2
KAZA 178.059 154.112 %15.5 %50.3 %50.6
MUHENDISLIK 61.894 43.864 %41.1 %17.5 %14.4
TARIM 4.570 3.483 %31.2 %1.3 %1.1
SAGLIK 5.033 4.689 %7.3 %1.4 %1.5
TOPLAM 354.299 304.400 %16.4 %100.0 %100.0
(BIN TL) PRIM DEGISIMI %

2013 2012 2013 2012
YANGIN 10.431 9.292 %12.3 %13.9 %13.5
DASK 0 0 %0.0 %0.0 %0.0
NAKLIYAT 6.987 8.553 %-18.3 %32.4 %38.9
KAZA 152.209 139.128 %9.4 %85.5 %90.3
MUHENDISLIK 9144 7.404 %23.5 %14.8 %16.9
TARIM 0 0 %0.0 %0.0 %0.0
SAGLIK 1.188 1.015 %17.0 %23.6 %21.7
TOPLAM 179.959 165.391 %8.8 %50.8 %54.3
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PRiM URETIiMi

Sirketin prim uretimi 2013 yilinda 354.298.992 TL
olarak gerceklesmistir. Bu prim tutari ile Ray Sigorta
hayat-disi branslarda faaliyet gosteren sirketler
arasinda %1,70 pazar payi ile 16. sirada yer almistir.

%1 %1

%17 %01
0

%2

%56

%50

Yangin Bransi

Sirketin Yangin Bransi'ndaki primleri bir onceki yila
gore %8,8 artisla 74.858.012 TL'ye ulasmistir. Toplamda
15.437.604 TL hasar d6denen bu bransta saglanan teknik
kar, primlerin %5,7 'sioraninda 4.298.153 TL'dir. Toplam
35.160.153 TL muallak hasarin 30.230.014 TL'lik bolimii
reaslrorlerimizin payina isabet etmektedir. Toplam
uretilen prim icindeki payr %21,1 olurken, teknik kar
icindeki payr ise %11,3 olmaktadir. Bununla beraber,
police adetlerine bakildiginda ise gecen yila gore %16,6
buyime gerceklesmistir.

Kaza Bransi

Sirketin Kaza Bransi’'ndaki primleri bir dnceki yila
gore %155 artisla 178.059.147 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 92.885.629 TL hasar 6denen bu bransta
saglanan teknik kar, primlerin %10,8 ‘i oraninda
19.264.229 TL'dir. Toplam 121.759.234 TL muallak
hasarin 42.251.289 TL'lik bolimi reasirorlerimizin
payina isabet etmektedir. Toplam (Uretilen prim
icindeki payr %50,3 olurken, teknik kar icindeki payi
ise %50,7 olmaktadir. Boylece teknik kara en biyik
katkisi olan brans olmaktadir. Bununla beraber,
police adetlerine bakildiginda ise gecen yila gore
%14,7 blylime gerceklestigi gérilmektedir.

Miihendislik Bransi

Sirketin Mihendislik Bransi'ndaki primleri bir onceki
yila gore %41,1 artisla 61.893.535 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 20.112.178 TL hasar odenen bu bransta
saglanan teknik kar, primlerin %12,9'u oraninda
7.992.545 TL'dir. Toplam 23.793.433 TL muallak hasarin

M Yangin I Mihendislik

M Dask Tarim
Nakliyat Saglik

M Kaza

21.011.639 TL'lik bolim reaslrdrlerimizin payinaisabet
etmektedir. Toplam Uretilen prim icindeki payr %17,5
olurken, teknik kar icindeki payi ise %21 olmaktadir.
Bununla beraber, police adetlerine bakildiginda ise
gecen yila gére %29,5 biyiime gerceklesmistir.

Nakliyat Bransi

Sirketin Nakliyat Bransi'ndaki primleri bir dnceki yila
gore %2 azalisla21.556.619 TL olarak gerceklesmistir.
Toplamda 6.831.835 TL hasar ddenen bu bransta
saglanan teknik kar, primlerin %29,2 ‘si oraninda
6.284.841 TL'dir. Toplam 6.352.213 TL muallak
hasarin 5.227.333 TL'lik bolimi reasirdrlerimizin
payina isabet etmektedir. Toplam dretilen prim
icindeki pay! %6,1 olurken, teknik kar icindeki payi ise
%16,5 olmaktadir. Bununla beraber, police adetlerine
bakildiginda ise gecen yila gore %7,9 bilyime
gerceklesmistir.

Saglik Bransi

Sirketin Saglik Bransi’'ndaki primleri bir onceki
yila gore %7,3 artisla 5.033.399 TL ‘'ye ulasmistir.
Toplamda 2.986.547 TL hasar ddenen bu bransin
teknik sonucu zarar ile sonuclanmistir. Toplam
530.751 TL muallak hasarin 427.235 TL'lik bolimi
reasirorlerimizin payina isabet etmektedir.

Tarim Bransi

Sirketin Tarim Bransi'ndaki primleri bir onceki yila gore
%31,2 artisla 4.570.070 TL olarak gerceklesmistir. Bu
bransta saglanan teknik kar, primlerin %4G oraninda
181.011 TL'dir.




TEKNIK KAR PRIM

2012yiinda32.212.026 TLolan Teknik Kar, 2013 yilinda
%17,9 artisla 38.002.166 TL olarak gerceklesmistir.
Branslar itibari ile 2012 yili ile karsilastirmali olarak
prim uretimimizin dagilimi, artis ylzdeleri ve teknik
kar tutarlari asagidaki tabloda gosterilmistir.

BRANS PRIM TEKNiK KAR PRIM TEKNIK KAR PRiM DEGiSiM YUZDESi
Yangin 74.858.012 4.298.153 68.826.163 3.291.364 %8.8
DASK 8.328.211 533.228 7.428.570 347.574 %12.1
Nakliyat 21.556.619 6.284.841 21.997.977 5.762.107 %-2.0
Kaza 178.059.147 19.264.229 154.111.544 13.290.485 %15.5
Miihendislik 61.893.535 7.992.545 43.863.595 8.338.991 %411
Tarim 4.570.070 181.011 3.482.990 34444k %31.2
Saglik 5.033.399 -551.841 4.689.419 837.059 %7.3
TOPLAM 354.298.992 38.002.166 304.400.258 32.212.026 %16.4

Teknik islemlerin Sonucu

Ray Sigorta 2013 yilinda; 354.298.992 TL prim
uretmis, bunun 174.340.213 TL’sini reasurorlere
devretmistir. Police adetlerine bakildiginda %15
biylime saglanirken, yazilan primlere bakildiginda
ise %16,4 blyliime gerceklesmistir. Diger cesitli
gelir ve gider kalemlerinin hesaba alinmasi ile
38.002.166 TL faaliyet gelir gideri oncesi teknik
kar olusmustur.

Uretilen bu primler karsiiginda ertelenmis
odenen komisyonlardaki degisim dahil 49.116.355 TL
komisyon ddemis, reasirorlere devrettigi primler
karsiliginda ertelenmis alinan komisyonlardaki
degisim dahil 32.214.414 TL komisyon almistir.

Toplamda 138.253.792 TL hasar odemis, bu
tutarin  39.053.705 TL'sini reasurorlerin payl
olarak geri alinmistir. Muallak hasar karsiligi ise
187.595.972 TL olup, reasiror sirketlerin payina
ise 99.147.508 TL dusmektedir.

Teknik kar tutarina faaliyet giderleri ve teknik
olmayan bolimden aktarilan mali gelirler
eklendiginde 38.002.166 TL olan teknik kar
rakami 12.698.880 TL olmaktadir. Sirketimiz,
2012 yiinda 9.647.939 TL  teknik kar elde
etmisken, 2013 ylinda ise bu karini %31,6
oraninda arttirarak 12.698.880 TL ye cikarmis,
boylece gecen seneye gore basarili bir faaliyet
donemini geride birakmistir.

Yatirim gelirleri 2012 yilinda 10.789.917 TL
iken bu yil 15.260.388 TL olarak gerceklesmistir.
Yatirrm gelirlerine bakildiginda en biyik gelir
kalemi 9.826.181 TL ile vadeli mevduat gelirleri
olmustur. Sirketimizin satin almis oldugu devlet
tahvilleri ve hisse senetleri dolayisiyla olusan
finansal yatirnmlarin  nakde cevrilmesinden
131.583 TL kar elde edilmistir. Bu finansal
yatirrmlarin ~ degerlemesinden ise finansal
piyasalardaki dalgalanmalara paralel olarak
310.160 TL zarar gerceklesmistir.

Yatirrm  giderleri icerinde kambiyo zarari
haricindeki en blylik rakam 2.539.136 TL ile
yatirim yonetim giderleri olmaktadir ve bu
giderler cogunlukla bankalarla yapilan islemler
dolayisiyla olusan komisyon ve masraflardir.
Tahsilat hizindaki artisa paralel olarak banka
vadesiz ve vadeli mevduatlarimiz ise %24
artmistir.

-
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RAY SIGORTA KAMPANYA VE PROJE CALISMALARI

Sigorta sektoriinde 55 yillik tecribesi ile hizmet
veren Ray Sigorta, yenilikci ve inovatif yaklasimlariyla
sektérde pek cok yenilige imza atmayl 2013 yilinda
da slrdirmustir. Ray Sigorta bilnyesinde 2013
yiinda asagidaki arastirma gelistirme calismalari
yapilmistir.

REKLAM KAMPANYASI

Ray Sigorta'nin marka bilinilirligine ve kurumsal
imajina katki saglayan “Nazar Boncugu” temali
reklam kampanyasi; Mayis-Haziran-Kasim ve Aralik
aylarinda ulusal ve yerel radyolar, internet, ekonomi
ve havayolu dergileri ile 7 ili kapsayan outdoor
mecralarinda gerceklesmistir.

MILANO KAMPANYASI

Ray Sigorta portfoy dagiim stratejisine bagli olarak
motor disi Uretim faaliyetlerinin desteklenmesi
amaciyla 2013 vyilinda  yurtdisi  kampanyasi
gerceklestirilmistir. 01.02.2013-31.03.2013 tarihlerinde
gerceklesen kampanyada basarili olan acentelerimiz
italya'nin sanat, moda ve tasarim sehri Milano'yu
ziyaret ettiler.

KURUMSAL WEB SITESi YENILEME
PROJESI

Ray Sigorta Kurumsal web sitesi
(www.raysigorta.com.tr), Ray Sigorta vizyon
hedefleri  ve  kurum  kiltliri  dogrultusunda
yenilenmistir. Sadelik, kolay ulasilabilirlik,
seffafuk ve yenilik ilkelerinin esas alindig,

kullanici dostu bir internet sitesi olusturulmustur.
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Kurumsal web sitesine, tasinabilir ve ma_saU'stU
bilgisayarlar, tabletler ve mobil cihazlar (I0S ve
Android) lzerinden erisim saglanmistir. Mobil cihaz

erisimleri icin 6zel olarak “Webapp” uygulamasi
hayata gecirilmistir. Internet sube ve mobil aplikasyon
calismalari tamamlanmistir.

RAYPLUS KART PROJESI

Ray Sigorta ile uzun yillardir glic birligi yapan
sigortalilarina ve Ray Sigorta calisanlarina yonelik
olarak hazirlanan sadakat kart programi “RAYPLUS"
ile ayricalikli hizmet, sigortalilarimizin hizmetine
sunulmustur.

Bircok marka ve kurulus ile yapilan anlasmalar
sonucunda kisiye ozel indirimler ve firsatlar sunan
“RAYPLUS KART" ayricaliklarina kolayca erisim icin,
kurumsal web sitemizin ana sayfasinda, bu uygulama
icin 6zel bir mikro site calismasi yapilmistir. Ozel
olarak hazirlanan web sitesi (izerinden, hizmet,
indirim bilgileri ve rezervasyon islemleri kolaylikla
yapilabilmektedir.

UCC PROJESI

Ray Sigorta segmentasyon calismalari dogrultusunda
gelistirilen UCC (Umbrella Customer Card] projesi,
bireysel musterilerle temas kurulan her noktada kayit
almak, farkli formattaki bilgileri tek potada bir araya
getirerek standardize etmek ve "RAYPort” sistemine
kayitlarini saglamak amaci ile gelistirilmistir.

URUN CALISMALARI

Ray Sigorta yeni Uriin calismalari cercevesinde 121
No’'lu kicik esnafin risklerinin teminat altina alindigi
bir yangin sigorta iriinii olan “isim Rahat” policesi
hayata gecirilmistir. Sektorde mevcut KOBI driini
teminatlari, kicik esnafa yonelik yapilan pazar
arastirmasi sonuclarina gore sadelestirilip, basit ve
kolay anlasilir hale getirilmistir.

Sadece Medical Park saglik grubu ve eczanelerde
gecerli olan 0zel saglik sigortasi drini olan
“MEDIRAY" uygulanmaya baslanmistir.

AURA Urini icin tanimlanmis meslek gruplar
gelistirilmistir ve Medium, Large, X-Large paketin
yani sira Small paket satislari 01.10.2013 tarihi itibari
ile baslamistir.

Hazine Mistesarligi 01 Nisan 2013 tarihinde Kara
Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlari’ni degistirmis
olup, kasko drlnlerimizin teminat yapisi yeni



genel sartlara uygun hale getirilmistir. Yeni Kasko
Sigortasi Genel Sartlari'nda policelerin  basim
formati da belirlenmis olup, police dizaynimiz ve kloz
iceriklerimiz, genel sartlarda belirlenen formata ve
icerige uyumlu hale getirilmistir.

RADAR PROJESI

Ray Sigorta Acente Operasyon birimi tarafindan
hayata gecirilen Radar Projesi'nde; aday acente
kayitlarinin sistemsel olarak Bolge ve/veya Misteri
Temsilcisi bazinda takip edilmesi ve slreclerin
olcimlendirilmesi hedeflenmistir. Ayrica sistem
tarafindan aday acentenin hangi asamada ve kimin
isleminde oldugunu gostermesinden dolayl geriye
dondslerin azalmasi ve zaman tasarrufu saglamasi
amaclanmistir.

Online bir platform olan Radar ile; Misteri Temsilcisi
tarafindan Aday Acente yaninda basvuru formunu
doldurmak suretiyle islem yapabilmesi ve istenilen
yazicidan basvuru  formunun alinabilmesi ve
sistemde ilgili kisilerin ayni zamanda e-posta yoluyla
bilgilendirilmesi saglanmistir.

Gt G

0TO HASAR & RUCU DEPARTMANI
CALISMALARI

2013 vyilinda sirket
hasar maliyetlerinin  kontrol altinda
ve sigortalilarimiza daha iyi hizmet verilerek,
memnuniyetin  saglanmasi  adina  calismalar
yuritulmdstir. Yapilan calismalar ve dizenlemeler
ile sirketimizin karlligina onemli olciide katki
saglanmistir.

olarak,
tutulmasi

stratejisine  bagli

Acente ve miusterilerimizden gelen yogun taleplere
paralel olarak ayricalikli hizmet verilen Hizli Onarim
Merkezlerinin sayisi ve yayginliginin arttirilmasina
yonelik calismalar yirditilmdstir.

Sigortalilarimizin ~ aldigi hizmetten ~ memnun
kalmasininyanisira, hasar maliyetlerimizin de kontrol
altina tutulmasi adina, anlasmali servis agimizin
genisletilmesine yonelik calismalar yuritilmis olup,
yapilan anlasmalar geregi alinan ozel iskontolar ile
tasarruflar saglanmistir.

Oto Saha Denetim ekibinin, 2013 yilinda da maliyet
kontrol ve hasar sireclerinin denetim calismalarini
strdirmesinin yaninda, etkinliginin arttirilmasina
yonelik calismalar yiriutilmus olup, yil sonu itibariyle
hasar maliyetlerine rakamsal olarak carpici katkilari
oldugu gozlemlenmistir.
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GEnlyim
Yamindayim

RAY SIGORTA SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI

Kuruldugu giinden bu yana tiim is sireclerini “insan”
odagiyla sirdiren, calisanlarinin, sigortalilarinin
ve tim paydaslarinin hayatina deger katmak Uzere
calisan Ray Sigorta, toplumsal sorumluluklarini asla
unutmadan; faaliyet gosterdigi toplumun ve tilkemizin
gelecegine hizmet edecek sosyal sorumluluk
calismalarini gerceklestirmektedir. Ray Sigorta;
basariyl sadece gerceklestirdigi finansal sonuclarla
degil, vizyonun da belirttigi gibi deger yaratan sirket
olma hedefiyle dlciimliyor.

insanlarin hayatlarina hayatina olumlu yonde etkide
bulunma prensibi dogrultusunda “Géndlliyim
Yanindayim” projesi hayata gecirilmistir. Bir parcasi
oldugumuz Orta ve Dogu Avrupa’nin en 6nemli sigorta
sirketlerinden biri olan Vienna Insurance Group
(VIG)'un “Social Active Day” projesi cercevesinde
olusturulan Ray Sigorta “Gonulliyim Yanindayim”
projesiyle, ~ Ray Sigorta calisanlari yilin bir is
giniinde, tlkemizin 6nemli bir sorunu olan “Zihinsel

Engelli” cocuklarin egitimine gonillik esasiyla
katkida bulunmasi ve toplumsal gelisime pozitif katki
saglamasi amaclanmistir.

Ray Sigorta personelinin; gondllilik esasiyla zihinsel
engelli cocuklarin egitimine ve toplumsal yasamdaki
rolinin gelisimine katki saglamasi, toplumsal
sorunlara ortak caba ve ortak akilla coziim Gretmesi
saglanmistir.




YONETIM ve KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
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YONETIM KURULU

Karl Fink / Yonetim Kurulu Baskani - Kurumsal Yénetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2012 - devam / Wiener Staedtische Wechselseitiger Versicherungsverein - Vermdégensverwaltung,
Vienna Insurance Group AG / icra Kurulu Uyesi

2009 - 2012 /Vienna Insurance Group AG / Genisletilmis icra Kurulu Uyesi

2007 - 2009 / Vienna Insurance Group AG / Genel Midir Yardimcisi

2004 - 2007 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherungs AG / Genel Midir Yardimcisi

1987 - 2004 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherungs AG / icra Kurulu Uyesi

1979 - 1987 / Interrisk Internationale Versicherungs Aktiengeselleschaft / Yonetim Kurulu Baskani

1975 - 1979 / Wiener Staedtische Wechselseitige Versicherungsanstalt / Endustriyel Riskler

1971 - 1975 / Marubeni Corporation / Berlin Yetkili Temsilcisi

Dr. Martin Simhandl / Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi - Kurumsal Yonetim Komitesi ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2004 - devam / Vienna Insurance Group AG / icra Kurulu Uyesi, CFO
1985 - 2004 / Vienna Insurance Group AG / Farkli Pozisyonlar

Mehmet Levent Sismanoglu / Yonetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bolge Miidiiri

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Midura

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Midiirii

1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Uriin Sorumlusu

Dr. ismail Hakki Ergener /Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye, Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetimden Sorumlu
Komite ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskani

2012 - 2013/ EurocityBank AG / CEO

2009 - devam / SK Danube AG / Genel Midir

1997 - 2008 / DenizBank AG / CEO

1995 - 2007 / Express Trade Bank / Genel Midiir

1991 - 1995 / Deutsch Tiirkische Bank / Kredi Pazarlama Miidiirii
1989 - 1991/ Turkish Development Bank / Almanya Temsilcisi
1987 - 1989 / iktisat Bankasi / Sube Pazarlama Midiiri

1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / ihracat Midiiri

1984 - 1985 / interbank / Kredi Analisti

Dr. Josef Aigner / Yonetim Kurulu Uye

2007 - devam / Vienna Insurance Group AG / Kurumsal isler Departmani / Ust Diizey Yéneticisi

2006 - 2007 / Wiener Staedtische Versicherung / Kurumsal isler Hasar Departmani / Ust Diizey Yéneticisi
2000 - 2006 / Wiener Staedtische Versicherung / icra Kurulu Asistani

1999 - 2000 / Allianz Versicherung / Allianz Riziko Servisi

1995 - 1999 / Allianz Elementarversicherung / Risk Yénetim Departmani / Risk Muduri
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Reinhard Pichler / Yonetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

2011 - devam / OMV POAS / Mali isler Direktsrii (CFO)

2005 - 2010 / OMV SC PETROM SA Temsilcisi / Mali isler Direktéri (CFO)

2003 - 2004 / OMV Controlling / Kurumsal Kontrol ve Muhasebe Balimii / Kidemli Baskan Yardimcisi
2000 - 2002 / OMV Service Network / Murahhas Uye

1996 - 2000 / OMV Controlling / Kurumsal Kontrol Bélimii / Yonetici Yardimcisi

1991 - 1995 / OMV Controlling / Kontrolér

1990 - 1991/ OMV IT / Bilgi islem Bslimii / Sistem Miihendisi

1989 - 1990 / Calisma ve Sosyal isler Bakanligi / Analist

1986 - 1988 / NIXDORF Computer GMBH / Bilgi Islem / Programci ve Analist

Dr. Hilmar Kroat - Reder / Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi*

2013 - devam / Econgas / CEQ

2012 - 2013 / OMV Petrol Ofisi A.S. / icra Kurulu Uyesi

2012 / OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. / CEO Vekili

2012 / Enerco Enerji Sanayi ve Ticaret A.S. / Yonetim Kurulu Uyesi

2011/ OMV Petrom S.A. / Icra Kurulu Uyesi / Benzin ve Enerji ve Kimyasallardan Sorumlu icra Kurulu Uyesi
2009 - 2010 / RespACT / icra Kurulu Uyesi

2008 - 2010 / OMV Aktiengesellschaft / Kidemli Baskan Yardimcisi - Kurumsal iliskiler ve Siireklilik

2008 - 2010 / Avusturya Kurumsal Yonetim Komitesi/ Uye

2006 / OMV Aktiengesellschaft / Kidemli Baskan Yardimcisi / Icra Kurulu Baskan Makami

2002 / OMV Aktiengesellschaft / Kurumsal Gelisim, Mesru Sirket Birlesmeleri ve Satin Almalardan Sorumlu Bglim Lideri
2000 - 2002 / Haarmann Hemmelrath Hiigel / Kiiciik Hisseli Ortak

1996 - 1999 / Hiigel Dallmann & Partner / Ortak ve Ust Diizey Ortak

Vladimir Mraz / Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetimden Sorumlu Komite Baskani*

2008 - devam / TBIH Financial Services Group N.V / icra Kurulu Uyesi

1999 - 2008 / Kooperativa Pojist Ovna. A.S. - Vienna Insurance Group AG / icra Kurulu Baskani ve CEQ
1993 - 1999 / Ceska Kooperativa A.S. / CEO

1991 - 1993 / Kooperativa / Sube Midiirii

1987 - 1991/ Cek Cumbhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Genel Sigorta Bolim Muduri

1980 - 1987 / Cek Cumbhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Otomobil Sigortasi Blim Mudiiri

1972 - 1980 / Cek Cumhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Ust Diizey Sigorta Uzmani

1968 - 1972 / Cek Cumbhuriyeti Devlet Sigorta Sirketi / Hasar Tespit Gérevlisi

* Dr. Hilmar Kroat - Reder; 05.07.2013 tarihinde Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi gérevinden ayrilmistir.
* Vladimir Mraz; 29.03.2013 tarihinde Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetimden Sorumlu Komite Baskanligi gorevinden ayrilmistir.



ICRA KURULU & UST YONETIM

Mehmet Levent Sismanoglu / Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Miidiir

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bolge Miidiiri

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Midura

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Midiirii

1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Uriin Sorumlusu

Metin Akgiin / icra Kurulu Uyesi, Oto Teknik ve Hasar, Ricu Genel Midir Yardimcisi

1998 - devam / Ray Sigorta A.S.

1996 - 1998 / Botas Y.K. Uyesi ve Genel Miidir Yrd.

1992 - 1996 / Ray Sigorta A.S. / izmir Bélge Miidiri

1982 - 1992 / Petrol Ofisi A.S. / Fabrikalar Muduri

1972 - 1982 / Petrol Ofisi A.S. / izmir Bélge Miidirliigii / Bolge Midir Yardimcisi

Koray Erdogan / icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari isler Genel Midiir Yardimcisi

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2010 - devam / Ogretim Gérevlisi - Hacettepe Universitesi Aktlierya Bilimleri

2009 - 2011/ Kurul Baskan Yardimcisi / Hazine Mistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu
1997 - 2009 / Sigorta Denetleme Uzmani / Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu

Eylip Kemal Daldal / icra Kurulu Uyesi, Oto Disi Teknik ve Hasar, Reasiirans Direktorii

1993 - devam / Ray Sigorta A.S.
1989 - 1993 /T. Halk Bank A.S. / Kontrol Amiri
1987 - 1989 / Anadolu Endistri Holding / Santiye Sefi Yrd.

Anil Rasih Giilcen / icra Kurulu Uyesi, Satis Direktsrii

2010 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2010 / Eureko Sigorta A.S. Genel Miidiirliik / Kurumsal - Ticari - KOBI - Direkt Isler Satis Direktorii
2005 - 2005 / Eureko Sigorta A.S. Genel Midiirlik / Satis Koordinasyon Birim Midiri

2002 - 2005 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bélge / ic Anadolu Bélge Miidiirii

2000 - 2002 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bélge / Bolge Mudiir Yardimcisi

1999 - 2000 / Garanti Sigorta A.S Ankara Bélge / Teknik Uzman

1998 - 1999 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bélge / Hasar Uzmani

1997 - 1998 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bolge / Acenteler Tahsilat Uzmani

1995 - 1997 / Oyak Sigorta A.S. / Muhasebe Finans Uzmani




Feridun Art / Pazarlama Direktoru

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2009 - 2010/ Ankara Sigorta A.S. / Satis, Pazarlama ve Bélgelerden Sorumlu Genel Midur Yardimeisi

2003 - 2009 / Ankara Emeklilik A.S. / Genel Miidiir Yardimcisi

1994 - 2002 / Garanti Sigorta A.S. Tiim Bélgelerden Sorumlu Birim Miidiiri (Rumeli Bélge Midiri & Acenteler Midiird)

Gil Shuchman / Uluslararasi Bliyiik Misteriler Direktori

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.
2010 - 2011/ TBIH Financial Services Group N.V. / Sigorta Analizleri ve is Gelistirme Uzmani - Hollanda
2007 - 2009 / Phoenix International Ltd. / Sigorta Uzmani - USA

Banu Sensb6z / Ic Kontrol ve Risk Yonetimi Miidiirii

2010 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Finans Emeklilik ve Hayat A.S. / Finansal Kontrol ve Planlama Midiir Yardimcisi
2006 - 2007 / Moore Stephens Turkey / Kidemli Denetci

2005 - 2006 / Kiska Group LTD. New York / Finans ve Raporlama Uzmani

2000 - 2005 / T.C. Kiltlr ve Turizm Ataseligi, New York / Muhasebe Uzmani

Mihriban Karu / insan Kaynaklari Miidiirii

2009 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Efesan Grup A.S./ insan Kaynaklari Grup Mudirii
2002 - 2004 / Ernst& Young / insan Kaynaklari Mdr.

1998 - 2002 / Arthur Andersen / insan Kaynaklari Miidirii

1991 - 1998 / Arthur Andersen / Personel Yénetimi Uzmani

Derya Oztiirk / Genel Sekreter & Kontrol ve Planlama

2012 - devam / Ray Sigorta A.S.
2008 - devam / Vienna Insurance Group AG
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SIRKETIMiziN BAGIMSIZ DENETIMI

Sirketimizin 2013 yili mali tablolarinin Bagimsiz Denetimini yapacak olan Firma, 29 Mart 2013 tarihinde yapilan
Olagan Genel Kurulu'muzda belirlenmistir. Buna gore;

Donem :01.01.2013 - 31.12.2013

Ticaret Unvani : Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
Ticaret Sicil No : 201465

Adresi : BJK Plaza Siileyman Seba Cad. No: 48 B Kat: 9 BESIKTAS / ISTANBUL

RAY SiGORTA iC DENETIM DEPARTMANI

iC DENETIM

Ad, . ise Giris Ogrenim i .

Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2005 - devam / Ray Sigorta A.S.
2002 - 2005 / Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu /
Gérevli Miifettis

_ ic Denetim Universite / 2002 / Bayindirbank A.S. / Miifettis
Kubilay Bolayir Miidiird 03.05.2005 Malive
y 2001 - 2002 / Etibank A.S. / Miifettis

2000 - 2001 / Etibank A.S. / Yetkili Mifettis
Yardimcisi
1998 - 2000 / Etibank A.S. / Mifettis Yardimcisi




RAY SIGORTA ORGANIZASYON SEMASI
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YONETIM KURULU RAPORU

Ana Sozlesmemize gore Sirket Yonetim Kurulumuz'un
takvimyiliicerisindeasgari4keretoplanmazorunlulugu
bulunmaktadir. 2013 yiliicerisinde Yonetim Kurulumuz
4 kez toplanmis olup, Ana Sozlesmede belirtilen asgari
sayidaki katiim saglanmistir.

Yonetim Kurulumuz, SPK'nin yayinladigi Kurumsal
Yénetim ilkelerine gore yapilandirilmistir. Toplam
6 kisiden olusan Uyelerimizin ikisi bagimsiz Uyedir.
Yonetim Kurulumuz, Genel Midir haric, tamami
icrada gorevli olmayan uyelerden olusmaktadir.

Sirketimizde, ~ Yonetim  Kurulu'nun  gbrev  ve
sorumluluklarini  saglikli olarak yerine getirmesi
amaciyla, SPK'nin yurturlikteki mevzuatina uygun olarak,
1) Denetimden Sorumlu Komite,

2) Kurumsal Yonetim Komitesi

3] Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmustur.

1) Denetimden Sorumlu Komite: ikibagimsiz Yénetim
Kurulu Uyemizden olusmustur. Yilda asgari dort kez
toplanma zorunlulugu vardir. Komitenin sorumlulugu
muhasebe ve finansal raporlama diizenininisleyisinin,
finansal bilgi ve raporlarin kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve ic kontrol sisteminin isleyisinin
etkisinin gozetimini yapmaktir. Gorevlerinden birisi
de Bagimsiz Denetim Sirketi'nin 6n secimini yaparak,
Yénetim Kurulu'nun gorisiine sunmaktir. 3 ayda
bir aciklanan mali tablolarin ilk incelemesini yerine
getirmek ve aciklama yapilmasi amaciyla Yonetim
Kurulu'nun onayina sunmaktir.

2) Kurumsal Yonetim Komitesi: Baskani Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyemizden olmak lzere 3 lyeden
meydana gelmistir. Aday Belirleme Komitesi ve Ucret
Komitesi gorevlerini de yuritmektedir. Yilda asgari bir
kez toplanmaktadir. Gorevi, Sirket icerisinde kurumsal
yonetim ilkelerine uyulup, uyulmadigini gozlemlemek,
uyulmayan kurallar sonucu ortaya cikabilecek riskleri
tespit etmek ve kurallara uyulmasi konusundaiyilestirici
onerilerde bulunmaktir.Yilicerisinde Sirkette, kurumsal
yonetim ilkelerine uyumla ilgili yasanan gelismeleri
incelemekte ve yapilmasi gerekenler hakkinda Yonetim
Kurulu'muza rapor sunmaktadir.

3) Riskin Erken Saptanmasi Komitesi: 2013 yilinda
mevzuatta yapilan degisiklikten sonra ayni yil
icerisinde olusturulmustur. Baskani Bagimsiz
Yonetim Kurulu iyesinden olmak Uzere, 3 lyeden
olusmaktadir.  Gorevleri,  “Sirketin  varlugini,
gelismesini ve devamulgini tehlikeye dislrecek
riskleri erken asamada tespit etmek, bu risklerin
tespiti halinde, gerekli onlemleri almak ve riskleri

yonetmektir.” Bu amacla iki ayda bir toplanir.
Sirket icerisindeki cesitli birimlerden kendi konulari
hakkinda bilgi almaktadir. Sonuclari bir rapor halinde
Yonetim Kurulu'muza sunmaktadir.

SIRKETIN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBU
ILE YAPTIGI ISLEMLERE iLiSKIiN RAPOR

igili Tirk Ticaret Kanunu (TTK) hiikiimleri cercevesinde
Sirketimiz bir VIG Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari,
istirakleri ve Ust yonetimi bu finansal tablolar acisindan
iliskili sirketler olarak tanimlanmistir.

TTK 199. maddesi geregince Sirketimiz Yonetim Kurulu,
hakim sirketle ve hakim bir sirkete bagli bir sirketle olan
iliskileri hakkinda diizenledigi bagliik raporunun sonuc
bolimiinde asagidaki beyani vermistir.

iliskili sirketler ile yapilan baslica islemler sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir. iliskili
sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde reasiirans
anlasmalarimiz mevcut olup, ihtiyari reasiirans
devirleri de piyasa kosullarina uygun olarak s6z
konusu olmaktadir. Sigortacilik faaliyetleri haricinde,
bilgi teknolojileri, aktlierya, reasiirans alanlarinda
gerektiginde danismanlik hizmetleri alinmakta olup,
bunlar emsallere uygunluk ilkesine uygun olarak tespit
edilen bedel veya fiyat tizerinden hizmet alimi seklindedir.

Bu islemler Sirketimizin faaliyetinin gerektirdigi

islemler olup, bunlarin haricinde VIG Grubu sirketleri

ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve ist yonetimi

arasinda;

e Alacak, bor¢c veya mal varligi aktarimi,

e Kefalet, garantiveyaavalverilmesigibi sorumluluk
yaratici hukuki islem,

e Kar aktarimi sonucunu dogurabilecek hukuki
islem bulunmamaktadir.

Sonucta Tirk Ticaret Kanunu Madde 199 geregince
hazirlanan bu rapora gore, Sirketimizin 2013 yilinda
VIG Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri
ve Ust yonetimi ile 2013 faaliyet yilina iliskin olarak
bilinen hal ve sartlara gore olusan bir islemden dolayi
Sirketimizin herhangi bir zarara ugramadigini beyan
ederiz.

Sirketimizin 2013 yili icerisinde, dahil oldugu risk
grubu ile yaptigi islemlerin detaylarina ve ilgili
aciklamalara, faaliyet raporu iceriginde yer alan
mali tablo dipnotlarimizdan 45 no’lu dipnotta yer
verilmistir.
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YONETIM ORGANI UYELERI iLE iCRA KURULU UYELERINE SAGLANAN MALi HAKLAR

VE DiGER iMKANLAR

Mali Haklar

31 Aralik 2013 tarihinde sona eren hesap doneminde,
yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile genel midir
ve icra kurulu Uyelerine ddenen; lcret ve benzeri
menfaati toplami 3.181.870,00 TL'dir.

Diger imkanlar

Sirketimiz yonetim kurulu baskan ve Uyeleriile genel
mudir ve icra kurulu Uyelerine is ile ilgili temsil ve
seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda vyapilan
harcama tutari 143.789.49 TL'dir.

2013 YILI GENEL KURUL TOPLANTILARI

Sirketimiz, 2013 yili icerisinde biri olagan, digeri de
olaganiisti olmak tzere iki Genel Kurul Toplantisi
gerceklestirmistir.

1) Ray Sigorta A.S.’nin Olagan Genel Kurul toplantisi
29.03.2013 Cuma giini, saat 13.00'te Sirket
Merkez'inde yapilmistir.

Bu toplantida Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye

Piyasasi Kanunu hiikimlerine gdre gorisiilmesi
gereken maddeler gorusilmistir. Buna gore;
al 2012 wyili  finansal raporlar ibra edildi.

b) Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu tyeleri ayri
ayri ibra edildi.

c] 2012yilindaelde edilen donem kari dagitilmayarak,
gecmis yil zararlarina mahsup edilmesi karara
bagland..

d) 2012 yili icinde Yénetim Kurulu karari ile yeni
goreve getirilen Yonetim Kurulu Uyeleri onaylandi.

e) Sirketimizin 2013 yili ara donem ve yillik finansal
tablolariilefaaliyetraporununTirkTicaret Kanunu,
Sigortacilik Mevzuati, Sermaye Piyasasi Mevzuati
ve ilgili diger mevzuat hikiimleri cercevesinde
denetim icin Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.'nin
bagimsiz denetci olarak secilmesine karar verildi.

f) Genel Kurul ic Yonergesi Genel Kurul tarafindan
kabul edildi.

g) Yonetim Kurulu Uyelerine ddenecek ucretler ile
huzur hakki, ikramiye ve primlerin belirlendi.

2] Sirketimiz Olagantsti  Genel Kurul toplantisi
05.07.2013 Cuma giinl saat 10:00'da Sirket Merkezi'nde
gerceklestirilmistir.

Bu toplantida;

a) Istifa eden bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi yerine
yeni bir bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi secilmistir.

b) Sirketin ana sozlesmesi degisen Tirk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu'na gore
dizenlenmesi kabul edilmistir. Yapilan degisiklikler
“Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler” béliminde
aciklanmaktadir.

A

ANA SOZLESMEDE YAPILAN
DEGiSIKLIKLER

Bilindigi Uzere 2012 yiliicerisinde Tiirk Ticaret Kanunu
ve Sermaye Piyasasi Kanunlari tamamen degismis ve
ylrurlige girmistir. Bu baglamda Sirketimizin Ana
Sozlesmesi'nde onemli degisiklik yapilmasi gerektigi
gordlmustir.

17.05.2013 tarih ve 6040 sayili Yonetim Kurulu karari
ile Sirketimiz Ana Soézlesmesi'nin 6102 sayili Tirk
Ticaret Kanunu hikimleri ile uyumunun saglanmasi
amaciyla 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 ve
35'inci maddelerinin degistirilmesine ve Sirketimiz
Ana Sozlesmesi'ne 11, 12, 13’lUncd maddelerin
eklenmesine ve Sirketimiz Ana Sdzlesmesi'nden
36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47'nci
maddelerin ve Gecici Madde 1'in c¢ikartilmasina
karar verilmistir. Bu degisikliklerin yapilabilmesi icin
Hazine Mistesarligi, Sermaye Piyasasi Kurulu ve T.C.
Gimrik ve Ticaret Bakanligi'na gerekli basvurularin
yapilmis, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 29.05.2013
tarih 5816 sayili yazilari ve T.C. Gimrik ve Ticaret
Bakanligi'nin 31.05.2013 tarih ve 4393 sayili yazilari
ile Ana Sozlesme tadil metni onaylari alinmistir.
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Ana Sozlesme degisikligi 05.07.2013 tarihinde
yapilan Olaganisti Genel Kurul'da oybirligi ile kabul
edilmistir. Ana Sézlesme degisikligi istanbul Sicil
Midirlidgince 15 Temmuz 2013 tarihinde tescil
edilmis ve 19 Temmuz 2013 tarihli ve 8367 sayili
Tirkiye Sicil Gazetesi'nde ilan edilmistir.

Sirketimizin Ana Sozlesmesinin giincel hali internet
Sitemizde hem “Bilgi Toplumu Hizmeti” bolimiinde,
hem de “Hakkimizda/Yatirimci iliskileri” boliimiinde
bulunmaktadir.

RAY SIGORTA ANONIM SIRKETI‘NIN 2013 YILINA iLISKIN OLAGAN GENEL KURUL

TOPLANTISINA AiT GUNDEM

1. Acilis ve Toplanti Baskanligi'nin olusturulmasi,

2. 2013 yilina ait bagimsiz denetim raporunun
okunmasi ve miizakere edilmesi,

3. 2013 yilina ait Yonetim Kurulu faaliyet raporu ile
finansal tablolarin okunmasi, miizakere edilmesi ve
tasdiki,

4. Yonetim Kurulu dyelerinin 2013 yili faaliyet ve
hesaplarindan dolayi ayri ayri ibra edilmeleri,

5. Yonetim Kurulu'nun 2013 yilina iliskin kar dagitim
teklifinin gorisulerek karara baglanmasi,

6. 2014 yiliicin Denetci secimi,

7. Yonetim Kurulu dyelerinin sayisinin
secimi ve gorev siirelerinin belirlenmesi,

tespiti,

8. Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nin “Sermaye ve
Pay Devri” baslikli 7'nci maddesinin degistirilmesine
iliskin tadil tasarisinin Genel Kurul'un onayina
sunulmasi,

9. Sirket'in  “"Kar Daditim Politikasi'nin  pay

sahiplerinin onayina sunulmasi,

10. Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, Yonetim Kurulu Uyelerinin, lst dizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye
kadar kan ve sihri yakinlarinin, 2013 yili icerisinde,
Sirketimiz veya Sirketimizin bagli ortaklklari
ile cikar catismasina neden olabilecek onemli
nitelikteki islemleri ile Sirketimiz ve Sirketimiz bagli
ortakliklarinin isletme konusuna giren kendi veya
baskas! hesabina yaptigi islemler ve ayni tir ticari
islerle ugrasan bir baska sirkete sorumlulugu sinirsiz
ortak sifatiyla girip girmedigi hususunda Genel
Kurul'a bilgi verilmesi,

11. Yonetim Kurulu Gyelerine 2014 yilinda 6denecek
Ucretler ile huzur hakki, ikramiye ve primlerin

belirlenmesi,

12. Dilekler ve Kapanis.
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RAY SIGORTA A.S. KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi'na iliskin esaslar
asagida sunulmaktadir:

(1) Sirketimizin kar dagitimi uygulamalari Tirk
Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
Vergi Mevzuatinin ilgili hikiimleri ile Sirket Esas
Sozlesmesi'nde yer alan kar dagitimina iliskin
diizenlemelere tabidir.

(2) Net ddnem karindan, varsa, gecmis vyillar
zararlari tamamiyla disirilmedigi takdirde kar payi
dagitimi yapilamaz.

(3) Kar payr dagitimi yapilacak olmasi durumunda,
dagitilacak kar payr tutari, net donem karindan
varsa gecmis yil zararlarinin ve yurirlikteki yasal
dizenlemeler uyarinca genel kanuni yedek akceye
ayrilan tutarin distlmesinden sonra kalan karin en
az %20’si en cok %100°U olabilir.

(4) Kar payr dagitimi tamamen nakit olarak,
tamamen bedelsiz hisse seklinde veya kismen nakit
olarak kismen bedelsiz hisse seklinde yapilabilir.

(5) Kar payl dagitim tarihleri Sermaye Piyasasi
Mevzuati'nda yer alan dizenlemelere uygun olarak
Genel Kurul tarafindan belirlenir.

Isbu Kar Dagitim Politikasi Genel Kurul'un onayi ile
ylrtrlige girer. Politika'ya iliskin her tir degisiklik
Genel Kurul'un onayina tabidir.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Ray Sigorta A.S., Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin esitlik,
seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk kavramlarini
benimsemistir ve faaliyetlerinde bu ilkelere
azami olcide uyum saglamayl hedeflemektedir.
Bu kapsamda 5 Temmuz 2013 tarihinde yapilan
Olaganisti Genel Kurul Toplantimizda degisen
Tirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu
cercevesinde Sirket Esas Sozlesmesinin ilk Uc
maddesi haric diger tim maddeleri degistirilmistir.
Dolasiyla zorunlu kurumsal ydnetim ilkelerinin
tamamina ve zorunlu olmayan ilkelerin bir kismina
da uyum saglanmistir. Zorunlu olmayan ilkelere
de uyum konusunda calismalar devam etmektedir.

Uyum konusunda Yonetim Kurulu binyesindeki
KurumsalYonetim Komitesineyardimciolmakamaciyla
Sirket biinyesinde 7 kisiden olusan Kurumsal Yonetim
ilkelerine Uyum Komitesi kurulmus olup, iki ayda bir
toplanmaktadir. Bu komite Sirketin uyum konusundaki
gozlemlerini icra Kurulu'na aktarmaktadir.
ilkelerin uygulanmasina iliskin detaylar asagida yer
almaktadir.

BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Yatinimai iligkiler Birimi

Yatirmci iliskiler Birimi olusturulmustur. Bu
birimin basinda Sermaye Piyasalari ileri Diizey
ve Kurumsal Yonetim Derecelendirme Uzmani
Lisanslarina sahip bir personelimiz bulunmaktadir.
Bu birime asagida yazili olan elektronik posta
adresi ve telefon numaralarindan ulasilmaktadir.

Sorumlu Kisi : Erhan Subasi
investor.relations(draysigorta.com.tr veya
Yatirimci.iliskileridraysigorta.com.tr

Tel :(212) 363 26 86

Yatirimet iliskiler Birimi'nin baslica gorevleri;

a) Yatirmcilarile ortaklik arasinda yapilan yazismalar
ile diger bilgi ve belgelere iliskin kayitlarin saglikli,
guvenli ve glincel olarak tutulmasini saglamak.

b) Ortaklik pay sahiplerinin ortaklik ile ilgili yazili bilgi
taleplerini yanitlamak.

c) Genelkurultoplantisiileilgiliolarak pay sahiplerinin
bilgi ve incelemesine sunulmasi gereken dokiimanlari
hazirlamak ve genel kurul toplantisinin ilgili

mevzuata, esas sozlesmeye ve diger
ortaklik ici diizenlemelere uygun olarak yapilmasini
saglayacak tedbirleri almak.

d) Kurumsal ydnetim ve kamuyu aydinlatma ile ilgili
her tirli husus da dahil olmak lzere sermaye
piyasasi mevzuatindan kaynaklanan yikimluliklerin
yerine getirilmesini gozetmek ve izlemek.

e) Pay sahiplerinin Sirket ile ilgili 6nemli ve giincel
bilgilere ulasilabilmesi amaciyla Sirketin resmi
internet sitesindeki “Yatirimci iliskileri” ve “Bilgi
Toplumu Hizmeti” bolimlerini yonetmektir.

2013 vyili icerisinde farkli 11 adet pay sahibinden
bilgi talebi basvurusunda bulunulmus olup, en gec
ertesi gunu gerekli bilgiler kendilerine verilmistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

2013 yili icerisinde sirketimize pay sahiplerinden
gelen bilgi talepleri en gec ertesi giinu yanitlanmistir.
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tebligi uyarinca
Kamuyu Aydinlatma Platformu'na yapilan Ozel
Durum Aciklamalari ile hak sahiplerinin sirket
hakkinda bilgilenmesi saglanmistir. Bunun yaninda
2013 vy icerisinde Sirketimizin resmi internet
sitesi yenilenmis ve “ Yatirimci iliskileri “ Bolimiine
ozel onem verilmistir. Sirketimiz ile ilgili onemli
ve glincel bilgiler yayinlanmis ve herkesin esit ve
hizli bir sekilde bu bilgilere ulasmasi saglanmistir.

Ana sozlesmede 0zel denetci atanmasi talebi bir
hak olarak dizenlenmemis olmakla birlikte, Turk
Ticaret Kanunu hiikiimlerince sirket hisselerinin %5
ve daha fazlasina sahip olan pay sahipleri tarafindan
kullanilabilmektedir. Ancak, bu hususta simdiye
kadar sirketimize ulasan bir talep olmamistir.

4. Genel Kurul Toplantilan

Donem icinde sirketimizin 2012 yilina iliskin Olagan
Genel Kurul'u 29 Mart 2013 tarihinde, yapilmistir.
Toplantiya davet ana sozlesmemize uygun olarak
Tirkiye capinda yayin yapan Milliyet Gazetesi ile
Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.
Ayrica, Yonetim Kurulu'nun Genel Kurul'a iliskin
daveti Nama yazili pay sahiplerine Turk Ticaret
Kanunu'nun ilgili hikimlerine gore siresi icinde
yapilmistir. Olagan Genel Kurulumuza iliskin olarak
hazirlanan ddékidmanlar, 2012 yili Faaliyet Raporu,
denetci raporlari ile Yonetim Kurulu'nun 2012 faaliyet
karina iliskin teklif Genel Kurul tarihinden yirmi



bir giin dncesinde hissedarlarimizin incelemeleri
icin  hazirlanmistir.  Genel Kurul o©ncesi pay
sahiplerinden gindemle ilgili bir talep gelmemistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda, hissedarlarimizdan
herhangi bir éneri/soru gelmemistir. Genel Kurulda
acik oylama yapilmistir. Genel Kurul'da alinan
kararlarda toplanti nisabi Tdrk Ticaret Kanunu
hikimlerine tabi olup, toplantiya %94 oraninda katilim
olmus ve kararlar oybirligi ile alinmistir. Genel Kurul
tutanagi, ayni giin KAP'da duyurulmus ve ertesi is glini
de Sirketimizin Resmiinternet Sitesinde yayinlanmustir.

Sirket Ana Sozlesmesi'nde Sirket’in boliinme, onemli
tutarda mal varligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi
kararlaringenelkurultarafindanalinmasiniongorenbir
maddeyeralmamistir. Ayrica2012yiliicerisindeyapilan
bagis ve yardimlar hakkinda bilgi verilmistir. Sirket Ana
Sézlesmesinde “Bagis ve Yardimlar™ ile ilgili madde
bulunmamasi nedeniyle Sirketimiz 2013 yili icerisinde
herhangi bir “Yardim ve Bagis” da bulunmamistir.

Donem icinde Sirket Ana Sozlesmesinin degisen Turk
Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu hikimleri
dogrultusunda degistirilmesi amaciyla 5 Temmuz
2013 tarihinde Olaganistii Genel Kurul Toplantisi
gerceklestirilmistir. Toplantiya davet ana sozlesmemize
uygunolarak Turkiye capindayayinyapanAksam Gazetesi
ile Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.
Ayrica, Yonetim Kurulu'nun Genel Kurul'a iliskin daveti
Nama yazili pay sahiplerine Tirk Ticaret Kanunu'nun
ilgili hikimlerine gore slresi icinde yapilmistir.
Sermaye Piyasasi Kurumu, Hazine Mistesarligl
Sigortacilik Genel Midirligi ve TC Giimrik ve Ticaret
Bakanligi'ndan alinan izinler cercevesinde Tirk Ticaret
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu cercevesinde
Sirket Esas Sozlesmesinin ilk U¢ maddesi haric diger
maddeleri degistirilmistir. Buna gore, Sirketimizin Ana
Sozlesmesi'nin 4, 5,6,7,8,9,10,14,15,16,17,18,19, 20,
21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33,34ve 35" nci
maddelerinindegistirilmesine, 11,12, 13'nclimaddelerin
eklenmesine ve Sirketimiz Ana Sozlesmesi'nden 36,
37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47 'nci maddelerin
ve Gecici Madde 1'in cikartilmasina karar verilmistir.

5. Oy Haklari ve Azlik Haklari

Sirket hisse senetleri Uzerinde herhangi bir imtiyaz
s0z konusu degildir. Hissedarlarimiz, azlik paylarinin
yonetimde temsil edilmesi yoniinde herhangi bir
talepte bulunmamislardir. Birikimli oy kullanma
yontemine dair bir uygulama bulunmamaktadir.

6. Kar Payi Hakki

Sirketimizin karina katilm konusunda bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketimizinanasdzlesmedeyeralankardagitimesaslari
29 Mart 2013 tarihinde Genel Kurul'umuzun onayladigi
“Kar Dagitim Politikasi “ ile kamuoyuna aciklanmistir.

Sirketimizin  Genel Kurul'u tarafindan belirlenen
“Kar Dagitim Politikasi’'na iliskin esaslar asagida
sunulmaktadir:

(1) Sirketimizin kar dagitimi uygulamalari Tiirk Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Vergi
Mevzuatinin ilgili hikimleri ile Sirket Esas
Sozlesmesi'nde yer alan kar dagitimina iliskin
duzenlemelere tabidir.

(2) Net donem karindan, varsa, gecmis yillar zararlari
tamamiyla dusirilmedigi takdirde kar payr dagitimi
yapilamaz.

(3) Kar payr dagitimi yapilacak olmasi durumunda,
dagitilacak kar payr tutari, net donem karindan
varsa gecmis yil zararlarinin ve yirdrlikteki yasal
dizenlemeler uyarinca genel kanuni yedek akceye
ayrilan tutarin disilmesinden sonra kalan karin en
az %20’si en cok %100 olabilir.

(4) Kar payr dagitimi  tamamen nakit olarak,
tamamen bedelsiz hisse seklinde veya kismen nakit
olarak kismen bedelsiz hisse seklinde yapilabilir.

(5) Kar payr dagitim tarihleri Sermaye Piyasasi
Mevzuati'nda yer alan diizenlemelere uygun olarak
Genel Kurul tarafindan belirlenir.

Politika'ya iliskin her tir degisiklik Genel Kurul'un
onayina tabidir.

7. Paylarin Devri

Sirket ana sozlesmesinde, “Bir gercek veya tizel
kisinin sermayenin %10 veya daha fazlasini temsil
eden paylari edinmesi ile bir ortaga ait paylarin
Sirket sermayesinin %10'nu, %20’ sini, %33'ni ya da
%>50’sini asmasi sonucunu doguran hisse edinimleri
ve bir ortaga ait paylarin yukaridaki oranlarin altina
dismesi sonucunu veren hisse devirleri Hazine
Mistesarligi’'nin iznine tabidir. Bu hiikme aykiri olarak
pay defterine yapilan kayitlar hiikiimsiizdir. intifa
hakki ile oy hakkinin edinilmesinde de yukaridaki
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fikra hikidmleri uygulanir, hikmi bulunmaktadir.
Bu yasal zorunluluklar haricinde ana sodzlesmede
pay devirlerinin devri ile ilgili herhangi bir sinirlama
bulunmamaktadir.

BOLUM II- KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

8. Bilgilendirme Politikasi

Sirket Bilgilendirme Politikamizin amaci, ticari sir
niteliginde ve heniiz kamuya aciklanmamis bilgiler
haric olmak Uzere, Sirket ile ilgili finansal ve finansal
olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz ve
anlasilabilir bir sekilde kamuya duyurulmasidir.

Sirket Bilgilendirme Politikasi cercevesinde vyetkili
olan kisiler;

Mehmet Levent Sismanoglu

Genel Miidir ve Yonetim Kurulu Uyesi
(212) 363 26 46
levent.sismanoglu(draysigorta.com.tr

Koray Erdogan

Genel Miidiir Yardimaisi, icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari
Isler

(212) 363 25 24

koray.erdogan(draysigorta.com.tr

Eylip Kemal Daldal

Direktér, icra Kurulu Uyesi, Oto-Disi Teknik ve Hasar,
Reasirans

(212) 363 26 97

eyuphan.daldalldraysigorta.com.tr

iLgili tebligler uyarinca Sirket'in 6nemli aciklamalarrilk
once Kamuoyu Aydinlatma Platformu (KAP) aracilig
ile yapilmaktadir. 2013 yili icerisinde Sirketimiz KAP
araciligr ile 75 adet cesitli nitelikte duyuru yapmistir.

9. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizinresmilnternetsitesi,www.raysigorta.com.tr
adresidir.  Sirketimizin internet sitesinde bulunan
Yatirimci iliskileri bolimiinde, Sirketimizin Ortaklik
Yapisini da iceren Sirket Temel Bilgileri, Ana Sozlesme,
Genel Kurul Toplantilari ile ilgili bilgiler, Yonetim Kurulu
Uyeleri ve bagli Komite Bilgileri, Faaliyet Raporlarimiz,
Mali Tablo ve Bagimsiz Denetim Raporlarimiz, Etik
Kurallar, Sirket Politikalari, Kurumsal Yonetim ilkelerine
Uyum Raporu, Kamuoyu Aydinlatma Platformunda
yapilan aciklamalar ve Temsile Yetkili Kisilere ait bilgiler

yer almaktadir. Sirket antetli kagidinda, internet sitesinin
adresi yer almaktadir. Tirk Ticaret Kanunu 1524.
Maddesi uyarinca internet sitemiz herkesin erisimine acik
olup kanunen belirlenen ylkimlilikler uyarinca hizmet
vermektedir. T.C. GUmriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan
yayinlanan “Internet Siteleri” ile ilgili yonetmelik uyarinca
Sirketimize ait bilgilerin 6zgiinleme hizmeti, Merkezi
Kayit Kurulus'undan alinmaya baslanmistir. internet
Sitemizde bulunan “ Bilgi Toplumu Hizmeti” Bélimiine
girildiginde Merkezi Kayit Kurulusu tarafindan tutulan
Sirket bilgilerine ulasilabilmektedir. Kendi internet
sitemizde yer alan bilgilerin tamami ingilizce olarak
hazirlanmis ve erisime acilmistir.

10. Faaliyet Raporu

_Sirket, 2013 Faaliyet Raporu'nda Kurumsal Yonetim
ILkeleri'nde sayilan bilgilere yer vermistir.

BOLUM I1I- MENFAAT SAHIPLERI

11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahiplerini olusturan, pay sahipleri, yatirimcilar,
finans kuruluslari, acentelerimizve diger tedarikcilerimiz;
kamu aciklamalarina, yasal dizenlemelere ve ozel
aciklamalara ek olarak, sirketimiz ile ilgili bilgilere
internet sitemiz vasitasiyla ulasabilmektedirler. Menfaat
sahipleri tarafindan, Sirket'in mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan islemlerinin, Yonetim Kurulu
biinyesinde faaliyet gosteren Kurumsal Yonetim Komitesi
ile Denetimden Sorumlu Komite'ye iletebilmesi icin
gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

Sirket calisanlarisirketile ilgili bilgileri, yonetmelikleri,
sektorel bilgileri, egitim calismalarini Sirket Portal’i
uzerinden ulasabilmektedirler.

En onemli dagitim kanalarimiz olan “Acenteler” ve
“Brokerler” Sirket uygulamalari, yonetmeliklere ve
urinlere yine Sirket Portal’t tzerinden bilgi sahibi
olabilmektedirler. Ayrica belli araliklar ile teknik ve
pazarlama toplantilari yapilarak, onlarinda talepleri
dogrultusunda diizenlemelere katkilari olmaktadir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Anasozlesmede, menfaatsahiplerininsirketyonetimine
katiimini 6ngoren bir dizenleme yer almamaktadir.

13. insan Kaynaklari Politikasi

Amacimiz Sirketimizdeki insan kaynagi potansiyelinin,



etkin bir sekilde planlanip, yonetilmesi, surekli
gelistirilip, iyilestirilmesi, mevcut enerjinin
aciga cikarilmasi ve hedefler dogrultusunda

yonlendirilmesidir.

Bu amacla; Sirketimizin misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz cercevesinde
objektif ve yetkinlige dayall, dogru ise dogru Kisiyi
yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve yerlestirme
slireci yiritiyoruz. Bu dogrultuda ise aldigimiz
calisanlarimizin kurumsal yapimiza adaptasyonlarini
hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli alt yapilarini
olusturmak amaciyla uyum ve gelisim editimleri
dizenliyoruz.

Hedef ve Yetkinlik bazli bir ‘Performans Yonetimi’ siireci
ile calisanlarimizin  Sirket hedefleri dogrultusunda
calismalarini ve ayni hedefe odaklanmalarini sagliyoruz.
‘Performans Yonetimi Yonetmeligi' ile calisanlarimiza
duyurulan bu sureg; hedef belirleme, izleme,
degerlendirme, geri bildirim asamalarini kapsamaktadir.
Bu tir bir performans yonetimi ile calisanlarin objektif
degerlendirilmelerini ve sistemin terfi, Ucret, gelisim
ve kariyer planlamasi gibi sonuclarinin etkin ve dogru
planlanmasini hedefliyoruz.

Sirket stratejileri, calisanlarimizin ve misterilerimizin
degisen, gelisen ihtiyaclari bizlere uzmanliklarimizi ve
yetkinliklerimizi hangi yonde gelistirmemiz gerektigini
gostermektedir.  Bu  ihtiyaclar  dogrultusunda
calisanlarimiza ve is ortaklarimiza sirekli gelisim
saglayan egitimler sunmaktayiz.

Sirketimizin  insan  Kaynaklari Departmani bu
calismalarini asagida belirtilen Insan Kaynaklari
politikalari cercevesinde yuritmektedir;

e insan kaynaklarinda, irk, etnik koken, milliyet, din ve
cinsiyet ayrimi yapilmaz, esit kosullardaki kisilere
esit firsat saglanir, Ucretlendirme ve terfide
performans ve verimlilik esas alinir ve acik kapi
politikasi izlenir.

e Verilen gorevleri ifa edebilmeleri icin gerekli
profesyonel niteliklere haiz olanlar yonetici secilir.

* Isyerinde, calisanlara giivenli ve saglikli bir calisma
ortami ve kariyerlerini gelistirme imkani saglanir.

insan kaynaklari politikalarimizin detaylari, kamuya
duyurulan etik kurallarimizin icinde de yer almistir.

Calisanlar ile iliskileri yiritmek uzere temsilci
atanmasi  uygulamasi  bulunmamaktadir.  Insan
kaynaklari Departmani Sirket yetkilileri ile calisanlar
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arasindaki iliskiyi yonettigi gibi, tim calisanlar,
yoneticileri ve Sirket yetkilileri ile acik ve seffaf bir
iletisim ortaminda calismaktadirlar. Tim calisanlarin
gorev ve sorumluluklari gorev tanimlari ile tespit
edilmistir ve calisanlarin bilgisi dahilindedir. Calisanlar
tarafindan ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet
olmamistir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimizin  etik  kurallari  internet sitemizde

duyurulmustur.

Ray Sigorta A.S. temel degerlerini;
Biz...

Aileyiz,

Dirdstiiz,

Etik degerlere saygiliyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimclyiz,
Birlikte glcliyiz,
Yaratici ve Uretkeniz,
insana deger veririz,
soylemiyle ozetlemistir.

Yoneticilerimiz ve calisanlarimiz her tirld iliskilerinde
ve islerinde bu temel degerleri gozeterek, sirketimizin
ve pay sahiplerinin itibarini en ylksek dizeyde
tutmak icin Uzerlerine diseni yapmaktadir. Kurumsal
yonetim anlayisimiz kapsaminda, bireysel ve kurumsal
risklerimizin stirekliartan bir verimlilikle yonetilmesini
destekleyen organizasyon modelleri ile calismaktayiz.

Tim  sirket  calisanlari  gorevlerini  Yonetim
Kurulumuz tarafindan onaylanmis olan etik kurallar
kapsaminda gerceklestirirler. Genel etik kurallarimiza
asagida yer verilmis olup, Ydnetim Kurulumuz
tarafindan onaylanmis olan etik kurallarimizin
uygulanmasinin gozetimi ve siirekli gozden gecirilerek
degerlendirilmesi Sirketimiz Etik Kurulu tarafindan
sirket Etik Kurul Yonetmeliginde belirlenmis olan
kurallar cercevesinde yiritilmektedir.
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Genel etik kurallarimiz: ve saygilidavraniriz; yikimliliklerimizi zamaninda

Sirket faaliyetleri yirirlikteki yasal mevzuat, ana
sozlesme, ic diizenlemeler ve olusturulan politikalar
esas alinarak yurutalar.

Kayit disi faaliyetler yasaktir; is kayitlarinin dogrulugu
ve tutarliligi esastir.

Sirketin gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri
ve musterilere ait bilgiler gizli tutulur.

Calisanlarimiza ozlik haklarini tam ve dogru
bicimde iletir, saglikli, glvenli ve verimli bir
calisma ortami sunmayi amaclariz.

Demokrasinin, insan haklarinin ve cevrenin
korunmasi faaliyetlerinde duyarli davranir uygun
faaliyetlerde rol almaya calisiriz.

Kamuya yaptigimiz aciklamalarda ve hissedarlarimiza
stratejilerimiz,yatirimlarimiz, risk profilimiz ve mali
tablolarimiz ile ilgili zamaninda, dogru ve tam bilgi
veririz.

Tim is ortaklarimiza, tedarikcilerimize ve is
iliskisinde oldugumuz diger kisi ve kurumlara adil

yerine getirmek icin gerekli ozeni gdsteririz.

- Is yaptigimiz kisi ve kuruluslarla uzun siireli ve
istikrarli bir ishirligi tesis etmeyi amaclariz ve gizli
bilgilerini 6zenle koruruz.

- Sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet ederek
haksiz rekabetten kaciniriz.

Sirketimiz, faaliyetlerinin vyiritilmesi sirecinde,
cevre kirliliginin onlenmesi ve dogal kaynaklarinin
korunmasi konularindaki sorumluluklarinin yerine
getirilmesini gozetmektedir.

Donem icerisinde cevreye verilen zararlardan dolayi
sirket aleyhine acilmis dava bulunmamaktadir.




BOLUM IV- YONETIM KURULU
Sirketimizin Yonetim Kurulu Uyeleri:

YONETIM KURULU

Ad, . Atama Ogrenim . .
Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2012 - devam / Wiener Staedtische
Wechselseitiger Versicherungsverein -
Vermogensverwaltung, Vienna Insurance Group
AG / icra Kurulu Uyesi
2009 - 2012/ Vienna Insurance Group AG /
Genisletilmis icra Kurulu Uyesi
2007 - 2009 / Vienna Insurance Group AG / Genel
Yonetim Kurulu Midur Yardimcisi
Baskani
Kurumsal ) 2004 - 2007 / Wiener Staedtische, Allgemeine
Karl Fink Yonetim Komitesi 29.07.2009 _Unlver5|te/ Versicherungs AG / Genel Mudiir Yardimcisi
ve Isletme
Riskin Erken 1987 - 2004 / Wiener Staedtische, Allgemeine
Saptanmasi Versicherungs AG / icra Kurulu Uyesi
Komitesi Uyesi
1979 - 1987 / Interrisk Internationale
Versicherungs Aktiengeselleschaft /
Yonetim Kurulu Baskani
1975 - 1979 / Wiener Staedtische Wechselseitige
Versicherungsanstalt / Endistriyel Riskler
1971 - 1975 / Marubeni Corporation /
Berlin Yetkili Temsilcisi
Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi 2004 - devam / Vienna Insurance Group AG /
Dr. Martin Kuru.ms.al Yonetim Universite / Icra Kurulu Uyesi, CFO
Simhandl Komitesi ve 12.04.2011 Hukuk
Riskin Erken 1985 - 2004 / Vienna Insurance Group AG /
Saptanmasi Farkli Pozisyonlar
Komitesi Uyesi
2007 - devam / Ray Sigorta A.S.
2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu
Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam
Mehmet Levent Yone?lm Kurulu Universite / Sigorta Acenteligi
Sismanoglu Uyesi - ULRAUI Ekonomi
T g Genel Midir 1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bélge Miidiiri
1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Midiri
1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Miid(irii
1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Uriin Sorumlusu




YONETIM KURULU

Ad, . Atama Ogrenim . .
Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2012 - 2013 / EurocityBank AG / CEO
2009 - devam / SK Danube AG / Genel Miidur
1997 - 2008 / DenizBank AG / CEO
Yonetim Kurulu
Bagimsiz Uye, 1995 - 2007 / Express Trade Bank / Genel Mudir
Kurumsal
; . Yonetim Komitesi, 1991 - 1995 / Deutsch Tirkische Bank /
Dr. Ismail Hakki | o etimden 18.09.2012 SRy Kredi Pazarlama Mudiril
Ergener . Iktisadi Bilimler
Sorumlu Komite
ve Riskin Erken 1989 - 1991/ Turkish Development Bank /
Saptanmasi Almanya Temsilcisi
Komitesi Baskani .
1987 - 1989 / Iktisat Bankasi / Sube Pazarlama Mudiiri
1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / ihracat Miidiirii
1984 - 1985 / interbank / Kredi Analisti
2007 - devam / Vienna Insurance Group /
Kurumsal Isler Departmani / Ust Diizey Yoneticisi
2006 - 2007 / Wiener Staedtische Versicherung
/ Kurumsal Isler Hasar Departmani / Ust Diizey
Yoneticisi
Dr. Josef Aigner | Yonetim Kurulu | 59 43 5013 Unmerestie 2000 - 2006 / Wiener Staedtische Versicherung /
Uye Kimya ; .
Icra Kurulu Asistani
1999 - 2000 / Allianz Versicherung / Allianz Riziko
Servisi
1995 - 1999 / Allianz Elementarversicherung /
Risk Yonetimi Departmani / Risk Mudiiri
2011 - devam / OMV POAS/ Mali isler Direktérii
(CFO)
2005 - 2010 / OMV SC PETROM SA Temsilcisi / Mali
Isler Direktord (CFO)
2003 - 2004 / OMV Controlling / Kurumsal Kontrol
ve Muhasebe Bélimi / Kidemli Baskan Yardimcisi
Yénetim Kurulu 2000 - 2002 / OMV Service Network / Murahhas Uye
SR e Universite /
Reinhard Pichler | ve Denetimden 05.07.2013 isletme 1996 - 2000 / OMV Controlling / Kurumsal Kontrol

Sorumlu Komite
Uyesi

Boliimi / Yonetici Yardimcisi
1991 - 1995 / OMV Controlling / Kontrolor

1990 - 1991/ OMV IT / Bilgi islem Bolimii /
Sistem Mihendisi

1989 - 1990 / Calisma ve Sosyal isler Bakanligi / Analist

1986 - 1988 / NIXDORF Computer GMBH / Bilgi
islem / Programci ve Analist




DONEM iCi GOREVDEN AYRILAN
YONETIM KURULU UYELERI

Vladimir MRAZ Uye
(29.03.2013 tarihinde gorevinden istifa etmistir.)

Hilmar KROAT-REDER Bagimsiz Uye
(05.07.2013 tarihinde gorevinden istifa etmistir.)

15. Yonetim Kurulu'nun Yapisi, Olusumu

Sirketimizde Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel
Midirlik  gorevieri  farkli  kisiler  tarafindan
yuritilmektedir.

Ana sozlesmemizin 15. maddesinde; Yonetim Kurulu
Uyelerimizin gérev siirelerinin en fazla 3 yil olabilecegi
ve Uyelerin 3 vyilda bir Genel Kurul tarafindan
belirlenecegi belirtilmistir. 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu'nda “Sigorta Sirketleri ve Reasiirans
Sirketlerinin Yonetim Kurullari Genel Midir dahil bes
kisiden az olamaz, Genel Midir Yonetim Kurulu'nun
dogal Uyesidir.” denilmektedir. Sirketin isleri ve
idaresi Genel Kurul tarafindan Tiirk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasasi Mevzuati hikimleri cercevesinde
secilen alti Uyeden olusan Yonetim Kurulu tarafindan
ylrutilmektedir.

2013 yiliicerisinde bir bagimsiz Yonetim Kurulu tyemiz
istifasini sunmustur. SPK tebligleri uyarinca, Aday
Gosterme Komitesi gorevini de icra eden Kurumsal
Yénetim Komitemiz, 15 Mayis 2013 tarihinde tebligde
aranan bagimsizlik kriterlerine uyan bagimsiz lye
adaylarini Yonetim Kurul'umuza onermistir. Yonetim
Kurulumuz 17 Mayis 2013 tarihli toplantisinda Sayin
Reinhard PICHLER'i, 5 Temmuz 2013 tarihli Olaganusti
Genel Kurul toplantisina aday gostermis ve Genel
Kurulumuz bu adayl bagimsiz iye olarak secmistir.
Yeni Bagimsiz Yonetimi Kurulu Uyemiz, bagimsizlik
beyanini 2 Mayis 2013 tarihinde Kurumsal Yonetim
Komite'mize sunmustur.

Yénetim kurulu Uyelerinden Genel Midir hari¢c tamami
icrada gorevli olmayan Uyelerden olusmaktadir.
(Sigortacilik Kanununa goére Sirket Genel Mudiri
Yonetim Kurulu'nun dogal tyesi olmak zorundadir)
Yonetim Kurulu uyelerinin Sirket disinda baska
gorevler almasi belirli kurallara baglanmamis olup,
Yonetim Kurulu'nun icrada gorevli olmayan uyelerinin
Sirket disindaki grup ici diger sirketlerde gorevleri
bulunmaktadir.

16. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari
Ana soOzlesmemizin 18. maddesinde, Yonetim

Kurulu'nun yilda en az 4 kere toplanmasinin zorunlu
oldugu belirtilmistir.

Toplanti yeri sirket merkezidir. Tirk Ticaret Kanunu
geregince Uyelerinden hicbiri toplanti yapilmasi
isteminde bulunmadanyonetim kurulukararlari, kurul
tyelerinden birinin belirli bir konuda yaptigi, karar
seklinde yazilmis dnerisine, en az lye tam sayi-sinin
cogunlugunun yazili onayl alinmak suretiyle de fiziki
toplanti yapilmadan alinabilir. Yonetim Kurulu karari
ile baska bir yerde de toplanilabilir. Toplantilarda
gorusulecek isler, bir gindem ile toplantidan dnce
Uyelere teblig edilir.

Yapilan Yonetim Kurulu toplantilarinda kararlar, su
ana dek toplantiya katilan Gyelerin oybirligi ile alinmis
olundugundan toplantida farkli goris aciklanan
konulara iliskin herhangi bir oy gerekcesi olmamistir.
Ayrica, surekli gorus alisverisi icinde olan Uyelerce
toplantilarda zapta gecirilmesi gereken bir soru da
yoneltilmemistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan agirlikli oy hakki
veya olumsuz veto hakki bulunmamaktadir.

VIG Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri
ve Ust yonetimi bu finansal tablolar acisindan
iliskili ~ sirketler olarak tanimlanmistir. iliskili
sirketler ile yapilan baslica islemler sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir. iliskili
sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde reasiirans
anlasmalarimiz mevcut olup, ihtiyari reasiirans
devirleri de piyasa kosullarina uygun olarak soz
konusu olmaktadir. Sigortacilik faaliyetleri haricinde,
bilgi teknolojileri, aktlierya, reasiirans alanlarinda
gerektiginde danismanlik hizmetleri alinmakta olup,
bunlar emsallere uygunluk ilkesine uygun olarak
tespit edilen bedel veya fiyat Gizerinden hizmet alimi
seklindedir.

Sermaye Piyasasi Kanunu 23. Maddesi kapsaminda
sayilan onemli nitelikteki islemler bulunmamaktadir.

17. Yonetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin
Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirketimizde, Yonetim  Kurulu'nun godrev ve
sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmesi
amaciyla, SPK" nin yirurlukteki mevzuatina uygun
olarak, Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal
Yénetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi olusturulmustur.

SPK tebligleri uyarinca, Denetimden Sorumlu
Komite Uyeleri, gorevlerinin gerektirdigi niteliklere
sahip olan kisiler olup, Yonetim Kurulumuzun
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icra fonksiyonu olmayan ve murahhas aza sifatini
tasimayan bagimsiz lyeler arasindan secilmislerdir,
Denetimden Sorumlu Komite Uyelerini iki bagimsiz
dyeden olusturulmustur.

Denetimden Sorumlu Komite, muhasebe ve finansal
raporlama dizeninin isleyisinin, finansal bilgi ve
raporlarin kamuya aciklanmasinin, bagimsiz denetim
ve ic kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin
gozetimini yapmakla yukumlidir.

Denetimden Sorumlu Komite faaliyetlerini calisma
usul ve esaslarinin belirlendigi “Denetimden Sorumlu
Komite Yonergesi”ne uygun olarak yiritmekte olup,
yilda en az 4 kez toplanmakta ve toplanti kararlarini
Yonetim Kurulu'na yazili olarak sunmaktadir.

KurumsalYonetim Komitesi Uyeleri, Sermaye Piyasasi
Kurulu dizenlemeleri uyarinca, Komite Baskani
bagimsiz Gye olmak kosulu ile, icrada gorevli olmayan
yonetim kurulu Uyeleri arasindan Yonetim Kurulu
kararti ile atanir. Komite 3 Gyeden olusmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi Yonergesi'nde belirtilen calisma usul ve
esaslari cercevesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan “Kurumsal Yonetim ilkeleri”ne
Sirket tarafindan uyulup uyulmadigini, eger tamamen
uyulmuyor ise gerekcesini belirlemek, cikar catismasi
riski de dahil olmak lzere Sirket’in ilkelere uymamasi
ile iliskili olarak ve/veya uymamasi sonucunda ortaya
cikabilecek riskleri tespit etmek, Kurumsal Yonetim
Ilkelerine uyumu ve bu ilkelere iliskin uygulamalari
iyilestirici tavsiyelerde bulunmak, ve SPK tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkelerinde diizenlenen
Aday Gosterme Komitesive Ucretlendirme Komitesi'nin
fonksiyonlarini yerine getirmekle ylikimludir.

Kurumsal Yonetim Komitesi gorevlerini etkin olarak
yerine getirebilecegi siklikta toplanir.

2013 yiinda vyapilan degisiklikle Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi'nin olusturulmasi zorunluluk
haline getirilmistir.  Sirketimizdeki bu komite,
baskani bagimsiz Uyeden olmasi sartiyla ¢
Uyeden olusturulmustur. Yayinlanan yonergesi ile
bu Komite'nin gorevleri belirlenmistir. Gorevleri
“Sirketin varlgini, gelismesini ve devamuligini
tehlikeye dusurecek riskleri erken asamada tespit
etmek, bu risklerin tespiti halinde gerekli dnlemlerin
alinmasi ve risklerin ydnetilmesidir. Bu baglamla
Komite Yonetim Kurulu'na onerilerde bulunmasi
amaclanmistir. Komite iki ayda bir toplanmaktadir.

18. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan
yayimlanan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
“Sigorta ve Reaslirans ile Emeklilik Sirketlerinin
ic Sistemlerine iliskin Yonetmelik” ile Tiirkiye'de
kurulmus sigorta ve reasirans sirketleri ile yabanci
tlkelerde kurulmus sigorta ve reasirans sirketlerinin
Tirkiye'deki subeleri ile emeklilik sirketleri
biinyesinde kurulacak ic Kontrol, Risk Yonetimi ve
ic Denetim sistemlerine ve bunlarin isleyisine iliskin
usul ve esaslar dizenlenmistir.

Bu yonetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklari
risklerin izlenmesi ve kontrolinin saglanmasi
amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu
ve degisen kosullara uygun, tim bolge mudurlikleri
ve birimleri ile yirirlige konulan dizenlemelerde
ongorilen usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve
etkin ic sistemler kurmak, isletmek ve gelistirmekle
yukimlidurler.

Bu yonetmelik cercevesinde, ic kontrol sisteminin
etkin, yeterli ve uygun bir sekilde isletilmesi ve
gelistirilmesine yonelik ic kontrol faaliyetleri ve
sirketin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi
risk ve getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin
niteligini ve dizeyiniizlemeye, kontrol altinda tutmaya
ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen
politikalar, uygulama usulleri ve limitler vasitasiyla,
maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, dlciilmesini,
izlenmesini ve kontrol edilmesini saglayan risk
yénetim sistemi faaliyetleri ic Kontrol ve Risk Yénetimi
Departmani tarafindan yiritilmektedir.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimizin misyonu, Sigorta alaninda, sahip oldugu
bilgi birikimini, Urtn altyapisini, givenilir hizmet
anlayisini, giicli teknoloji ve insan kaynagini, yenilikci
bakis acisiyla sirekli gelistirmek; yarattigi degerle
musterileri, is ortaklari, paydaslari ve calisanlari icin
tercih edilen sirket olmaktir.

Acente ve Brokerlerimiz firmamizin en degerli is
ortaklaridir ve sigorta sektdrinde en iyi hizmeti
bizden alacaklardir.

Vizyonu ise “Deger yaratan, sigortaciliga yon veren
sirket olmak.

2015yilina kadar, hayat disi sektorde faaliyet gdsteren
ilk 5 sigorta firmasi arasinda yer almak”tir.



Stratejik Hedeflerimiz;

e Gucld ve glvenilir sermaye yapisi ve uzman insan
kaynagimizla; sigortalilarimiz, dagitim kanallarimiz,
paydaslarimiz ve calisanlarimiz icin katma deger
yaratan, yarattigimiz degerle stirekli tercih edilen
sirket olmak,

e Sigorta sektoriinde sahip oldugumuz yarim asri
asan bilgi birikimini, Gridn altyapisini, guvenilir
hizmet anlayisini ve insan kaynagini yenilikci
bakis acisiyla stirekli gelistirmek,

e Motor ve motor disi portfoy dengesi, risk bazli
fiyatlama anlayisi ve verimlilik esasli yaklasimimizla
karli ve surdirilebilir blylimemizi daha ileriye
tasimak,

e Tecriibe ve yenilikciligin harmanlandigi kaliteli
hizmet anlayisimizla musterilerimizin mevcut ve
gelecekteki ihtiyaclariicin ozel coziimler Ureterek
misteri sadakatini ve marka bilinirligini artirmak.

Sirketimizin planlari dogrultusunda yoneticilerimiz
tarafindan olusturulan stratejik hedefler,
degerlendirilmek lizere Yonetim Kurulumuzun onayina
sunulmaktadir.

Sirketimizin belirlenen hedeflere ulasip ulasmadig,
Yonetim Kurulumuz  tarafindan dizenlenen
toplantilarda degerlendirilmekte olup, Sirketimizin
faaliyet sonuclari ve performansi hazirlanan ayrintili
raporlar incelenerek gozden gecirilmektedir.

20. Mali Haklar

Sirket ana sozlesmemizde yer aldigi lizere, Yonetim
Kurulu Uyelerimize bu sifatlari dolayisiyla 6denen
huzur haklari ve Ucretler Genel Kurul tarafindan
tespit edilmektedir. Gecmis yillara ait 6deme tutarlari
Genel Kurul'un bilgisine sunulmus olup, faaliyet
raporunda da yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'nun mali haklarinin belirlenmesinde,
Sirket performansi géz éniinde bulundurulmaktadir.
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinin
Ucretlendirilmelerinde hisse senedi opsiyonlari veya
performansa dayali 6deme planlari kullanilmaz.
Bagimsiz tyelerin Ucretlendirilmelerinde bagimsizligi
koruyacak diizeyde olmasi kriteri esas alinmaktadir.
Sirket, Yonetim Kurulu Uyesine borc veremez, kredi
kullandiramaz.
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Yénetim Kurulu Uyelerimiz Sirketimizden dogrudan
veya dolayli olarak nakdi veya gayri-nakdi kredi
kullanmamakta, Uyeler lehine kefalet vb teminatlar
verilmemektedir.

Sirket tarafindan, Ust Diizey Yoneticilere 6denen
Ucret ve primler, Yonetim Kurulu tarafindan tespit
edilmektedir. Sirket Ust Diizey Yoneticilerinin mali
haklarinin belirlenmesinde, Sirket performansi goz
oninde bulundurulmaktadir.
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RiSK YONETIM POLITIKALARI

RiSK TURLERI VE UYGULANAN RiSK
YONETIM  POLITIKALARINA iLiSKIN
BILGILER

Sirketimizin risk yonetim siirecinde kullanilan dl¢cim
ve modellemelerde degerlendirilen riskler asagidaki
gibidir:

1. Sigorta Riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin riskler, sigorta
konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin tam olarak
bilinememesidir. Sigorta so6zlesmelerinin dogasi
geregi, soz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla
tam olarak tahmin edilemez.

Branslar bazinda bakildiginda; motorlu kaza sigortasi
icin riskleri tayin etmekteki en dnemli kriterler arac
tipi, yasi, kullanim amaci, servis maliyetleri, sahibinin
mesledi, cinsiyet ve yasi gibi faktorlerdir. Motorsuz
kaza sigortasinda ise ¢ alandan bahsedilebilir.
Bunlar yukumlilik, ferdi kaza ve kaza sigortasi
kapsamina dahil edilenlerdir. Yikiumlilik risklerini
tayin etmekteki onemli noktalar, sigortanin konusu,
yillik ciro, risk cesitleri, onceki yillara ait istatistikler,
bolgeye ait kapsam ve benzeri faktorlerdir. Yik
sigortalari icin stoklar ve urinlerin cesitleri, gemi
veya tastyicinin tipleri ve urinlerin nereden nereye
tasindigina dair bilgiler riskleri tayin etmeden dnce
goz oninde bulundurulmasi gereken kriterlerdir.
Tekne sigortasi icin riskler genelde genel mudurlik
tarafindan belirlenir ve aciklanir. Bu metodolojinin
uygun olmasinin nedeni konuyla ilgili kullandirimlarin
az olmasi ve risk tayininin spesifik olmasidir. Yangin
sigortalari ise endistriyel ve kisisel olarak iki ayri
kategoride degerlendirilebilir. Sigortalanan fiziksel
kayip ve yangin, yildirim, patlama ve policenin icerdigi
herhangi bir nedenle ugrayacagi zararlar konusunda
guvence altina alinir. Sigortalama risk kabul kriterleri,
anlasma maddeleri ve pazar kosullarina gore yapilir.
Mihendislik sigortasi kalici riskleri kapsayan ve
gecici, kronik olmayan riskleri kapsayan sozlesmeler
olarak degerlendirilir. ilk grupta mekanik ekipman,
elektronik ekipman ve santrallerdeki ongorilemeyen
ani kayiplar goz éniinde bulundurulur. ikinci grupta
ise sozlesme kapsami garanti periyodu ile sinirtidir.
Sigortalama pazar kosullarina, risk kabul kriterlerine
ve reasiirans anlasma maddelerine gore yapilir.

Sirket'in sigorta sozlesmeleri ile ilgili olarak tasidigi
en onemli risk, ddenen hasar ve tazminatlarin ayrilan
karsiliklardan fazla gerceklesmesidir. Sirket police

yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin
tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.
Sirket soz konusu riskleri, sekillendirmis oldugu
police yazma stratejisi ve butin branslarda tarafi
oldugu reastiirans anlasmalari ile yonetmektedir.

2. Finansal Riskler

Finansal riskin en onemli bilesenleri piyasa
riski (kur riski, piyasa dedgeri faiz orani riski ve
fiyat riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket'in finansal risk yonetimi faaliyetleri, finansal
piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket’in finansal
performansitizerindekimuhtemelolumsuzetkilerinin
asgari seviyeye indirilmesine yogunlasmaktadir.
Finansal Risk Yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan
Yonetim Kurulu'nca onaylanmis usuller ve limitler
dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

(a) Piyasa Riski

i. Faiz Riski

Faiz riski, faiz oranlarinda ortaya cikan degisimlerden
dolayl karsilasilan risk olup, bu risk; herhangi bir
yatirimdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz
etkiler veya sirketlerin yaptigi borclanmalar tzerinde
etkili olur. Zira faiz orani vade sonunda elde edilecek
veya disariya aktarilacak nakit akimlari Uzerinde
dogrudan etki eder. Sirket, piyasa kosullarini
degerlendirerek Yonetim Kurulu'nca onaylanmis
usuller dogrultusunda faiz riskini yonetmektedir.

ii. Kur Riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclarin
Turk Lirasi’'na cevrilmesinden dolayr doviz kuru
degisiklerinden dogan doviz riskine  maruz
kalmaktadir. Bu riskler, ddviz pozisyonunun analiz
edilmesi ile takip edilmekte ve sinirlandirilmaktadir.
Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda kur
riskini yonetmektedir.

iii. Fiyat Riski

Fiyat riski, piyasa faiz oranlarindaki degismeye bagli
olarak sabit getirili bir menkul degerin cari piyasa
fiyatinda ortaya cikabilecek olumsuz degisimi ifade
etmektedir.

Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda fiyat
riskini yonetmektedir.



(b) Kredi Riski

Finansal varliklarin  milkiyeti, karsi  tarafin
sozlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini
tasir. Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri
ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik
yukimliltklerindeki reaslirans paylari, reasiirans
sirketlerinden alacaklar ve sigortalilardan ve
araci  kurumlardan olan prim alacaklarindan
kaynaklanmaktadir.

Sirket kredive alacaklar olarak siniflandirilan finansal
varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarin (reasiirans alacaklari dahil) kredi riskini
alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladigi
prosedirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir.

(c) Likidite Riski

Likidite riski bir sirketin fonlama

karsilayamama riskidir.

ihtiyacini

Sirketimiz, likidite riskini varlik ve yikimlilikleri
arasindaki tutar ve vade uyumsuzluklarini dizenli
olarak izleyerek yonetmektedir.

3. Stratejik Riskler

Stratejik risk, Sirketin hedeflerini gerceklestirmede
karsi karsiya kaldigi olasi tehdit ve riskleri ifade
etmektedir.

Sirket, stratejik risklerini, Sirket icinde tesis edilen
risk yonetimi politikalarini ve uygulamalarini Sirket
hedeflerine uygun olarak yapilandirarak ve stratejik
planlama dahilinde Yonetim Kurulu seviyesinde
yonetmektedir.

4. Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, insan, sistem, siirec ve dissal
faktorlerden kaynaklanan dogrudan veya dolayli
ugranilabilecek zararlari ifade etmektedir. Sirketimiz
operasyonel risklerini, ic kontrol faaliyetlerinin bir
parcasi olan risk bazli siirec incelemeleri sonuclarini
ve gecmise yonelik operasyonel risk verilerini dikkate
alarak bu dogrultuda sirket genelinde etkin kontroller
gelistirerek yonetmektedir.

RiSK YONETIMi VE

_ _ IC  KONTROL
FAALIYETLERI

“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ic
Sistemlerine iliskin Yonetmelik” uyarinca, Sirketimiz
Yonetim Kurulun da, Risk Yonetimi ve ig Kontrol
Sistemleri'ni” de kapsayan “ic Sistemlerden Sorumlu
Uye” atanmistir.

Sirket Risk Yonetim Sistemini dizenli olarak
gozden gecirmek, riskleri erken asamada tespit
etmek ve gerekli onlemlerin alinmasini saglamak
Uzere calismalar yapmak amaciyla Yonetim Kurulu

tarafindan “Riskin Erken Saptanmasi Komitesi”
kurulmustur.
Ayrica, risk yonetimi surecinin uygulamalarinin

etkinligini gozetmek, Sirketin risk profili, risk
stratejisi, Sirketimizin alabilecegi risk diizeyi ve risk
limitleri konulari ile ilgili ortak karar almak amaciyla
Genel Miidiir Baskanliginda ve Risk Yonetimi ve ic
Kontrol Mddird koordinasyonunda Kurumsal Risk
Yonetimi Komitesi olusturulmustur.
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Risk Yonetimi faaliyetleri, Risk Yonetimi Sistemi'nin
Sirketin mevcut fonksiyon ve slreclerine entegre
edilmesini ve Sirket genelinde bir bitin olarak
uygulanmasini saglamayi ve Sirketin genelinde risk
kultirdnd olusturarak; sermaye yapisini korumaysi,
etkin ve verimli sermaye yonetimini saglamayi, sirket
hedeflerine ulasma siirecinde belirlenen risklerin
dogru yonetimiyle, planlama ve karar sireclerinin
giclendirilmesini, faaliyetlerin  katma degerini
arttirmayi hedeflemektedir.

Bu hedefler dogrultusunda Sirketimizin risk yonetim
faaliyetleri yasal diizenlemeyle uyumlu olarak Risk
Yonetimi ve ic Kontrol Departmani tarafindan asagida
belirtilen kriterlere gore yuritiulmektedir;




Risk yonetimi stratejileri esas alinarak, risk
yonetim politikalari ve wuygulama usullerini
belirlemek,

Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin
uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak,
Birislemegirilmeden dncerisklerinanlasilmasini
ve yeterli degerlendirmenin yapilmasini saglamak,
Risk olcim modellerinin tasarimi, secilmesi,
uygulamaya konulmasi ve on onay verilmesi
strecine katilmak, modelleri dizenli olarak
gozdengecirmekve gereklidegisiklikleriyapmak,
Sirketin kullandigi risk olcim modellerinden
raporlar Uretmek ve raporlari analiz etmek,
Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler
dahilinde kalmasini saglamak ve bu Llimitlerin
kullanimini izlemek,

Her bir risk icin birim bazinda belirlenen limitleri
toplulastirarak Sirketin timi bazinda belirlenen
limitlere uyumunu izlemek,

Risk 6lcimu ve risk izleme sonuclarinin Yonetim
Kurulu'na veya ilgili ic Sistemlerden Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi'ne ve Genel Midiir'e
dizenli ve zamaninda raporlanmasini saglamak.

-
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Sirketimizin mevcutickontrolsisteminin gelistirilmesi
ve operasyonel risk yonetim sirecinin isletilmesi
amaciyla risk yonetimi ve ic kontrol faaliyetleri
kapsaminda, ic Kontrol ve Risk Yénetimi departmani
tarafindan sirketimizin tim is sirecleri incelenerek,
is akis semalari revize edilmekte, siirece 6zgi risk
ve kontrol noktalari tespit edilmekte ve kontrollerin
yeterlilikleri test edilmektedir. Sirece iliskin risk
ve ilgili kontrollerin degerlendirilmesi sonucuna
gore olusturulan sirec ic kontrol matrisi ve risk
haritasina gore is akislari revize edilmektedir. Her
bir siirece iliskin olusturulan dokiman, bulgular ve
gelistirilen oneriler siirec sahipleri ve Sirket Yonetimi
ile paylasilmaktadir.




iC DENETIM

i(; Denetim kavrami uluslararasi alanda; “Bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak amacini gliden bagimsiz ve objektif bir
glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Ic
denetim, kurumun risk yonetim, kontrol ve yonetisim
slreclerinin etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek
amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim
getirerek kurumun amaclarina ulasmasina yardimci
olur” seklinde tanimlanmistir.

2004 'teki yasal diizenlemeler uyarinca Ray Sigorta ic
Denetim Departmani kurularak faaliyete gecirilmistir.
2008 yilinda yiiriirlige giren ic sistemler yonetmeligi
ile ic denetim sistemlerinin kurulmasi, gelistirilmesi,
isleyise iliskin usul ve esaslar kapsamli bir sekilde
revize edilmistir.  Sirketimizde, mevcut yasal
dizenlemelerinyani sira genel kabul gormus denetim
standartlarina uygun, sistematik, stirekli ve disiplinli
bir yaklasim ic Denetim faaliyetlerinin cercevesini
belirlemektedir.  Bu  kapsamda;  kaynaklarin
ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik esaslarina gore
yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik
yapmak, boylelikle Sirketimiz calismalarina deger
katilmasi ve bunlarin gelistirilmesi icin bagimsiz,
nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyetleri
icra edilmeye calisilmaktadir.

Ray Sigorta A.S. ic Denetim Departmani, Sirketimiz
faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile sirket
ici strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda
ylrutuldigd hususunda giivence saglamayi, yonetim,
kontrol ve risk yonetimi sireclerinin etkinligini
degerlendirmeyi ve gelistirmeyi amaclamaktadir.
ic Denetimin amaci, kapsami, standartlari ile Ray
Sigorta A.S. ic Denetim Departmaninin yapisi, gorev,
yetki, sorumluluklari, faaliyetleri ve calisma esaslari
Ray Sigorta ic Denetim Yonetmeliginde belirlenmistir.
Halka acik bir sirket olan Ray Sigorta A.S.'nin tabi
oldugu mevzuat geregince; pay sahiplerinin haklari,
kamunun aydinlatilmasi ve seffaflik, menfaat
sahipleri ile sirket iliskilerinin dizenlenmesi ve
yonetim kurulunun fonksiyonu basliklarinda ifadesini
bulan kurumsal ydnetim ilkelerine uyum siireci
onem kazanmistir. S0z konusu ilkeler: kurumun
yonetiminde, is sireclerinde, paydaslarla iliskilerde
esitlik, hesap verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk
yaklasimiyla kurum faaliyetlerinin etkinlik ve
verimliligi, raporlamanin glvenilirligi, yasal uyum,
paydaslarin hak ve cikarlarinin korunmasi icin
glvence saglayan yaklasim ve ilkelerdir. Kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanmasi, sirketlerin butin
faaliyetleri ile ilgili olup, ic kontrol sistemlerinin
etkinligine bagli olarak gelisme saglanabilecek
hedeflerdir. Bu dogrultuda Ray Sigorta A.S. ic
Denetim Departmani, ic kontrol ve risk yonetimi
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sisteminin etkinligi konusunda Ydnetim Kurulu'na
glvence vermeyi amaclar ve riskin erken teshisine
yonelik tavsiyelerde bulunur.

ic Denetim Departmani fonksiyonel bagimsizlik ilkesi
geregince dogrudan Yonetim Kurulumuza bagl
olarak faaliyet gostermekte ve Yonetim Kurulumuz
binyesindeki Denetim Komitesi'ne raporlama
yapmaktadir. Boylelikle Denetim Komitesi, ic kontrol
ve risk yonetimi sisteminin isleyisinin gozetimini
ic Denetim fonksiyonu ile gerceklestirmekte ve
kurumsal yonetim anlayisini somutlastirmaktadir.

Ray Sigorta A.S. biinyesindeki ic Denetim faaliyeti
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yillik ve uc yillik
ic Denetim Plani kapsaminda gerceklestirilmeye
calisilmaktadir.  Risk  esasli  denetim  plani
dogrultusunda gerceklestirilen calismalar sonucunda
diuzenlenen denetim raporlari, Yonetim Kurulu ve
st yonetime sunulmakta, Hazine Mistesarligi'na
gonderilebilmektedir.

ic Denetim faaliyet sonuclari ve bulgulari yillik ic
denetim aktivite raporu ve bulgu takip listesinde
degerlendirilmektedir. ic Denetim faaliyetlerimiz
Hazine Mistesarlig tarafindan gozden
gecirilmektedir.

ic Denetim faaliyetleri, Sirketimizin genel miidirlik,
bolge muddurlukleri, temsilcilikleri ve tim acente
faaliyetlerini kapsamaktadir. ic Denetim raporlarinda
sunulan denetim gorisl ve dnerilerine iliskin olarak
Sirketimizce alinmasi gerekli goriilen aksiyonlar, ic
Denetim Departmani tarafindan diizenli olarak takip
edilmektedir. Boylelikle Sirketimizin ic Kontrol ve
Risk Yonetimi sisteminin etkinligini degerlendirmek
ve gelistirmek amacina yonelik sistemli bir yaklasim
gosterilmeye calisilmaktadir.

Ray Sigorta A.S. ic Denetim Departmani mesleki
profesyonellik gostergelerinden uluslararasi dizeyde
gecerli CIA ve CRMA sertifikalarina sahiptir.
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SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORUN FINANSMANININ ONLENMESINE

DAIR MEVZUATA UYUM

11.10.2006 tarih ve 5549 sayili “Suc Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ile kurulu
bulunan, Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanligi
tarafindan Kanun'un uygulanmasi kapsaminda “Suc
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terorin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yoénetmelik”
yayinlanmistir. ilgili Yénetmelikte “Kimlik Tespit
Yikimliligine Dair Esaslar” ve “Siipheli islem ve
Siipheli islem Bildirimine Dair Esaslar” belirtilmistir.

Ray Sigorta AS. Kurum Politikamizda
yukimliltklerimize ve sipheli islem bildirimine dair
gerekli aciklamalar yapilmistir.

Kimlik  Tespit  Yukimluligine dair esaslar
dogrultusunda sirketimizce geriye doniik calismalar
gerceklestirilmis ve mevzuata uyarlik saglanmistir.
Yabanci gercek ve tizel kisiler bakimindan kimlik
tespiti icin gerekli parasal sinir kaldirilmis, diger
kisi ve kuruluslar bakimindan yasal sinir korunmaya
devam etmistir. Donemsel sekilde takip ile, kimlik
tespit islemlerinin  uygun sekilde gerceklesip
gerceklestirilmedigi denetlenmistir.

Sektorel alanda  bilgilenmenin  dnemine ve
sirekliligine inanan sirketimiz, bilgiye erisimin
kolaylastirilmasi  ile  gincelligin  saglanmasi

bakimindan, bilgisayar destekli uzaktan egitim imkani

saglamaktadir. Bu dogrultuda, 2013 yili icerisinde
dizenlenen “Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Ter6rin
Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliliklere
Uyum Programi” kapsaminda Sirket Portali Gzerinden
“e-learning programi” personelimiz ve acentelerimiz
ile paylasilmis, egitim ve odlcme siirecine katilim
tim personelimiz ve acentelerimiz icin zorunlu hale
getirilmistir.

Risk analizi ve raporlama yapilabilmesi bakimindan
bilgi islem teknolojileri ve teknik personel ile
calismalar yuritilmustdr.

Stpheli islem bildirim yUkimluligu kapsaminda,
“Slpheli Islem Bildirim Prosediiri” dogrultusunda,

dahili bildirim uygulamalari belirli bir dizenle
ilgili  Kanun ve Yonetmeliklere uygun sekilde
yuritilmdstir.

Kimlik tespit yikimliliginin yerine getirilmesinde,
kimlik tespiti zorunlulugu bulunan gercek ve tiizel
kisilerin iletisim bilgilerinin alinmasinin yani sira,
islak imzasinin temini zorunlulugu kapsaminda Sirket
ve acentelerimiz nezdinde, “iletisim Bilgileri & Islak
imza Karti” hazirlanarak, kullanimi ile muhafaza ve
ibrazi zorunlu hale getirilmistir.




RAY SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013
HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLAR
VE BAGIMSIZ DENETiIM RAPORU
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RAY SIGORTA A.S.’NiN S _
1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Ray Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu'na,

1. Ray Sigorta A.S.'nin ("Sirket”] 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle hazirlanan ve ekte yer alan bilancosunu,
ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu, nemli
muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlari denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yonetiminin Sorumlulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve
standartlarina gore hazirlanmasi ve dirist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal
tablolarin hata ve/veya hile ile usulsiizlikten kaynaklanan o6nemli yanlisliklar icermeyecek bicimde
hazirlanarak, gercegi dirist bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla gerekli ic sistemlerin tasarlanmasini,
uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektigi muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun
muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goris bildirmektir.
Bagimsiz denetimimiz, sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin
dizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz
denetimin, finansal tablolarin gercegdi dogru ve dirist bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir
glvenceyi saglamak lzere planlanarak yirutilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak
amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin
secimi, finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulsizlikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da
dahil olmak lzere onemli yanlislik icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde,
mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk degerlendirilmesinde, Sirket'in i¢c sistemleri g6z oniinde
bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim
tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar
ile ic sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan
benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan 6nemli muhasebe tahminlerinin ve finansal tablolarin bir bitin
olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gorisimuzin olusturulmasina
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
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Goriis

4. Gorusimize gore, ilisikteki finansal tablolar, Ray Sigorta A.S.'nin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle finansal
durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati geregi
yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlari (bkz. 2 no’lu dipnot) cercevesinde dogru ve dirist bir bicimde
yansitmaktadir.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of

PricewaterhouseCoopers

1) Ot

Talar Gil, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 28 Subat 2014




-
(L & 63

31 ARALIK 2013 TARiHI ITIBARIYLE DUZENLENEN
FINANSAL TABLOLARIMIZA iLiSKIN BEYANIMIZ

ilisikte sunulan 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve
dipnotlarin sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gore hazirlandigini
ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.

Ray Sigorta A.S. Genel Mudurlugu

istanbul, 28 Subat 2014

M. Levent SISMANOGLU Koray ERDOGAN Ozlem CAYDASI Banu GONENC
Yénetim Kurulu Uyesi Icra Kurulu Uyesi Mali isler Miidiirii Aktiier
ve Genel Midir Mali ve Idari Isler

Genel Muddr Yrd.
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RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
I- Cari Varluklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 180.930.170 146.965.116
1- Kasa 2.12ve 14 34.501 37.833
2- Alinan Cekler 14 5.352 24.018
3- Bankalar 2.12ve 14 146.374.111 117.631.652
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli
Kredi Karti Alacaklari 2.12ve 14 34.516.206 29.271.613
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara
Ait Finansal Yatirimlar 2.8ve 11 15.243.061 3.946.361
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - -
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 2.8ve 11 4.974.236 -
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 2.8ve 11 10.268.825 3.946.361
4- Krediler - -
5- Krediler Karsiligi (-) - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Distkligu Karsitigi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8,11.1ve 121 113.565.167 107.270.660
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1ve 12.5 114.728.694 109.128.862
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1ve 12.5 (1.172.740) (1.867.415)
3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reasturans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12.1ve 12.5 9.213 9.213
6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12.1 41.848.035 32.930.755
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
Sipheli Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (41.848.035) (32.930.755)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 18.798 36.795
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- listiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4-  Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 18.798 36.795
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (- - -
8- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 749.928 1.014.337
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 229.872 213.378
4- Diger Cesitli Alacaklar 47.1 520.056 800.959
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Sipheli Diger Alacaklar - -
7- Sipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-] - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 32.657.938 26.938.200
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17.15-17.19 30.627.911 25.928.531
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47.1 2.030.027 1.009.669
G- Diger Cari Varliklar 1.542.120 1.634.232
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar - -
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 2.18ve 35 1.542.120 1.634.232
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- s Avanslari - -
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - -
8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-) - -
|- Cari Varliklar Toplami 344.707.182 287.805.701

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

II- Cari Olmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar - -

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli
Alacaklar Karsiligi (-) - -

B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -

2- lstiraklerden Alacaklar - -

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar - -

5- Personelden Alacaklar - -

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-] - -

8- lliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -

9- lligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-] - -

C- Diger Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-] - -
6- Sipheli Diger Alacaklar - -
7- Sipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) - -
D- Finansal Varliklar 45.2 140.125 140.125
1- Bagli Menkul Kiymetler 45.2 140.125 140.125
2- lstirakler - -

3- stirakler Sermaye Taahhiitleri (-) - -
4- Bagli Ortakliklar - -
5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-) - -
6- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler - -
7- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye
Taahhdtleri (-) - -

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait
Finansal Yatirimlar - -

9- Diger Finansal Varliklar - -
10- Finansal Varliklar Deder Disiklugi Karsiligr (-) - -
E- Maddi Varliklar 2.5ve b 32.703.446 33.163.475
1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller - -
2- Yatirim Amacli Gayrimenkuller Deger Distklugi

Karsiligi (-) - -
3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6 32.599.305 32.599.305
4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 2.993.294 3.107.617
6- Motorlu Tasitlar 6 1.871.888 989.757
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 2.281.345 2.281.345
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 914.348 1.425.981
9- Birikmis Amortismanlar (-) b (7.956.734) (7.240.530)

10- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar
(Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTiBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
31 Aralik 2013

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
31 Aralik 2012

F- Maddi Olmayan Varliklar

2.7ve8

787.405

615.635

1-

Haklar

5.026.300

4.399.861

Serefiye

Faaliyet Oncesi Doneme ait Giderler

Arastirma ve Gelistirme Giderleri

Diger Maddi Olmayan Varliklar

Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-)

(4.238.895)

(3.784.226)

Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar

Gelecek Yillara ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1-

Ertelenmis Uretim Giderleri

2-

Gelir Tahakkuklari

3-

Gelecek Yillara ait Diger Giderler

Diger Cari Olmayan Varliklar

2.937.665

880.055

1-

Efektif Yabanci Para Hesaplari

Doviz Hesaplari

Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

Ertelenmis Vergi Varliklari

2.18,21ve 35

2.937.665

880.055

Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami

36.568.641

34.799.290

Varliklar Toplami (1+11)

381.275.823

322.604.991

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
lll- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
A- Finansal Borclar 55 12.485
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar 2.22ve 4 353 12.688
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-] 2.22 (298) (203)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5-  Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borclar (Yikimlilikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 19 48.253.804 26.793.647
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 1.391.654 875.563
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borclar 19 46.631.492 25.896.948
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 4,10ve 19 230.658 21.136
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri
Reeskontu (-) - -
C- iliskili Taraflara Borclar - 19.492
1- Ortaklara Borglar - 6.975
2- lstiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar - -
5- Personele Borglar - 12.517
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borclar 19 8.355.497 12.217.697
1-  Alinan Depozito ve Teminatlar 19 1.159.473 692.085
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar 4ve 19 6.460.740 8.473.635
3- Diger Cesitli Borclar 4ve 47.1 735.284 3.051.977
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-] - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 2.24 182.508.148 155.141.957
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 2.24, 4 ve 17 90.059.002 81.944.294
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 2.24, 4 ve 17 £4.000.684 223.928
3- Matematik Karsiliklar - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 2.24, L ve 17 88.448.462 72.973.735
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler
ile Karsiliklari 4.678.107 4.317.242
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 4.377.943 4.043.438
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 300.164 273.804
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis - -
Vergi ve Diger Yikimlilikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler - -
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukiumlilik Karsiliklari - -
4- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger
Yikimlilikleri (-) - -
7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlilik Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 1.890.639 2.345.090
1- Kidem Tazminati Karsilig - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi 2.20 ve 23 1.890.639 2.345.090
H- Gelecek Aylara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 23.744.612 19.625.374
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 17.15-17.19 ve 19 23.744.612 19.625.374
2- Gider Tahakkuklar - -
3- Gelecek Aylara ait Diger Gelirler - -
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 840.011 730.574
1- Ertelenmis Vergi Yikimlugu - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikimliliukler 23 ve 47.1 840.011 730.574
111 - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 270.270.873 221.203.558

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

A- Finansal Borclar - 1.141
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar 2.22ve 4 - 1.474

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma
Maliyetleri (-) 2.22 - (333)

4- Cikarilmis Tahviller - -

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -

7- Diger Finansal Borclar (Yukimliiliikler) - -

B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar - -

2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar - -

3- Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -

4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri
Reeskontu (-] - -

C- iliskili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borclar - -

2- lstiraklere Borclar - -

3- Bagli Ortakliklara Borclar - -

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borclar - -

5- Personele Borglar - -

6- Diger Iliskili Taraflara Borclar - -

D- Diger Borclar - -
1-  Alinan Depozito ve Teminatlar - -

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - -

3- Diger Cesitli Borclar - -

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu - -

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 2.24 11.203.677 9.967.095
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 2.24, 4ve 17 6.983.657 6.623.985

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net - -

3- Matematik Karsiliklar - Net - -

4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net - -

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24, 4,17 ve 47.1 4.220.020 3.343.110

F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yiikimliilukler - -

2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger Yikimlulikler - -

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklar - -

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 1.407.159 1.234.974
1- Kidem Tazminati Karsiligi 2.19 ve 22 1.407.159 1.234.974

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -

H- Gelecek Yillara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1-  Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -

2- Gider Tahakkuklari - -

3- Gelecek Yillara ait Diger Gelirler - -

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler - -
1- Ertelenmis Vergi Yukimlulugu - -

2- Diger Uzun Vadeli Yikimlilikler - -

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikkler Toplami 12.610.836 11.203.210

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2013 VE 2012 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANCOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

0ZSERMAYE Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 2.13 163.069.856 163.069.856
1- (Nominal) Sermaye 2.13ve 15 163.069.856 163.069.856
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 2.070.152 2.070.152
1- Hisse Senedi ihrac Primleri 2.070.152 2.070.152
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 15 23.967.502 24.798.986
1- Yasal Yedekler - -
2- Stati Yedekleri - -
3- Olaganisti Yedekler - -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi - -
6- Diger Kar Yedekleri 15 23.967.502 24.798.986
D- Gecmis Yillar Karlari - -
1- Gecmis Yillar Karlari - -
E- Gecmis Yillar Zararlari (-) (99.278.825) (103.477.893)
1- Gecmis Yillar Zararlari (-) (99.278.825) (103.477.893)
F- Donem Net Kari 8.565.429 3.737.122
1- Donem Net Kari 8.565.429 3.737.122
2- Donem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari - -
V- 0Ozsermaye Toplami 98.394.114 90.198.223
Ozsermaye ve Yiikiimliiliikler Toplami (I11+1V+V) 381.275.823 322.604.991

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 VE 2012 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

I- TEKNiK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
01.01.2013 - 01.01.2012 -
Dipnot 31.12.2013 31.12.2012
A- Hayat Disi Teknik Gelir 177.997.370 156.502.538
1- Kazanilmis Primler (Reasiror Payi Disiilmis Olarak) 5 167.707.643 152.216.874
1.1-  Yazilan Primler
(Reasiirér Payi Dusiilmus Olarak) 2.21,5ve 24 179.958.779 165.391.315
1.1.1-  Brit Yazilan Primler (+) 24 354.298.992 304.400.258
1.1.2 - Reaslrére Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (168.149.276) (133.689.538)
1.1.3 - SGK'ya Aktarilan Primler (-) 2.14,19 ve 24 (6.190.937) (5.319.405)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Distlmis
Olarak](+/-) 5ve 17.15 (8.474.380) (15.010.432)
1.2.1-  Kazanilmamis Primler Karsilig (-) 17.15 (31.139.510) (35.254.656)
1.2.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror
Payi (+) 10ve 17.15 19.693.479 17.697.566
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi (+/-) 17.15 2.971.651 2.546.658
1.3-  Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disilmis
Olarak] (+/-) 5ve 17.15 (3.776.756) 1.835.991
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) 17.15 (19.058.839) 1.918.821
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror
Payi (+) 10 ve 17.15 15.282.083 (82.830)
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 7.541.540 8.324.843
3- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payi Distilmis Olarak) (3.546.244) (5.774.270)
3.1-  Brit Diger Teknik Gelirler (+) (3.546.244) (5.774.270)
3.2-  Brit Diger Teknik Gelirlerde Reastirér Payi (-) - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri 6.294.431 1.735.091
B- Hayat Disi Teknik Gider(-) (165.298.490) (146.854.599)
1- Gerceklesen Tazminatlar
(Reaslirér Payi Diistilmiis Olarak) 5 (114.674.814) (100.603.726)
1.1-  Odenen Tazminatlar
(Reasiirér Payi Disiilmiis Olarak) 5 (99.200.087) (104.247.366)
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-) (138.253.792) (150.117.749)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi (+) 10 39.053.705 45.870.383
1.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reastiror Payi ve Devreden Kisim
Disiilmus Olarak]) (+/-) 5 (15.474.727) 3.643.640
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) (44.465.856) 5.116.039
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda
Reasiiror Payi (+) 10 28.991.129 (1.472.399)
2- ikramiye ve indirimler Karsiliinda Degisim
(Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) (+/-) - -
2.1-  ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) - -
2.2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda
Reastror Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim - -
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) (+/-) 5ve 17.15 (876.910) (398.840)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31ve 32 (49.746.766) (45.852.033)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim
(Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) (+/-) - -
5.1-  Matematik Karsiliklar (-) - -
5.2-  Matematik Karsiliklarda Reasiirér Payi (+) - -
6- Diger Teknik Giderler (-) - -
6.1-  Brit Diger Teknik Giderler (-) - -
6.2-  Brit Diger Teknik Giderlerde Reastirér Payi (+) - -
C- Teknik B6liim Dengesi - Hayat Disi (A - B) 12.698.880 9.647.939
D- Hayat Teknik Gelir - -
1- Kazanilmis Primler (Reasiiror Payi Disiilmis Olarak) - -
1.1-  Yazlan Primler (Reaslror payi Diistilmiis Olarak) - -
1.1.1 - Brit Yazilan Primler (+) - -
1.1.2 - Reasiirére Devredilen Primler (-) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 VE 2012 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIiR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

I- TEKNiK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

01.01.2013 - 01.01.2012 -

Dipnot 31.12.2013 31.12.2012

D- Hayat Teknik Gelir (Devami) - -

1.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim - -
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disilmis

Olarak] (+/-) - -

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsilig (-) - -

1.2.2 - Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror

Payi (+) - -

1.3-  Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim -

(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disiilmis

Olarak]) (+/-) - -

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -

1.3.2 - Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror

Payi (+) - -

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri - -

3- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Karlar - -

4- Diger Teknik Gelirler (Reastirér Payi Disiilmiis Olarak) - -

4.1-  Brit Diger Teknik Gelirler (-) - -

4.2- Briit Diger Teknik Geirlerde Reasiiror Payi (+) - -

5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri - -

E- Hayat Teknik Gider - -

1- Gerceklesen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) - -

1.1-  Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis

Olarak]) - -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (- - -

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirdr Payi (+) - -
1.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim

(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disilmis

Olarak]) (+/-) - -

1.2.1-  Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) - -

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastirér Payi (+) - -

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim

(Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) (+/-) - -

2.1-  ikramiye ve indirimler Karsiligi (-] - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiiror
Payi (+) - -

3- Matematik Karsiliklarda Degisim - -
(Reastiiror Payi ve Devreden Kisim Diislilmis Olarak])(+/-) - -
3.1-  Matematik Karsiliklar (-) - -
3.1.1-  Aktieryal Matematik Karsilik (+/-) - -
3.1.2-  Kar Payi Karsiligi (Yatirim Riski Police Sahiplerine

Ait Policeler icin Ayrilan Kars.) - -
3.2-  Matematik Karsiliinda Reasurér Payi (+) - -
3.2.1- Aktieryal Matematik Karsiliklar Reasiiror Payi (+) - -
3.2.2- Kar Payi Karsiligi Reasuirdr Payi

(Yatirim Riski Police Sahiplerine Ait Policeler

icin Ayrilan Kars.) (+) - -

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim -
(Reastiror Payi ve Devreden Kisim Diistilmis Olarak) (+/-) - -

5- Faaliyet Giderleri (-) - -

6- Yatirim Giderler (-) - -

7- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar (-) - -

8- Teknik Olmayan Bélime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) - -

F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D -E) - -

G- Emeklilik Teknik Gelir - -

1- Fon Isletim Gelirleri - -

2- Yonetim Gideri Kesintisi - -

3- Giris Aidati Gelirleri - -

4- AraVerme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



RAY SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 VE 2012 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

I- TEKNiK BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

01.01.2013 - 01.01.2012 -

Dipnot 31.12.2013 31.12.2012

H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon isletim Giderleri (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Diger Teknik Giderler (- - .
I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 VE 2012 HESAP DONEMLERINE AiT AYRINTILI GELIiR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

Il- TEKNiK OLMAYAN BOLUM Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

01.01.2013 - 01.01.2012 -

Dipnot 31.12.2013 31.12.2012

C- Teknik Béliim Dengesi - Hayat Disi (A-B) 12.698.880 9.647.939

F- Teknik Bolim Dengesi - Hayat (D-E) - -
I- Teknik B6liim Dengesi - Emeklilik (G-H) - -

J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+l) 12.698.880 9.647.939
K- Yatirim Gelirleri 15.260.388 10.789.917
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 9.826.181 10.482.416

2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden
Elde Edilen Karlar 131.583 -
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 11 - 129.779
4-  Kambiyo Karlari 5ve 36 5.302.624 -

5- lIstiraklerden Gelirler - -
6- Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yénetime Tabi

Tesebbislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsaile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirnmlar - 177.722

10- Hayat Teknik Bélimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (12.461.872) (14.624.255)
1- Yatirim Yénetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (2.539.136) (2.395.406)
2- Yatirnimlar Deger Azalislari (-) 11 (310.160) -
3- Yatirimlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan
Zararlar (-) - -
4- Hayat Disi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim
Gelirleri (-) (7.541.540) (8.324.843)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) 5ve 36 - (1.466.669)
7- Amortisman Giderleri (-) 5ve 6.1 (2.071.036) (2.437.337)

8- Diger Yatirim Giderleri (- . -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden
Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (6.931.967) (2.076.479)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47.5 (8.088.378) (2.072.935)
2- Reeskont Hesabi (+/-) - Z
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) N -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - -

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 21ve 35 1.965.225 864.814
6- Ertelenmis Vergi Yikumlilugu Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 377.750 84.781
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 471 (1.186.564) (960.810)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari 47.4 - 7.671
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (-) - -
N- Donem Net Kari veya Zarari 5ve 37 8.565.429 3.737.122
1- Donem Kari veya Zarari 8.565.429 3.737.122

2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal

Yikimlilik Karsiliklari (-) - -
3- Donem Net Kari veya Zarari 8.565.429 3.737.122
4-  Enflasyon Dizeltme Hesabi - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 VE 2012 HESAP DONEMLERINE AiT NAKIT AKIS TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
01.01.2013 - 01.01.2012 -
Dipnot 31.12.2013 31.12.2012
A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 288.464.003 270.149.532
2- Reaslrans Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 79.506.596 82.724.884
3- Emeklilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri - -
4~ Sigortacilik Faaliyetleri Nedeniyle Yapilan Nakit Cikisi (-) (144.966.067) (172.657.841)
5- Reaslrans Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikisi (-) (153.089.578) (143.491.094)
6- Emeklilik Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikisi (-) - -
7- Esas Faaliyetler Sonucu Olusan Nakit
(A1+A2+A3-A4-A5-A6) 69.914.954 36.725.481
8- Faiz Odemeleri (-] - -
9- Gelir Vergisi Odemeleri (-) - -
10- Diger Nakit Girisleri - -
11- Diger Nakit Cikislari (-) (29.048.355) (36.326.202)
12- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Net Nakit 40.866.599 399.279
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
1- Maddi Varliklarin Satisi 298.796 177.722
2- Maddi Varliklarin iktisabi (-) (1.820.766) (880.441)
3- Mali Varlik iktisabi (-) (11.606.860) (1.978.030)
4- Mali Varliklarin Satisi - -
5-  Alinan Faizler 9.957.764 10.612.195
6- Alinan Temettiler - -
7- Diger Nakit Girisleri - -
8- Diger Nakit Cikislari (-) - -
9- Yatinim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit (3.171.066) 7.931.446
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
1- Hisse Senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili Nakit Girisleri - -
3- Finansal Kiralama Borclari Odemeleri (-) (13.571) (64.815)
4- Odenen Temettiiler (-) - -
5- Diger Nakit Girisleri - -
6- Diger Nakit Cikislari (-) - -
7- Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit (13.571) (64.815)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE
OLAN ETKisi 912.136 (399.831)
E- NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDE MEYDANA GELEN
NET ARTIS 38.594.098 7.866.079
F- DONEM BASINDAKI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
MEVCUDU 110.022.451 102.156.372
G- DONEM SONUNDAKI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
MEVCUDU (E+F) 2.12 148.616.549 110.022.451

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.




RAY SIGORTA A.S.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

1. Genel Bilgiler

1.1. Ana sirketin adi: 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Ray Sigorta A.S.'nin (“Sirket”) dogrudan ortagi
TBIH Financial Services Group N.V. (“TBIH"] olup nihai ana ortagi Vienna Insurance Group AG'dir ("VIG"). Sirket
hisselerinin %5,74'l Borsa Istanbul A.S."de (“BIST") islem g6rmektedir.

1.2. Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu lilke ve kayitli biironun adresi: Sirket'in
merkezi Cumhuriyet Mahallesi Haydar Aliyev Caddesi No:28 Tarabya-istanbul adresinde bulunmaktadir.
Sirket’in istanbul'da iki (Anadolu ve Avrupa), Ankara, izmir, Antalya, Adana ve Bursa’'da bir tane olmak Uzere
toplam yedi bolge mudirligl ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde bir subesi mevcuttur.

1.3. isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, Tiirkiye Cumhuriyeti hudutlari dahilinde ve yabanci memleketlerde
saglik, yangin, kaza, mali mesuliyet ile her nevi kara, hava ve deniz nakliyati sigortalari makine montajlarindan
mitevellit teknik hatalarin sigortalanmasi ve umumiyetle sahislar, hayvanlar, mallar, mahsuller, esya, vasita
ve kiymetler tlizerinde kanunen memnu olmayan her cesit sigorta ve bilcimle koasiirans ve reasilirans ve
retrosesyon muameleleri yapmak ve bu muamelelerle istigal eden Tirk ve yabanci sirketlerin mimessilligini
yapmak konularinda faaliyet gostermek zere kurulmustur.

1.4. Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve 1.3 no’lu
dipnotlarda aciklanmistir.

1.5. Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Ust ve orta kademeli yéneticiler 35 36
Diger personel 207 210
242 246

1.6. Yonetim kurulu baskan ve liyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir yardimcilari gibi
iist yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari: 3.326.083 TL (1 Ocak -
31 Aralik 2012: 2.776.344 TL).

1.7. Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda
kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima
yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan bolimden teknik bolime aktarilmistir. Diger
yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandirilmistir. Sirket teknik bolime aktardigi faaliyet
giderlerini alt branslara dagitirken, cari donemde Uretilen police sayisi, briit yazilan prim miktari ve hasar ihbar
adedinin, son Uc yilicindeki agirtiklarinin ortalamasini dikkate almistir.

1.8. Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar tek bir
sirketi (Ray Sigorta A.S.) icermektedir.

1.9. Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki bilanco tarihinden beri olan
degisiklikler: Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde 6nceki bilanco tarihinden bu yana olan
degisiklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu dipnotlarda belirtilmistir.

1.10. Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap donemine ait finansal tablolar 28
Subat 2014 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve Yonetim Kurulu adina Genel Midir M. Levent
Sismanoglu, Mali ve idari isler, Genel Miidiir Yardimcisi Koray Erdogan ve Mali isler Miidiiri Ozlem Caydasi
tarafindan imzalanmistir. Bilanco tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta aciklanmistir.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.1. Hazirlik Esaslari

Sermaye Piyasasi Kanunu'nun Sekizinci Kisim 136. madde 5. fikrasi hikmu uyarinca sigorta sirketleri, kurulus,
gozetim, muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi 6zel mevzuat hikimlerine tabidir.
Dolayisiyla Sirket finansaltablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunuile T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi'nin
("Hazine Mistesarlii”) sigorta ve reasiirans sirketleri icin 6ngordiigii esaslara gore hazirlamaktadir.

Finansaltablolar Hazine Mistesarligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde
yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile 27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda Yeni
Hesap Kodlari Acilmasina Dair Sektor Duyurusu uyarinca dizenlenmektedir. Diizenlenen finansal tablolarin
bicim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yeni Hesap
Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektor Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde cikarilanve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirirliige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta ve Reaslirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik™ (“Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi”) ve ilgili diger mevzuat cercevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir.
(2.24 no’lu dipnot).

Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008
tarihinde yirirlige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu (eski adiyla Tirkiye Muhasebe Standartlari Kurulu) tarafindan aciklanan Tirkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ile Hazine Mistesarlig
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve
genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine Mistesarligi'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili
yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan
Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS'ye Gecis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami
disinda tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine iliskin Tebli§'i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari gerekmekte olup Sirket'in bu
dogrultuda konsolide etmesi gereken kontrol ettigi bagli ortakligi bulunmadigindan, konsolide finansal tablo
hazirlamasi gerekmemektedir.

Finansal tablolar, yeniden degerlenmis tutarlari esas alinarak gosterilen kullanim amacli gayrimenkuller ile
makul degerleriyle gosterilen finansal varliklar disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine
tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayili yazisiyla, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2004 tarihli
finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ("SPK”) 15 Ocak 2003 tarih ve 25290 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururlige giren Seri XI, No: 25 sayili Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda
Teblig'de yer alan, 'Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltilmesi' ile ilgili hilkiimlere
istinaden yeniden dizenlemeleri gerektigi aciklanmistir. Hazine Mistesarligi ayrica, SPK'nin 17 Mart 2005
tarihinde aldigi karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak lizere enflasyon muhasebesi
uygulamasinin gerekli olmadigini bildirmistir. Sirket, Hazine Mistesarligi'nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik
2004 tarihli finansal tablolarini “Yiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi” ile ilgili
hikimlere uygun olarak yeniden diizenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak tizere TMS 29 - “Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini uygulamamistir.
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2.1. Hazirlik Esaslari (Devami)

Cari donem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi acisindan karsilastirmali bilgiler, gerekli
goruldiginde yeniden siniflandiritmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari, asagida
yer alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda aciklanmaktadir.

Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

1 Ocak 2013 tarihinde baslayan yillik raporlama donemleri icin gecerli olan standartlar, degisiklikler ve
yorumlar:

. TMS 1 (degisiklik], “Finansal Tablolarin Sunumu, Diger Kapsamli Gelir”, (1 Temmuz 2012 tarihinde veya bu
tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 19 (degisiklik]), “Calisanlara Saglanan Faydalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 10 (degisiklik], “Konsolide Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 11, “Misterek Anlasmalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 12, “Diger isletmelerdeki Paylara iliskin Aciklamalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 10, 11 ve 12'ye gecis rehberi (degisiklik], (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 13, “Gercegde Uygun Deger Olciimii”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 27 (revize), “Bireysel Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 28 (revize), “Istirakler ve Is Ortakliklarindaki Yatirimlar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 7 (degisiklik), “Finansal Araclar: Aciklamalar™ - Varlik ve yikimliliklerin mahsup edilmesi
(1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama ddnemlerinde gecerlidir],

. TFRS 1 (degisiklik), “TFRS'nin ilk Defa Uygulanmasi” - Devlet Kredileri, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu
tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS'lerin gelistirilmesi projesi kapsaminda, 2011 yili icinde 5 tane standarda degisiklik getirilmistir:
TFRS 1, TMS 1, TMS 16, TMS 32 ve TMS 34. (Bu degisiklikler 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRYK 20, “Acik isletme Madeninin Uretim Asamasindaki Hafriyat (Dekupaj) Maliyetleri” (1 Ocak 2013
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yiluk raporlama donemlerinde gecerlidir).

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yayimlanmis ancak 1 Ocak 2014 tarihinden sonra yirirlige girecek olan
standartlar ve degisiklikler:

. TMS 32 (degisiklik], “Finansal Araclar: Sunum”, (1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 9 “Finansal Araclar”, (1 Ocak 2015 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 36 (degisiklik], “Varliklarda Deger Dislkligu” - Geri kazanilabilir tutar aciklamalari, (1 Ocak 2014
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 39 (degisiklik), “Finansal Araclar: Muhasebelestirilme ve Olciim” - Tiirev Araclarin Devredilmesi,
(1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),
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o TFRS 10, TFRS 12 ve TMS 27'deki “Yatirim isletmelerinin konsolidasyonu ile ilgili degisiklikler”,
(1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir).

o TMS 37 / TFRYK 21, “Zorunlu vergiler”, (1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama dénemlerinde gecerlidir),

o TMS 19 (degisiklik), “Tanimlanmis Fayda Planlari”, (1 Temmuz 2014 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir).

Sirket yonetimi, yukaridaki standart ve yorumlarin uygulanmasinin, gelecek dénemlerde Sirket'in finansal
tablolari Gzerinde onemli bir etki yaratmayacagi gorisiindedir.

2.2. Konsolidasyon

Sirket’in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide etmesi gereken
bagli ortakligi bulunmamaktadir.

2.3. Boliim Raporlamasi

Faaliyet béliimleri raporlamasi Sirket'in karar almaya yetkili merciine yapilan raporlamayla yeknesakligi
saglayacak bicimde diizenlenmistir. Sirket’in faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii bolime tahsis
edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasindan ve bolimin performansinin degerlendirilmesinden
sorumludur. Faaliyet bolimleri raporlamasina iliskin detaylar 5 no’lu dipnotta aciklanmistir.

2.4. Yabanci Para Cevrimi

Sirket'in fonksiyonel para birimi Tirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin gerceklestigi tarihteki
kurdan fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve
yukimliliklerin donem sonu doviz kurundan fonksiyonel para birimine cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve
zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandirilmis yabanci para cinsinden finansal varliklarin iskonto
edilmis degerleri lzerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin makul degerindeki diger tim
degisiklikler ve bunlar tizerinde olusan kur farklari 6zsermaye icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve ylkiumliliklerden kaynaklanan kur cevrim farklari ise makul deger
degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip
edildigi hesaplara yansitilir.

2.5. Maddi Duran Varluklar

Kullanim amacli binalar disindaki maddi duran varliklar, maliyetlerden birikmis amortisman disilerek finansal
tablolara yansitilmistir. Kullanim amacli binalar ise mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme eksperleri
tarafindan yapilan degerlemelerde belirtilen makul degerlerinden binalarin miteakip birikmis amortismaninin
indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle finansal tablolara yansitilmistir. Yeniden degerleme tarihindeki
birikmis amortisman varligin briit defter degeri ile netlestirilmis ve net tutar yeniden degerleme sonrasindaki
degere getirilmistir.

Binalarin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis
olarak, bilancoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Kar Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin
bir onceki donemdeki artislarina karsilik gelen azalislar fondan disilmekteyken; diger tim azalislar ise gelir
tablosuna yansitilir. Her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar lzerinden hesaplanan amortisman
ile (gelir tablosuna yansitilan amortisman) varligin yeniden degerleme 6ncesi maliyeti tGzerinden ayrilan
amortisman arasindaki fark “Diger Kar Yedekleri"den gecmis yillar karlarina transfer edilir.
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Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleriveya yeniden degerlenmis tutarlari lzerinden maddivarliklarin
faydali omirleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin
faydali omiirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman donemleri, asagida belirtilmistir:

Kullanim amacli gayrimenkuller (Binalar) 25-50 yil
Demirbaslar ve tesisatlar 3-17 yil
Motorlu tasitlar 5yil
Ozel maliyet bedelleri 5yil

Maddi duran varliklarda deger disikligl olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir
deger disikliginin tespitiamaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitli degeri, geri
kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle kayitli degeri geri kazanilabilir degerine indirilir.
Maddi duran varliklarin elden cikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger gelir ve gider hesaplarina
dahil edilirler. Yeniden degerlenmis maddi duran varligin elden cikarilmasinda, elden cikarilan maddi duran
varliklailgili “Diger Kar Yedekleri” hesabindaki yeniden degerleme tutari gecmis yillar karlari hesabina aktarilir
(6 no’lu dipnot).

2.6. Yatirim Amacli Gayrimenkuller
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
2.7. Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar yazilimlarini
icermektedir. Maddi olmayan duranvarliklar, elde etme maliyeti izerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten
sonra tahmini faydali dmdirleri lizerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger
disikliginin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayitli degeri, geri kazanilabilir degerine
getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin itfa sireleri 3 ila 5 yildir.
2.8. Finansal Varliklar

Sirket’in finansal varliklari, “Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)”, “Makul deger farki gelir
tablosuna yansitilan finansal varliklar (Aim satim amacli finansal varliklar)” ve “Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar"dan olusmaktadir. Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan
alacaklar olup finansal varlik olarak siniflandirilmaktadir.

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borcluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z konusu
alacaklar elde etme maliyeti izerinden kayda alinmaktadir. ilgili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara
iliskin 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina
yansitilmaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklari icin gerekli gordigi durumlarda
karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilancoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi” altinda
siniflandirilmistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalari ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut
alacak portfoyiinin genel yapisi, sigortali ve aracilarin mali binyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik
konjonktiri dikkate almaktadir.
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Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323’'iincii maddesine gore
Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar” karsiliginin icinde bulunmayan siipheli
alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini goz onlinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar
karsiligi ayirmaktadir. Séz konusu karsilik bilancoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar”
altinda siniflandirilmistir.

Ayrilan sipheli alacak karsiliklari o yilin gelirinden distilmektedir. Daha once karsilik ayrilan stipheli alacaklar tahsil
edildiginde ilgili karsilik hesabindan diisiilerek “Karsilik giderleri” hesabina yansitilmaktadir (47.5 no’lu dipnot). Tahsili
mimkin olmayan alacaklar biitiin yasal islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alim satim amagli finansal varliklar):

Sirket tarafindan makul degeriyle 6lcilen ve gelir tablosuyla iliskilendiren finansal varliklar finansal tablolarda
alim satim amacli finansal varliklar hesap kalemi altinda siniflandirilmistir.

Makul degeriyle dlciilen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa donemde olusan
fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden
bagimsiz olarak, kisa donemde kar saglamaya yonelik bir portfoylin parcasi finansal araclar ile Sirket'in
performansini makul degerine gore degerlendirdigi ve bu amacla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi
finansal araclardan olusmaktadir.

Makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar ilk olarak kayda alinmalarinda makul degerleri
kullanilmakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde makul degerleri ile degerlenmektedir. Yapilan
degerleme sonucu olusan kazanc ve kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir (11 no’lu dipnot).

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama
kabiliyeti dahil olmak lzere vade sonuna kadar elde tutulabilmesiicin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit
veya belirlenebilir ddemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan, ilk muhasebelestirme
sirasinda makul deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varlik olarak siniflandirilmayan ve kayitlarda
satilmaya hazir olarak gdsterilmeyen finansal varliklardir. S6z konusu varliklar, ilk olarak elde etme maliyeti
Uzerinden kayda alinir ve bu deger, makul deger olarak kabul edilir. Edinilen vadeye kadar elde tutulacak
varliklarin makul degeri, bunlarin edinilmesine esas islem fiyati veya benzeri finansal araclarin piyasa fiyatlari
esas alinarak belirlenir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, kayda alinmayi miiteakiben etkin
faiz orani yontemi kullanilarak “iskonto edilmis bedeli” ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak
varliklarla ilgili faiz gelirleri gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Sirket vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar altinda siniflandirdigi bor¢clanmayi temsil eden menkul
kiymetlerde tahsilat riski dogmamasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarinaistinaden deger diistkligu
ayirmaz. Tahsilat riski dogmasi durumunda s6z konusu deger disikliginin tutari, finansal varligin kayitli
degeriile varsa finansal varliktan hala tahsilati beklenen nakit akimlarinin, orijinal etkin faiz orani esas alinarak
iskonto edilerek bulunan degeri arasindaki farktir (11 no’lu dipnot).

2.9. Varliklarda Deger Diisiikliigii

Varliklarda deger distkligu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin aciklandigi
dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlari 43 no'lu dipnotta, vadesi gelmis

bulunan ve henliz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsiligi tutarlari 12.1 no’lu dipnotta,
dénemin karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta aciklanmistir.
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2.10. Tirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.11. Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yikimlulikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve yikimlilikleri net
olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yikimliliklerin yerine getirilmesinin
birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

2.12. Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutari belirli, nakde kolayca cevrilebilen kisa
vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski énemsiz olan 3 aydan kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablolarina esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kasa (14 no’lu dipnot) 34.501 37.833
Banka mevduatlari (14 no’lu dipnot) 146.374.111 117.631.652
Banka garantili ve lic aydan kisa vadeli
kredi karti alacaklari (14 no’lu dipnot) 34.516.206 29.271.613
Eksi - Faiz tahakkuklari (1.211.930) (807.835)
Eksi - Bloke mevduatlar (43 no’lu dipnot) (31.096.339) (36.110.812)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 148.616.549 110.022.451

2.13. Sermaye

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Sermayedarin Adi Pay Orani Pay Tutari Pay Orani Pay Tutar
TBIH %81,59 133.048.627 %81,59 133.048.627
VIG %12,67 20.663.528 %12,67 20.663.528
Halka acik hisseler %5,74 9.357.701 %5,74 9.357.701
Toplam %100,00 163.069.856 %100,00 163.069.856

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle ortaklarindan, Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. ile VIG'nin yatirm
sirketi olan TBIH arasinda imzalanan 19 Mart 2007 tarihli “Hisse Alim ve Hissedarlik S6zlesmesi” kapsaminda;
Sirket sermayesinin %10'una karsilik gelen Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. paylarinin tamami ile ilgili
olarak; 2011 yilinda kullanilmasi 6ngorilen hisse satis opsiyonunun erken kullanilmasi ve s6z konusu hisselerin
tamaminin TBIH ve VIG'ye satilmasi hususunda 28 Eyliul 2010 tarihinde taraflar arasinda anlasma saglanmis
ve "Hisse Satis Sozlesmesi” imzalanmistir. Sirket’in, 137.069.856 TL tutarindaki nominal sermayesinin %10
oranindaki hissesine isabet eden beheri 1 Kurus nominal degerli toplam 1.370.698.561 adet Dogan Sirketler
Grubu Holding A.S.'ye ait hisseden, 2 adedinin TBIH’ye, kalan 1.370.698.559 adedinin de VIG'ye olmak lizere
toplam 22.907.030 ABD Dolari bedel tizerinden satisi 2 Subat 2011 tarihinde tamamlanmistir.

Sirket sermayesi 23 Mart 2011 tarihli 5867 no’lu yonetim kuruluna istinaden, 1.492.000 TL'si halka acik hisse
sahipleri tarafindan, 24.508.000 TL'si diger hissedarlar tarafindan karsilanmak suretiyle toplam 26.000.000 TL
arttirilarak, 200.000.000 TL kayitli sermaye tavaniicerisinde 137.069.856 TL'den 163.069.856 TL'ye yiikseltilmistir.
Sermaye artirilmasinailiskinislemlerin, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunuveilgili Tebliglerde belirtilen usule
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uygun olarak tamamlandigini gésteren Sermaye Artirrminin Tamamlanmasina iliskin Belge, Sermaye Piyasasi
Kurulu'ndan 21 Aralik 2011 tarih 2191 sayi ile alinmis olup, ilgili belge Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu'ndan
tescil edilmistir.

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Sirket’in kayitli sermaye tavani 200.000.000 TL dir.

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmistir.
2.14. Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sozlesmelerdir. Sigorta sozlesmeleri sigortaliyi hasar olayinin
olumsuz ekonomik sonuclarina karsi sigorta policesinde taahhit edilen sart ve kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan lretilen ana sozlesmeler sonraki asagida da anlatildigi gibi yangin, nakliyat, oto ve ferdi kaza,
muhtelif kaza, mihendislik ve saglik basta olmak lzere hayat disi branslardaki sigorta sozlesmeleridir:

Yangin sigorta sdzlesmeleri, ev ve is yerleri icin yangin ile hirsizlik teminati basta olmak tzere deprem, mali
mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kaybi gibi farkli ek teminatlari da kapsamaktadir. Nakliyat bransi
icerisinde kabul edilen rizikolar olarak emtea, tekne, insaat ve marina sorumluluklari siralanabilir. insaat,
montaj, makine kirilmasi elektronik cihaz, kar kaybi gibi teminatlarin verildigi mihendislik sigorta sdzlesmeleri
arasinda yer alirken, kasko, trafik, ferdi kaza, oto ve ferdi kaza, muhtelif sorumluluk, emniyeti suiistimal, cam
kirilmasi, hirsizlik ve kredi sigortalari muhtelif kaza bransi sigorta sozlesmeleri icerisinde bulunmaktadir.
Muhtelif kaza bransina bagli olarak havacilik riskleri icin de teminat verilmektedir. Saglik bransinda grup ve
ferdi policeler lretilmektedir. Yurt ici ve yurt disi ayrimlarinin da oldugu sigorta sozlesmelerinde sigortalinin
teshis, tani ve tedavi masraflari sozlesme teminatlarini olusturmaktadir. Ayrica Tarim Sigortalari Havuz
isletmesi A.S. (“TARSIM") tarafindan iretilen tarim sigortalari ile Dogal Afet Sigortalari Kurumu (“DASK”)
tarafindan Uretilen zorunlu deprem sigortasi sdzlesmeleri de bulunmaktadir. Sigorta sézlesmelerinden olusan
gelir ve yikimluliklerin hesaplama esaslari 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda aciklanmistir.

Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindanimzalanan bir veya daha fazla sigorta sozlesmesiyleilgili olusabilecek
kayiplar icin Sirket ve reaslirans sirketi tarafindan yirirlige konulan ve bedeli denen sigorta sozlesmelerdir.

Sirket'in faaliyette bulundugu branslara bagli olarak askin hasar, eksedan ve bolismeli kot-par anlasmalari
bulunmaktadir. Askin hasar reasiirans anlasmalari cercevesinde ddenen primlerilgilidonem boyunca tahakkuk
esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sézlesmeler cercevesinde devredilen prim ve hasarlar ilgili
olduklari sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yikimlilikler ile ayni bazda kayitlara yansitilir.

Sirket’in yangin, nakliyat, miihendislik ve diger kaza branslarinda eksedan anlasmasi bulunmaktadir. Yangin,
nakliyat, mihendislik branslarinda ise ayrica askin hasar anlasmalari bulunmaktadir. S6z konusu askin hasar
anlasmalari, anlasmanin yirirlikte oldugu donemde olusan hasarlari kapsamakta, reaslirans anlasmasinin
sona ermesinden sonra olusan hasarlar ile ilgili reasiiroriin sorumlulugu sona ermektedir. Saglik ve ferdi
kaza branslarinda belli bir devir oranina sahip bolismeli yillik kot-par anlasmalari bulunmaktadir. S6z konusu
reaslirans anlasmalari, reasiirorin sorumlulugunun anlasmanin sona ermesinden sonra da devam ettigi run-
off anlasmalardir. Sirket’in trafik ve kasko branslarinda bolismeli reasiirans sdzlesmesi bulunmamaktadir.
Bu branslarda katastrofik askin hasar reasiirans anlasmasi ile sel ve deprem gibi dogal afetler icin de koruma
saglanmistir.
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Ayrica, Sirket’in belirlirizikolaricin sigorta sdzlesmesibazinda ihtiyari reasiirans anlasmalarida bulunmaktadir.
Sosyal Giivenlik Kurumu'na Aktarilan Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan 6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun“un (“Kanun”) 59. maddesiyle degisik 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanunu'nun 98. maddesi ile trafik kazalari nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve
tasfiyesi yeni usul ve esaslara baglanmistir. Bu cercevede trafik kazalari sebebiyle biitiin resmi ve 6zel saglik
kurum ve kuruluslarinin sunduklari saglik hizmet bedelleri kazazedenin sosyal glivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin Sosyal Givenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun'un Gegici 1. maddesine
gore Kanun'un yayimlandigi tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalari nedeniyle sunulan saglik hizmetleri
bedellerinin SGK tarafindan karsilanmasi hiikme baglanmistir.

Kanun'un s6z konusu maddeleri cercevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta sirketlerinin
ylkimliligl, Hazine Mistesarlig tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011 tarihli “Trafik Kazalari Nedeniyle
ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”
("Yénetmelik”), 15 Eyliil 2011 tarih ve 2011/17 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet
Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Uygulamasina iliskin Usiil ve Esaslar
Hakkinda Genelge” (“2011/17 sayili Genelge”), 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumu'na
(SGK) Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda
Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair Genelge (“2011/18 sayili Genelge”), 16 Mart 2012 tarih ve 2012/3 sayili “Trafik
Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge”
("2012/3 sayili Genelge) ve 30 Nisan 2012 tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan
Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Yapilan Degisiklige iliskin
Sektor Duyurusu”nda (“2012/6 no’lu Sektor Duyurusu”) aciklanan esaslara gére belirlenmistir (2.24 no’lu
dipnot). Bu cercevede, Kanun'un yayimlandi§ tarinten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan
tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortas!”
ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi” branslarinda 25 Subat 2011 tarihi yapilan policelere iliskin olarak
Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge, 2012/3 sayili Genelge ve 2012/6 no’lu Sektor Duyurusu kapsaminda
belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar cercevesinde 1 Ocak -
31 Aralik 2013 ara hesap doneminde 6.190.937 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 5.319.405 TL) tutarinda devredilen
primi “SGK'ya aktarilan primler” hesabi altinda muhasebelestirmistir (19 no’lu dipnot).

2.15. Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde istege Bagli Katiim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.16. istege Bagli Katiim Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.17. Krediler

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
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2.18. Vergiler
Kurumlar Vergisi

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 2013 yili icin %20°dir (2012: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari
kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan
istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir.
Kar dagitilmadigr takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tirkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Tirkiye'de
yerlesik kurumlara ddenen kar paylarindan (temettiiler]) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve
kurumlara yapilan temettli 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar ticer aylik mali karlari Gzerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin
14'lnci ginlne kadar beyan edip 17'nci gini aksamina kadar oderler. Yil icinde 6denen gecici vergi o yila ait
olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi lizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup
edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gecici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi
devlete karsi olan diger mali borclara da mahsup edilebilir.

Enazikiyil siire ile elde tutulan istirak hisseleriile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75'i, Kurumlar
Vergisi Kanunu'nda 6ngorildigl sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil siireyle 6zsermayede tutulmasi sarti
ile vergiden istisnadir.

Tirk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem
kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu ve
Kurumlar Vergisi Kanunu’'nda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun (“5024 sayili Kanun”], kazanclarini bilanco
esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi mikelleflerin finansal tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden
baslayarak enflasyon dizeltmesine tabi tutmasini dngormektedir. Anilan yasa hilkmiine gére enflasyon
diizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %100°i ve son 12
aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %10°u asmasi gerekmektedir. 2012 ve 2013 yillarinda s6z
konusu sartlar saglanmadigi icin enflasyon dizeltmesi yapilmamistir (35 no’lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yikdmlilik yontemi kullanilarak, varlik ve yikumliliklerin finansal tablolarda yer
alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar tzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve
yikumlulukleri, yurdrlikte olan veya bilanco tarihi itibariyle yurirlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuati
dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yukimlildginin ifa edilecegi donemde uygulanmasi
beklenen vergi oranlari Gzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin
kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).

2.19. Calisanlara Saglanan Faydalar
Sirket, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yikimliliklerini TMS 19 - “Calisanlara Saglanan Faydalara

iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére muhasebelestirmekte ve bilancoda “Kidem
tazminati karsiligi” ve “Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikimlilikler” hesaplarinda siniflandirmaktadir.
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Sirket, Tiirkiye'de mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu'nda belirtilen
davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla yukimludur.
Kidem tazminati karsilig, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yiikiimliiligiin, belirli aktiieryal tahminler
kullanilarak bugiinkii degeri Gzerinden hesaplanmistir.

TMS 19'da 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerli
olacak sekilde yapilan degisiklik sonucunda, calisanlara saglananan faydalara iliskin yukimliliklerle ilgili
olarak yapilan hesaplamalarda ortaya cikan aktieryal kayip ve kazanclarin, dogrudan dzsermaye icerisinde
muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu cercevede, kidem tazminati karsiligi hesaplamasina iliskin olarak,
1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap doneminde ortaya cikan hizmet ve faiz maliyetleri gelir tablosunda, aktieryal
kayip ve kazanclar ise 6zsermaye icerisindeki “Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmistir. Kidem
tazminati karsiligi hesaplamasina iliskin 1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap doneminde ortaya cikan aktiieryal kayip
ve kazanclarin, gecmis donem finansal tablolarina 6nemli bir etkisi bulunmadigindan, gecmis donem finansal
tablolarinda herhangi bir dizeltme yapilmamis olup, s6z konusu doneme iliskin hizmet ve faiz maliyetleri ile
aktiieryal kayip ve kazanclarin tamami gelir tablosunda muhasebelestirilmistir (22 no’lu dipnot).

2.20. Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlaligin bulunmasi, ylkimluligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve soz konusu yikimlilik tutarinin glvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda
finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar, yikimlilige iliskin risk ve belirsizlikler goz niinde
bulundurularak, bilanco tarihi itibariyle yikimliligin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi
yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yukidmlildgln karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak
olciilmesi durumunda so6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugiinkl degerine esittir.

Karsiligin édenmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin Uclnci taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen
kesin olmasi ve givenilir bir sekilde dlciilmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan gelecekteki bir veya
daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mimkin yukumlulikler sarta
bagli yikiumliliikler olarak degerlendirilmekte ve finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

2.21. Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ciktiktan sonra kalan tutari ifade
etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta aciklandigi Uzere prim gelirleri, yazilan primler tGzerinden kazanilmamis prim
karsiligr ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gdre finansal tablolara yansititmaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari dénem icinde tahakkuk ettirilir ve
gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta aciklandigi
Uzere reasurans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar lzerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi
suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda Hazine Mistesarligi tarafindan

yayinlanan 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayili “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin Genelge“ye istinaden Sirket,
tazminat 6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname veya 6demenin yapildigina dair belgenin
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alinmis olunmasi ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borclu sigorta
sirketinin teminat limitine kadar olan riicu alacagl tahakkuk ettirmektedir. S6z konusu tutarin tazminat
o6demesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. sahislardan tahsil
edilememesi durumlarinda bu alacaklar icin alacak karsiligr ayrilmaktadir. Bu cercevede 31 Aralik 2013 tarihi
itibariyle tahakkuk ettirilmis olan riicu alacagi tutari reasiirans payi disilmis olarak 5.102.432 TL (31 Aralik
2012:5.678.190 TL) (12 ve 17.15-17.19 no’lu dipnotlar) ve bu alacaklar icin ayrilan karsilik tutari ise 726.261 TL
(31 Aralik 2012: 1.226.784 TL)'dir (12 no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz orani yontemi uygulanarak donemsel olarak kaydedilir.
Temetti Gelirleri

Temettl geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
2.22. Finansal Kiralamalar

Milkiyete ait risk ve kazanimlarin 6nemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal kiralama
olarak siniflandirilirken diger kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin makul degeri, ya da asgari kira
ddemelerinin buglinki degerinden disiik olani kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan yukumlilik,
bilancoda finansal kiralama ylkimliligl olarak gdosterilir. Finansal kiralama édemeleri, finansman gideri
ve finansal kiralama ylkimliglindeki azalisi saglayan anapara ddemesi olarak ayrilir ve boylelikle borcun
geri kalan anapara bakiyesi lzerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmasini saglar. Finansman giderlerinin
aktiflestirilen kismi haricindeki bélimi gelir tablosuna kaydedilir.

Faaliyet kiralamalari icin yapilan 6demeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebilmesi icin alinan veya
alinacak olan tesvikler de kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir], kira dénemi
boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir.

2.23. Kar Payi Dagitimi

Temetti borclari kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi donemde yikimlilik olarak finansal tablolara
yansitilir.

2.24. Teknik Karsiliklar
Kazanilmamis Primler Karsilig

Kazanilmamis primler karsiligi, nakliyat bransi primleri haric olmak Uzere, bilanco tarihi itibariyle yirirlikte
bulunan tim policeler icin tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak
hesaplanmistir. Gin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada policelerin
6glen 12:00’de baslayip yine 6glen 12:00°de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1
Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen policelerin kazanilmamis primler karsiligi ile bu karsiligin reasiirans
payl, yurirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile reasirorlere devredilen primlerin
herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak gliin esasina gére ertesi hesap donemiveya
hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir. Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden
once dizenlenen policelerin kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda ise primlerden komisyonlarin
tenzil edilmesi uygulamasina devam etmektedir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi policeleri
icin son lc¢ ayda yazilan primlerin %50'si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).
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Ertelenmis Komisyon Giderleri ve Diger Giderler ile Ertelenmis Komisyon Gelirleri

Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca, 1 Ocak
2008 tarihinden itibaren yazilan primler icin aracilara ddenen komisyonlar ile reasiirorlere devredilen primler
nedeniyle reasurorlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi, bilancoda
sirasiyla “Ertelenmis Uretim giderleri” ve “Ertelenmis komisyon gelirleri” hesaplarinda, gelir tablosunda ise
faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).

Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle police Uretimine bagli olarak katlandigi ve gelecek donemlerle
iliskilendirmis oldugu genel giderlerin 1.347.663TL tutarindaki kismini erteleyerek, bilancoda gelecek aylara
ait diger giderler hesabi altinda finansal tablolarina yansitmistir

(31 Aralik 2012: 939.203 TL) (47.1 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, ylrirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla
ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili sozlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla
olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranini dikkate alarak devam eden riskler karsiligi ayirmakla
yukimlidurler. Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin kazanilmis prime bolinmesi suretiyle
bulunur. Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 13 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayili “Devam Eden Riskler
Karsiligi Hesaplamasinda Yapilan Degisiklik Hakkinda Genelge” (“2012/15 no’lu Genelge”) uyarinca, s6z konusu
beklenen hasar prim orani hesaplamasi 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle ana brans bazinda yapilmistir.
Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %9%5’in lzerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin
net kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler karsiligi,
%95’ asan oranin briit kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden
riskler karsiligi olarak hesaplanir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasuror payi olarak dikkate alinir.

Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yaptigi hesaplama sonucunda 4.000.684 TL (31 Aralik 2012: 223.928 TL)
tutarinda net devam eden riskler karsiligi hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir (17 no’lu dipnot).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya cari hesap
doneminde fiillen 0denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayirmaktadir. Muallak
hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte
olup ilgili hesaplamalarda ricu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi ve 20 Eylul 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktieryal Zincirleme Merdiven Metoduna
iliskin Genelge” (“Genelge”) ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktiieryal zincir merdiven yéntemleri
kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak
muhasebelestirilmektedir.

30 Eylil 2010 tarihindenitibarenyirirlige girmis olan Genelge'ye gore sigorta sirketleri her brans icin aktleryal
zincirleme merdiven metodu ("AZMM”] hesaplamalarini Genelge'de 6ngériilmis olan 5 ayri yontemi dikkate
alarak ve gerceklesen hasarlar (muallak ve édenen hasarlar toplami) lzerinden yapmalari gerekmektedir.
Sigorta sirketlerine, AZMM hesaplamalari ile ilgili olarak her brans icin ilgili Genelge'de yer alan bes
yontemden kendi portfdy yapilarina en uygun yontemi belirleyerek secme hakki taninmis olup, 31 Aralik 2010
tarihi itibariyle her brans icin belirlenen nihai yontem 3 yil boyunca degistirilemeyecektir. Hazine Mistesarligi
tarafindan yayimlanan 5 Nisan 2013 tarih ve 2013/8 sayili Sektor Duyurusu uyarinca, Genelge kapsaminda
yontem degisikligi yapmak isteyen sirketler, 2013 yilsonu itibariyle yapacaklari yontem degisikligini, donemler
arasi dalgalanmalari onlemek amaciyla, 31 Mart 2013 tarihinden itibaren uygulamaya baslayabileceklerdir.
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Sirket, gerceklestirdigi AZMM hesaplamalarinda 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yontem degisikligi yapmamistir.

AZMM hesaplamalari yapilirken daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini teminen biytk hasar
olarak nitelendirilen uc hasarlar ayri bir dosyada Genelge'de dngorilmis olan istatistiki yontemlerle elimine
edilmistir. Ayrica s6z konusu AZMM hesaplamalari brit olarak yapilmakta ve Sirket'in yirirliikte bulunan veya
ilgili reaslirans anlasmalarina bagli olarak net tutarlar belirlenmektedir. Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
her brans icin kullanmayi se¢cmis oldugu AZMM hesaplama yontemi, bu hesaplamalarin 31 Aralik 2013 ve 2012
tarihleri itibariyle sonuclari ve brit olarak bulunan sonuclarin reasiirans sonrasi net tutarlarin belirlenmesine
iliskin yontemler ile biiylik hasar elemesinde kullanilan limitler 17 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gerceklesmis Ancak
Raporlanmamis Tazminat Karsiligi (IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” (“2011/23
sayili Genelge”) uyarinca, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle yapilan AZMM hesaplamalarinda, bilancoda
tahakkuk ettirilmis olan riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere iliskin veriler dikkate alinmistir. Ayrica, 2012/23 sayili
Genelge uyarinca, AZMM hesabinin negatif sonuc verdigi branslarda, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli, s6z konusu negatif tutarlarin tamami dikkate alinarak belirlenmistir.

2.14no’lu dipnotta da aciklandigi Gzere, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, Sirket'in “Zorunlu Karayolu Tagimacilik
Mali Sorumluluk”, “Zorunlu Trafik” ve “Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza” branslarinda vermis oldugu
teminatlara iliskin tedavi giderlerini 6deme ylkimliligl kalmadigindan, Kanun'un yirirliige girdigi tarihten
once gerceklesen hasarlardan kaynaklanan tahakkuk etmis muallak hasar dosyalariile bunailiskin hesaplanan
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi kapatilarak “Odenen Tazminatlar” hesabina kaydedilmistir.
Ayrica, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat tutarinin belirlenmesi icin hazirlanan AZMM gelisim lcgenlerine iliskin hesaplamalarda,
Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen
ricu, sovtaj ve benzeri gelirler gecmis yil istatistiklerinden cikarilmasi gerekmektedir. Bu cercevede, Sirket,
Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen
ricu, sovtaj ve benzeri gelirlerini 2008 yili ve sonrasi icin gecmis yil istatistiklerinden cikararak gerceklesmis
ancak raporlanmamis tazminat karsiligi hesaplamalarinda kullanmis; ancak s6z konusu hesaplamalarda 2007
yili ve oncesi icin sistemsel olarak ayristirma yapilamamistir.

13 Subat 2012 tarih ve 2012/1 no’lu “Dengeleme Karsiliinin Kullanilmasi ile Bazi Genelgelere iliskin ilave
Aciklamalar Hakkinda Genelge“ye (“2012/1 no’lu Genelge”) gére, Kanun kapsamina giren tedavi masraflarina
iliskin verilerin sistemsel ayriminin yapilamamasi durumunda, dncelikle 6denen tedavi tazminatlarda ayristirma
yapabilen, fakat muallak tazminatlarda bu ayristirmayr yapamayan sirketlerin, odenen tazminatlardaki
gerceklesen oranlari muallak tazminatlar icin de kullanabilmesi; odenen tazminatlarda da s6z konusu
ayristirmayi yapamayan sirketlerin ise 2008 yilinin Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarina ait verileri kullanarak
gerceklesen tazminatlarin icindeki tedavi payini hesaplayip, tim gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
hesaplamalarinda bulunan bu oranlar cercevesinde indirim yapabilmesi mimkin kilinmistir. Bu kapsamda
Sirket, 2008 yilinin Mart, Haziran, Eylil ve Aralik aylarina ait gerceklesen hasar dosyalarindan Kanun
kapsamina giren tedavi masraflarina iliskin verileri ayristirmis ve bu ayristirma sonucunda zorunlu trafik
bransi icin ceyrekler itibariyle hesapladigi tedavi tazminati oranlarini, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat hesaplamalarindaki 2007 yili ve oncesi verilerin ayristirilmasi icin kullanarak gerceklesmis ancak
raporlanmamis tazminat karsiliginda yapilacak indirim tutarini tespit etmistir.

Finansal tablolara yansitilacak olan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiigi tutarinin
belirlenmesinde, Genelge uyarinca, 2010 yili hesaplamalarinda, bu tutarin en az %80’i dikkate alinabilecek
iken, 2011 yili hesaplamalarinda en az %90'1, 2012 yilinda ise s6z konusu tutarin tamaminin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle belirlenen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar
karsiligr tutarinin %100°Gnd (31 Aralik 2012: %100) dikkate alarak, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 14.354.221 TL
(31 Aralik 2012: 11.615.490 TL) tutarinda toplam ilave net muallak hasar karsiligi ayirmistir.

Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle zorunlu trafik (kara araclari sorumluluk] ve genel zararlar branslarinda
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hasar gelisimlerini diger aktieryal yontem ve modeller uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmis ve bu
dogrultuda zorunlu trafik bransi icin hesaplamis oldugu 2.926.755 TL (31 Aralik 2012: 2.497.933 TL) ve genel
zararlar bransiicin hesaplamis oldugu 1.545.817 TL (31 Aralik 2012: 2.030.687 TL) tutarindaki net ilave karsiligini
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiliklarina ilave ederek finansal tablolarina yansitmistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 sayili Genelge'de yeni faaliyete baslanan
branslarailiskinolarak ongoriilen esaslar cercevesinde, yenifaaliyete baslananbranslaricin, faaliyete baslandigi
tarihten itibaren bes yil boyunca sirket aktieri tarafindan yapilan hesaplamalara gore gerceklesmis ancak
rapor edilmemis muallak tazminat karsiligi ile muallak tazminat karsiligi yeterlilik farki belirlenmektedir. ilgili
diizenlemeler kapsaminda, yeterli verisi bulunmayan hastalik/saglik, emniyeti suistimal, hukuksal koruma,
hava araclari, hava araclari sorumluluk ve rayli araclar branslarinda, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
muallak tazminat karsiligi Sirket aktiieri tarafindan hesaplanmaktadir. Bu hesaplama sirasinda hesap dénemi
sonu tutarlari son 12 ayi kapsayacak sekilde dikkate alinarak, bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak bu
tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak
kabul edilir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiliginin hesaplanmasi sirasinda, bu bedellerle
ilgili olarak son

5 yilda; bu tarihlerden once meydana gelmis ancak sonrasinda rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin
ricu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, s6z konusu yillara
iliskin prim Uretimlerine béliinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinir. Ayrica; Sirket, finansal
kayiplar bransi icin s6z konusu hesaplamanin yapilmasi icin gerekli olan yeterli istatistiki verinin olusmamasi
nedeniyle, gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat karsiligi hesaplamasi sirasinda, Hazine
Mistesarligl tarafindan yayinlanmis 30 Haziran 2013 donemine ait sektor ortalamasi oranini kullanmistir. Bu
cercevede, Sirket, s6z konusu branslar icin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle toplam 172.983 TL (31 Aralik 2012:
30.472 TL] tutarinda ilave net gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi ayirmistir.

Ayrica, yeni faaliyete baslanilan branslar icin muallak tazminat karsiliklarinin yeterliliginin élctilmesi amaciyla,
her donem sonunda branslar itibariyla muallak tazminat karsiligi yeterlilik tablosu diizenlenir. Yeterlilik tablosu
dizenlemesi sirasinda ve muallak tazminat karsiligi hesabinda; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar ile tim gider paylari dikkate alinir. Bu cercevede,
ayrilan muallak tazminat karsiliginin, bu karsiliklarin konusu olan dosyalara iliskin olarak tim gider paylari da
dahil olmak lizere gerceklesmis olan tazminat bedeli toplamina orani olan muallak tazminat karsiligi yeterlilik
oranini gosterir. Bu branslara iliskin muallak tazminat karsiligi yeterlilik oraninin %100°ln altinda olmasi
halinde, bu oran ile %100 orani arasindaki fark, cari donem muallak tazminat karsiligi ile carpilarak yeterlilik
orani fark tutari bulunur. Yeterlilik orani fark tutari her bir brans icin ayri ayri ilave edilerek cari yilda ayrilacak
nihai muallak tazminat karsiligi hesaplanir. Bu cercevede, Sirket, hesaplamaya konu yeni faaliyete baslanan
branslar icin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yapmis oldugu muallak tazminat karsiligi yeterliligi hesaplamasi
sonucunda, muallak tazminat karsiligi yeterlilik orani %100 oraninin lzerinde olan branslar icin hesaplamis
oldugu net 84.257 TL (31 Aralik 2012: 105.352 TL] tutarindaki ilave muallak tazminat karsiligini kayitlarina
yansitmistir.

2011/23 sayili Genelge uyarinca, davalarin sonuclanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere
gore alt branslar itibariyle sirket aleyhine acilan davalarin tutarlari izerinden bir kazanma orani hesaplamasi
ve hesaplanan kazanma oranina gore dava siirecinde olan dosyalar icin tahakkuk ettirilen muallak tazminat
karsiligi tutarlarindan indirim yapmasi mimkin bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri
itibariyle son bes yilda bitin yargi asamalari tamamlanmis hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis
olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam tutarina oranlayarak, alt branslar itibariyle kazanma oranlari
hesaplamistir. Kazanma orani hesaplamasinda sadece tazminata iliskin anapara tutarlari hesaplamaya dabhil
edilip, faiz ve diger masraflar dikkate alinmamistir. Kazanma orani %25’in lzerinde hesaplanan branslar icin
2011/23 sayili Genelge uyarinca %25 oranini kullanarak davalik muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim
yapmistir. Sirket s6z konusu hesaplamalari briit tutarlar Gzerinden yapmis ve ilgili dosyalarin reasiirans payini
dikkate alarak indirim tutarinin reasiirans payini belirlenmistir. Sirket'in 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle alt
branslar bazinda hesapladigi kazanma oranlari ile tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligindan yaptigi
indirim tutari net 9.245.903 TL'dir (31 Aralik 2012: 6.863.826 TL'dir). Ayrica, 2011/23 sayili Genelge uyarinca
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gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin tespit edilebilmesi icin yapilan tim hesaplamalarda,
dava siirecindeki dosyalar indirim yapilmamis olarak dikkate alinmistir. (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek
tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak uzere kredi deprem
teminatlariiceren sigorta sozlesmeleriicin dengeleme karsiligr ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her
bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda,
bolismesiz reasiirans anlasmalari icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.

Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlari icin ayrilan dengeleme
karsiliginin deprem nedeniyle yapilan tazminat odemeleri ile eksper raporu veya afet durumunda resmi
kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan muallak tazminat karsiliginin dengeleme
karsiligindan indirilmesi mimkin bulunmaktadir. Sirket, 2011 yilinda meydana gelen depreme iliskin olarak 1
Ocak - 31 Aralik 2013 hesap doneminde 6dedi§i veya muallak hasar karsiligi ayirdigi 7.695 TL (1 Ocak - 31 Aralik
2012: 433.513 TL) tutarindaki hasari dengeleme karsiligindan indirmistir. Sirket 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle
4.220.020 TL (31 Aralik 2012: 3.343.110 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayirmistir (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyle raporlanan varliklar ve yikimluliklerin tutarlarini,
sarta baglivarliklarin ve yikimliliklerin aciklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin
tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme,
tahmin ve varsayimlari, gecmis tecriibe ve diger faktorler ile o gliniin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda
makul beklentiler dikkate alinarak siirekli olarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin
mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlarindan
farklilik gosterebilir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirirlikte olan policelerinden dogacak giderlere iliskin
nihai net ylikidmliliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yikimliliklerin tahmin edilmesi, dogasi
itibariyle cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir.

Gelir vergileri

Ayrica nihai vergi tutarina olan etkileri kesinlesmeyen ilgili bircok islem ve hesaplama normal is akisi sirasinda
gerceklesmekte olup bu gibi durumlar gelir vergisi karsiligi belirlenmesi sirasinda 6nemli muhakemelerin
kullanilmasinigerektirmektedir. Sirket, ileriye tasinan malizararlardan doganve gelecekte vergilendirilebilecek
karlar araciligiyla gerceklesecek olan ertelenmis vergi varliklarini ve vergisel olaylarin sonucunda 6denmesi
tahmin edilen ek vergilerin olusturdugu vergiylkimliliklerini kayitlarina almaktadir. Bu konularileilgili olusan
nihai vergisel sonuclarin baslangicta kaydedilen tutarlardan farkli oldugu durumlarda, bu farklar belirlendigi
doénemlerdeki gelir vergisi ve ertelenmis vergi varlik ve yiikimliliklerini etkileyebilecektir (21 no’lu dipnot).

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi

Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak
olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdézlesmelerinin dogasi geregi, soz konusu risk rastlantisaldir

ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portfoylinde, Sirket’in
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sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, édenen hasar ve tazminatlarin sigortacilik
karsiliklarinin kayitli degerlerinin tstiinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen
sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu reasiirans anlasmalari
ile yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kara araclari sorumluluk 554.774.765.342 510.521.416.769
Yangin ve dogal afetler 47.572.133.002 39.277.560.732
Genel sorumluluk 27.299.226.892 23.602.512.855
Genel zararlar 25.917.457.406 20.574.251.940
Nakliyat 15.782.780.029 78.504.005.684
Kaza 12.964.060.255 15.958.438.685
Kara araclari 3.317.372.799 3.135.658.307
Hava araclari sorumluluk 3.164.423.850 3.406.746.708
Finansal kayiplar 1.277.944.336 1.574.480.739
Su araclari 1.089.962.126 789.406.242
Hukuksal koruma 954.095.226 866.323.662
Hastalik/Saglik 267.435.300 167.828.661
Hava araclari 106.710.720 135.003.651
Emniyeti suistimal 104.091.356 84.548.751
Rayli araclar - 50.290.084
Toplam 694.592.458.639 698.648.473.470

Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reasiirans varliklari ve sigortacilik yikimliliklerinden dolayi finansal
risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan gelirlerin, sigorta
sozlesmelerinden kaynaklanan yukumliliklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en
énemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini
icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket'in genel risk ynetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine
ve bunun Sirket’in finansal performansi tizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlasmaktadir. Sirket, herhangi bir tlirev finansal enstriman kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Sirket
yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

(a)  Piyasa riski
i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski

Sirket’in, degisken faiz oranli finansal varliklari ve ylikimliligld bulunmadigindan faiz oranlarinin degisiminin
etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmamaktadir.

ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclarin Tirk Lirasi'na cevrilmesinden dolayi doviz kuru degisikliklerinden
dogan doviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir.
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31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda %10 oraninda deder kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim
degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borclarin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zarari
sonucu vergi oncesi kar 1.486.141 TL (31 Aralik 2012: 1.470.380 TL) daha yiiksek/dUslk olacakti.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger
tim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolari cinsinden alacak ve borclarin cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki
kari/zarari sonucu vergi 6ncesi kar 1.984.372 TL (31 Aralik 2012: 1.177.799 TL) daha yiiksek/dlslk olacakti.

Sirket'in doviz cinsinden olan varlik ve yikumliliklerine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda yer almaktadir.
iii.  Fiyatriski
Sirket'in finansal varliklari, Sirket’i fiyat riskine maruz birakmaktadir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Sirket'in alim satim amacli olarak siniflandirilan finansal varliklari piyasa
degerinden tutulmaktadir. Piyasa fiyatlari %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, vergi 6ncesi kar 513.441 TL (31 Aralik 2012: 197.318 TL) daha yiiksek/dusUk olacakti.

(b)  Krediriski

Finansal varliklarin mdlkiyeti, karsi tarafin sozlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket’in
kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik yukimluluklerindeki
reasirans paylari, reasirans sirketlerinden alacaklar, sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim
alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, yonetim tarafindan karsi tarafa olan toplam kredi riski olarak
gorilmektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarinin (reastirans alacaklari dahil] kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladig
prosedirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta
yapilmistir.

Sirket'in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklari genellikle devlet ic
borclanma senetleri, Turkiye'de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduati
temsil etmekte ve bu varliklar yiiksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

(c)  Likidite riski

Sirket, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yukidmliliklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit
kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borclarin 6denmesi icin yeterli nakdin
bulunmamasi riskidir. Yonetim, soz konusu borclarin ddenmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili
limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukimliliklerinin bilanco tarihleri itibariyle sozlesmeden

kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gore dagilimi gostermektedir. Tabloda gosterilen
tutarlar iskonto edilmemis nakit akislaridir:



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislari

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2013 kadar 3ay-1yil 1yil-5yil uzun Toplam
Sigorta ve reaslrans sirketlerine borclar 26.741.782 21.281.364 - - 48.023.146
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar 1.927.382 4.533.358 - - 6.460.740
Diger cesitli borclar 735.284 - - - 735.284
Prim depolari - 230.658 - - 230.658
Finansal kiralama islemlerinden borclar 353 - - - 353
Toplam 29.404.801 26.045.380 - - 55.450.181

Beklenen nakit akislari

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2013 kadar 3ay-1yil Tyil-5yil uzun Toplam
Kazanilmamis primler karsiligi - net (*) 5.822.560 84.236.442 6.871.355 112.302 97.042.659
Muallak hasar karsiligi - net (*) 43.694.080 25.344.962 15.320.348  4.089.072 88.448.462
Dengeleme karsiligi - net - - - 4.220.020 4.220.020
Devam eden riskler karsiligi - net (*) 240.041 3.472.734 283.279 4.630 4.000.684
Toplam 49.756.681 113.054.138  22.474.982  8.426.024 193.711.825

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislari

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2012 kadar 3ay-1yil 1yil-5yil uzun Toplam
Sigorta ve reasurans sirketlerine borclar 11.012.169 15.760.342 - - 26.772.511
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar 1.868.245 6.605.390 - - 8.473.635
Diger cesitli borclar 3.051.977 - - - 3.051.977
Prim depolari 21.136 - - - 21.136
Finansal kiralama islemlerinden borclar 7.922 4.766 1.474 - 14.162
Toplam 15.961.449 22.370.498 1.474 - 38.333.421

Beklenen nakit akislari

3aya 5yildan
31 Aralik 2012 kadar 3ay-1yil 1yil-5yil uzun Toplam
Kazanilmamis primler karsiligi - net (*) 6.128.580 75.815.714 6.517.744 106.241 88.568.279
Muallak hasar karsiligi - net (*) 36.049.471 20.910.669 12.639.937  3.373.658 72.973.735
Dengeleme karsiligi - net - - - 3.343.110 3.343.110
Devam eden riskler karsiligi - net (*) 15.495 191.686 16.479 268 223.928
Toplam 42.193.546 96.918.069 19.174.160  6.823.277 165.109.052

(*) Sirket dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir yildan daha uzun bir siirede gerceklesecegini dngormektedir. Ayrica, Sirket diger hasarlarin
6deme donemlerini gecmis donemlerde gerceklesen ddeme siirelerini dikkate alarak tahmin etmistir. Bir yildan uzun vadeli policeler tzerinden hesaplanan
kazanilmamis primler karsiligr yukaridaki tabloda bir yildan uzun vadeli olarak gosterilmistir. Muallak hasarlar karsiligi ve devam eden riskler karsiliginin
tamami bilancoda kisa vadeli olarak siniflandiritmistir.

Sirket yukarida belirtilen yikimlilikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile
karsilamayi ongoérmektedir.
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Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal araclarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda gonulli taraflar arasindaki bir cari
islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi
sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme
yontemleri kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip makul degerleri tahmin
edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal araclarin makul degerinin tahmininde
kullanilmistir:

Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla cevrilen dovize dayali olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayitli degerlerine yaklastigi kabul
edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalari dolayisiyla kayitli degerlerine
yaklastigi kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayitli degerinin ilgili siipheli alacak karsiliginin
diusulmesinden sonra makul degerlerini gosterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayitli olmayan alim satim
amacli finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger disukligu cikarilmis degerleri makul degerleri olarak
kabul edilmektedir.

Finansal yukiimlilikler

Esas faaliyetlerden borclar ile diger parasal borclarin kayitli degerlerinin makul degerlerine yakin oldugu
tahmin edilmektedir.

Sermaye yonetimi

Sirket’in sermayeyi yonetirken amaclari:

- Hazine Mistesarligi'nin gerekli gordigi sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Sirket'in isletmelerin devamlligi ilkesi cercevesinde varligini sirdirmek ve faaliyetlerin devamini
saglayabilmektir.

Sirket'in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterliliginin olciilmesine iliskin yonetmelik

cercevesinde hesaplanan 31 Aralik 2013 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi 96.940.522 TL'dir (31 Aralik 2012:

84.993.733 TLJ. Bu cercevede, Sirket’in 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 6zsermayesi, 19 Ocak 2009 tarihinde

yayimlanan Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olcilmesine ve

Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik uyarinca belirlenen gerekli asgari 6zsermayeden 5.673.614 TL fazla (31
Aralik 2012: 8.547.599 TL fazla) durumdadir.

5. Bolum Bilgileri

Sirket'in boliimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler “TFRS 8 - Faaliyet Bolimleri” standardi
kapsaminda bu bolimde aciklanmistir.

Yangin Sigortasi

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve
hararetin sigortali mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.
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Nakliyat Sigortasi

Bu bolim emtia, kiymet, ve yurtici tasiyici sorumluluk sigortalarini icermektedir. Nakliyat emtia sigortasi ile
Sirket, sigortalinin mallarinin tasinmasi sirasinda karsilasacaklari tehlikeleri; kiymet nakliyat sigortasi ile bir
yerden bir yere herhangi bir nakil vasitasi ile tasinan kiymetli evrak (cek, bono, hisse senedi) ile kagit para,
kiymetli madenler ve miicevherleri giivence altina alir. Yurtici tasiyici sorumluluk sigortasi ile Sirket, nakliyat
firmalarinin ve/veya bireylerin, lciincl sahislara ait mallarin yurticinde tasimalarini yaparken, bu tasima
esnasinda kanunlarin dogurdugu yikidmliliklerini teminat kapsamina alir.

Kaza Sigortalari

Bu bolim kasko, trafik, rayli araclar, sorumluluk, mali mesuliyet branslari, zorunlu sorumluluk branslari ile
ferdi kaza ve hukuksal koruma branslarindaki sigortalari kapsamaktadir. Kasko sigortasi ile Sirket, sigortalinin,
karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlardan, romadrk veya karavanlar ile is makinelerinden
ve lastik tekerlekli traktorlerden dogan menfaatinin; aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz
tasitlarla musademesi, gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi
disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin carpmasi veya aracin boyle bir
cisme carpmasi, devrilmesi, dismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar, liclincl kisilerin kotu niyet veya muziplikle
yaptiklari hareketler, aracin yanmasi, aracin calinmasi veya calinmaya tesebbiis edilmesi tehlikeleri dolayisiyla
ihlali sonucu ugrayacagi maddi zararlari temin eder.

Sirket, trafik bransi ile policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin dlimiine veya
yaralanmasina veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari
Trafik Kanunu’'na gore, isletene diisen hukuki sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak cekilmekte olan rémork veya yari rémorklarin (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir aracin
sebebiyet verecegi zararlar cekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan romorklar
bunlar icin policede 6zel sartlari belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata
dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin énlenmesi veya azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagl makul ve
zorunlu masraflar Sirket tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi
savunmasini da temin eder.

Miihendislik Sigortasi

Bu bolim makine kirilmasi, montaj, insaat, ve elektronik cihaz branslarini icermektedir. Makine kirlimasi
sigortasi ile Sirket, arizalanma veya kirilma durumunda her tirli makine icin teminat saglarken, montaj
sigortasi ile insaati bitmis her turlu yapi icindeki makine ve techizatin montajinin teknik ve insan faktorlerinin
neden olabilecedi riskleri glivence altina alir. insaat sigortasi ile insaat faaliyetlerinin tamami teminat altina
alinabilirken, elektronik cihaz sigortalariile tim elektronik cihazlar kullanici ihmalleri, hirsizlik, hatali tasarim,
elektriksel bozulmalar, yangin, toprak kaymasi, yildirim, su basmasi, deprem, alternatif kullanim gibi teminat
kapsaminda sigortalinirlar.

Diger

Bu bélim saglik, tarim ve zorunlu deprem sigortalarini icermektedir. Saglik sigortasi, sigortalilarin sigorta
stresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde tedavileri icin gerekli
masraflari ile varsa gundelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde, policede yazili
meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir. Zorunlu Deprem Sigortasi, deprem
ve deprem nedeniyle olusan yangin, infilak ve yer kaymasi sonucu binalarda ve temellerde dogrudan meydana
gelen maddi zararlara karsi teminat saglamaktadir.
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RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

6. Maddi Duran Varliklar

6.1. Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkkenme paylari: 2.071.036 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012:

2.437.337 TL).

6.1.1.
6.1.2.

Amortisman giderleri: 1.616.367 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 1.747.156 TL).
Itfa ve tilkenme paylari: 454.669 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 690.181 TL).

6.2. Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin amortisman
giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azals (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

6.3. Caridonemde duran varlik hareketleri:

6.3.1.

31 Aralik 2012: 732.755 TL).

6.3.2.
353.463 TLJ.
6.3.3.
6.3.3.1.
6.3.3.2.
6.3.4,

Cari donemde ortaya cikan degerleme artislari:
Varlik maliyetlerinde (+): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).
Yapilmakta olan yatirimlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve tamamlama

derecesi: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 1.194.327 TL (1 Ocak -

Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 938.152 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012:

1 Ocak . Degerleme 31 Aralik
2013 llaveler Artisi Cikislar 2013

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli gayrimenkuller 32.599.305 - - - 32.599.305
Demirbas ve tesisatlar 3.107.617 264.202 - (378.525) 2.993.294
Motorlu tasitlar 989.757 930.125 - (47.994) 1.871.888
Diger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) 2.281.345 - - - 2.281.345
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar 1.425.981 - - (511.633) 914.348
Toplam maliyet/yeniden
degerlenmis tutar 40.404.005  1.194.327 - (938.152) 40.660.180
Birikmis amortisman:
Kullanim amacli gayrimenkuller (946.134) (920.448) - - (1.866.582)
Demirbas ve tesisatlar (2.717.313) (215.787) - 376.287 (2.556.813)
Motorlu tasitlar (233.859) (305.133) - 47.994 (490.998)
Diger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) (2.054.681) (99.916) - - (2.154.597)
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar (1.288.543]) (75.083) - 475.882 (887.744)
Toplam amortisman (7.240.530) (1.616.367) - 900.163 (7.956.734)
Net defter degeri 33.163.475 32.703.446




RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

6. Maddi Duran Varliklar (Devami)

1 Ocak . Degerleme 31 Araluik
2012 Illaveler Artisi Cikislar 2012

Maliyet/Yeniden degerlenmis tutar:
Kullanim amacli gayrimenkuller 32.599.305 - - - 32.599.305
Demirbas ve tesisatlar 2.986.299 121.318 - - 3.107.617
Motorlu tasitlar 545.689 533.544 - (89.476) 989.757
Diger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) 2.203.452 77.893 - - 2.281.345
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar 1.689.968 - - (263.987) 1.425.981
Toplam maliyet/yeniden
degerlenmis tutar 40.024.713 732.755 - (353.463) 40.404.005
Birikmis amortisman:
Kullanim amacli gayrimenkuller (25.686) (920.448) - - (946.134)
Demirbas ve tesisatlar (2.474.518) (242.795) - - (2.717.313)
Motorlu tasitlar (184.670) (138.665) - 89.476 (233.859)
Diger maddi varliklar
(Ozel maliyet bedelleri dahil) (1.829.098) (225.583) - - (2.054.681)
Kiralama yoluyla edinilmis varliklar (1.279.634) (219.665) - 210.756 (1.288.543)
Toplam amortisman (5.793.606) (1.747.156) - 300.232 (7.240.530)
Net defter degeri 34.231.107 33.163.475

Sirket’in kullanim amacli gayrimenkulleri deger tespitine tabi tutulmaktadir. S6z konusu gayrimenkullerden
“GenelMidirlik Binasi”, bagimsiz profesyonel degerleme sirketi, TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S. tarafindan
27 Ekim 2011 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda ve “izmir Ofis”, yine TSKB Gayrimenkul Degerleme
AS. tarafindan 26 Ekim 2011 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda, emsal satislarin karsilastirilmasi
yontemi ile tespit edilmis degerleri esas alinarak finansal tablolara yansitilmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Genel Midirlik Binasi 31.450.000 31.450.000
Izmir Ofis 1.070.000 1.070.000
Diger 79.305 79.305
Toplam 32.599.305 32.599.305

Binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden degerleme artislari, ertelenmis vergiden netlestirilmis olarak
6zsermaye altindaki “Diger kar yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir. Binalarin deger tespiti
sonucu olusan yeniden degerleme azalislari, 6zsermaye grubu icinde yer alan ilgili varliga ait “Diger kar
yedekleri” hesabindan disiiliir. 0zsermaye grubu icinde “Diger kar yedekleri”’nde bakiyesi olmayan varliklarin
yeniden degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir.

1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap doneminde kullanim amacli gayrimenkullerde degerleme artisi bulunmamaktadir
(1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

Yeniden degerlenmis tutarlari ile muhasebelestirilmis binalarin 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle
maliyet degerleri ve ilgili birikmis amortismanlari asagidaki gibidir:



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Maliyet 17.057.975 17.057.975
Birikmis amortisman (-) (5.164.799) (4.823.638)
Net deger 11.893.176 12.234.337

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle kullanim amacli gayrimenkullerin maliyetleri Gzerinden hesaplanmis
net defter degerleri ile yeniden degerlenmis tutarlari arasindaki mutabakat asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Yeniden degerlenmis tutar 32.599.305 32.599.305
Birikmis amortisman (-] (1.866.582) (946.134)
Birikmis amortisman diisiilmiis

yeniden degerlenmis tutar 30.732.723 31.653.171
Maliyet degerleri Gzerinden

hesaplanan net defter degerleri (11.893.176) (12.234.337)
Vergi oncesi yeniden degerleme fonu 18.839.547 19.418.834
Hesaplanan ertelenmis vergi yikimlilugu (-) (3.767.910) (3.885.251)
Yeniden degerleme fonu - net (15 no’lu dipnot) 15.071.637 15.533.583

7. Yatirim Amacli Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

8. Maddi Olmayan Duran Varliklar

1 Ocak . 31 Aralik
2013 Illaveler Cikislar 2013
Maliyet:

Haklar 4.399.861 626.439 - 5.026.300
4.399.861 626.439 - 5.026.300

Birikmis itfalar:
Haklar (3.784.226) (454.669) - (4.238.895)
(3.784.226) (454.669) - (4.238.895)
Net defter degeri 615.635 787.405
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1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1 Ocak . 31 Aralik
2012 llaveler Cikislar 2012
Maliyet:

Haklar 4.252.175 147.686 - 4.399.861
4.252.175 147.686 - 4.399.861

Birikmis itfalar:
Haklar (3.094.045) (690.181) - (3.784.226)
(3.094.045) (690.181) - (3.784.226)
Net defter degeri 1.158.130 615.635

9. listiraklerdeki Yatirimlar

7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilerek, Sirket’in %30 ortakligiyla kurulmus olan Risk
Ekspert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi'ndeki ("Risk Ekspert”), Sirket'e ait hisse tutari,

Sirket’in aktif toplaminin ylizde birinden az olmasi dolayisiyla, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle elde
etme maliyetiyle muhasebelestirilmistir (2.1 ve 45.2 no’lu dipnotlar).

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Risk Ekspert

15.000

15.000

15.000

15.000

10. Reasiirans Varliklari

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kazanilmamis primler karsiligi
reaslror payi (17 no’lu dipnot)

Muallak tazminat karsilig
reasurdr payi (17 no’lu dipnot)

Devam eden riskler karsiligi
reaslror payi (17 no’lu dipnot)

Sigorta ve reasiirans sirketlerinden
alinan depolar (19 no’lu dipnot)

Ertelenmis reastirans komisyon
gelirleri (17 ve 19 no’lu dipnotlar)

Reasiirans sirketlerine borglar - net

102.718.184
99.147.509
15.958.410

(230.658)

(23.744.612)
(42.839.626)

80.053.054

70.156.380

676.327

(21.136)

(19.625.374)
(19.663.163)
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1 Ocak -

31 Aralik 2013

1 Ocak -
31 Aralik 2012

Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)

Odenen tazminat reasiiror pay! 39.053.705 45.870.383
Reastrorlerden alinan komisyonlar (briit) 36.333.654 33.376.323
Muallak tazminat karsiligi

degisiminde reasuror payi 28.991.129 (1.472.399)
Kazanilmamis primler karsiligi

degisiminde reastirdr payi (SGK payi haric) 19.693.479 17.697.566
Devam eden riskler karsiligi

degisiminde reaslror payi (17 no’lu dipnot) 15.282.083 (82.830]
Kazanilmamis primler karsiliginda

degisim SGK payi (17 no’lu dipnot) 2.971.651 2.546.658
Reasirorlerden alinan komisyonlarin

ertelenmesindeki degisim (4.119.240) (4.450.955)
SGK'ya aktarilan primler (2.14 ve 24 no’lu dipnotlar) (6.190.937) (5.319.405)

Reasturorlere devredilen primler (SGK payi haric)

(168.149.276)

(133.689.538)

Reasiirans sozlesmeleri ile ilgili detayli aciklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmistir.

11. Finansal Varliklar

11.1. Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

31 Aralik 2013

Bloke (*) Bloke olmayan Toplam
Menkul kiymetler
Alim satim amacli finansal varliklar
- Devlet tahvili (**) - 10.010.615 10.010.615
- Hisse senedi (***) - 258.210 258.210
Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar
- Devlet tahvili (****) 4.974.236 - 4.974.236
Toplam 4.974.236 10.268.825 15.243.061
31 Aralik 2012
Bloke (*) Bloke olmayan Toplam
Menkul kiymetler
Alim satim amacli finansal varliklar
- Devlet tahvili (**) - 3.658.171 3.658.171
- Hisse senedi (***) - 288.190 288.190
Toplam - 3.946.361 3.946.361
(*) S0z konusu tutar Hazine Miistesarligi lehine bloke edilmistir.
(**) Alim satim amacli finansal varliklar portfdyiinde bulunan devlet tahvillerin faiz oranlari %5,69 ile %10,73 (31 Aralik 2012: %6,08 ile %11,46) arasinda

degismektedir.

[(*¥**) Alim satim amagli finansal varliklar portféyiinde bulunan hisse senetlerinin tamami BIST'te islem gérmektedir.
(****)  Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin faiz orani %9,30'dur (31 Aralik 2012: Yoktur).
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1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
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Kredi ve alacaklar 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kredi ve alacaklar (12.1 no’lu dipnot) 113.565.167 107.270.660
Toplam 113.565.167 107.270.660

11.2. Yil icinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
11.3. Yil icinde itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
11.4. Bilancoda maliyet bedeli lizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin

borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi:

Menkul kiymetler 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Maliyet Degeri Kayitli Deger Maliyet Degeri Kayitli Deger
Devlet tahvili 15.108.338 14.984.851 3.580.631 3.658.171
Hisse senedi 305.389 258.210 264.744 288.190
Toplam 15.413.727 15.243.061 3.845.375 3.946.361

Finansal duran varliklar ile ilgili bilgiler 45.2 no’lu dipnotta aciklanmistir.

11.5. Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari, istirakleri
ve bagli ortakliklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari cikaran
ortakliklar: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

11.6. Finansal varliklarda son iic yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

11.7 - 11.9. Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar:
Cari dénem icinde alim satim amacli finansal varliklardan kaynaklanan makul deger kayiplari 310.160 TL (1 Ocak
- 31 Aralik 2012: 129.779 TL makul deger kazanci) olup gelir tablosunda “Yatirim Giderleri” kalemi altinda

muhasebelestirilmistir.

Cari donem icinde alim satim amacli finansal varliklarin satisindan kaynaklanan gelirler 131.583 TL (1 Ocak -
31 Aralik 2012: Yoktur) olup gelir tablosunda “Yatirim Gelirleri” kalemi altinda muhasebelestirilmistir.

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013

0-3 3-6 6ay- 1-3  3yildan
Vadesiz ay ay 1yil yil uzun Toplam
Devlet tahvili - 189.076 266.699 352.816 14.176.260 - 14.984.851
Hisse senedi 258.210 - - - - - 258.210
Toplam 258.210 189.076 266.699 352.816 14.176.260 - 15.243.061
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31 Aralik 2012

0-3 3-6 6ay- 1-3  3yildan
Vadesiz ay ay Tyil yil uzun Toplam
Devlet tahvili - 105.559 389.042 1.791.352  1.372.218 - 3.658.171
Hisse senedi 288.190 - - - - - 288.190
Toplam 288.190 105.559 389.042 1.791.352 1.372.218 - 3.946.361

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle finansal varliklar TL cinsindendir.

12. Krediler ve Alacaklar

12.1. Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin ddemeler icin
(gelecek aylara, yillara ait ddemeler) ve digerleri biciminde siniflanmasi:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Aracilardan alacaklar 82.190.848 75.407.201
Banka garantili kredi kartlarindan alacaklar 18.694.551 16.574.592
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 3.791.866 6.233.785
Sigortalilardan alacaklar 4.948.997 5.235.094
Riicu ve sovtaj alacaklari - net 5.102.432 5.678.190
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 114.728.694 109.128.862
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar 9.213 9.213
Sigorta ve reasirans sirketlerinden alacaklar 114.737.907 109.138.075
Kanuni takipteki riicu alacaklari - briit 31.453.921 22.430.315
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar - brit 10.394.114 10.500.440
Esas faaliyetlerden alacaklar - briit 156.585.942 142.068.830
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (*) (446.479) (640.631)
Riicu ve sovtaj alacak karsiligi (*) (726.261) (1.226.784)
Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan

kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligr (**) (10.394.114) (10.500.440)
Kanuni takipteki net siipheli

ricu alacaklari karsiligi (**) (31.453.921) (22.430.315)

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen
alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsiligi tutarlari

(43.020.775)

(34.798.170)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net (11.1 no’lu dipnot) 113.565.167 107.270.660
(*) Bilancoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig altinda gosterilmektedir.
(**) Bilancoda esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar karsiligi altinda gosterilmektedir.

12.2. isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak aciklanmistir
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12.3. Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alinan garanti ve teminatlarin detayi asagida yer almaktadir:
31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Ipotekler 21.589.508 24.179.797
Teminat mektuplari 9.858.491 7.900.010
Teminat senetleri 3.771.497 525.011
Teminat cekleri 1.799.296 2.121.328
Diger garanti ve kefaletler 1.348.397 1.595.800
Nakit 911.020 822.020
Kamu borclanma senetleri 70.977 104.577
Toplam 39.349.186 37.248.543

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle yabanci para ipotek ve teminati bulunmamaktadir.

12.4. Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut yabanci

paralarin ayri ayri tutarlari ve TL'ye doniistiirme kurlari:
Kredi ve Alacaklar:

31 Aralik 2013

Daviz Cinsi Daoviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 9.204.116 2,1343 19.644.345
Euro 5.671.373 2,9365 16.653.987
CHF 85.146 2,3899 203.490
JPY 336.136 0,0202 6.790
GBP 1.407 3,5114 4941
SEK 535 0,3278 175
Toplam 36.513.728
31 Aralik 2012
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 8.696.395 1,7826 15.502.194
Euro 6.458.254 2,3517 15.187.876
CHF 104.853 1,9430 203.729
JPY 1.158.468 0,0207 23.980
GBP 606 2,8708 1.740
DKK 109 0,3152 34
Toplam 30.919.553

12.5. - 12.7. Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Vadesi gecmis 3.633.781 3.784.650
3 aya kadar 34.782.044 32.687.138
3-6 ay arasi 44.807.982 37.063.796
6 ay-1yil arasi 25.522.432 29.723.137
1 yilin Gzeri (*) 5.982.455 5.870.141
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar - briit 114.728.694 109.128.862
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar 9.213 9.213
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (-) (**) (446.479) (640.631)
Riicu ve sovtaj alacak karsiligi (-) (**) (726.261) (1.226.784)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar - net 113.565.167 107.270.660
(*) Bilangoda donen varliklar icerisinde gosterilmistir.

(**) Bilancoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi altinda gésterilmektedir.
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12.5. - 12.7. Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar (Devami):

Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi - 1 Ocak 640.631 508.705
Donem icindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) (194.152) 131.926
Donem sonu - 31 Aralik 446.479 640.631

Kanuni takipteki net riicu alacaklari karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi - 1 Ocak 22.430.315 21.163.153
Donem icindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) 9.023.606 1.267.162
Donem sonu - 31 Aralik 31.453.921 22.430.315

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem basi - 1 Ocak 10.500.440 11.192.952
Donem icindeki net degisim (47.5 no’lu dipnot) (106.326) (692.512)
Donem sonu - 31 Aralik 10.394.114 10.500.440

Vadesini gecmis ama sipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
1 aya kadar 278.232 653.055
1-2 ay arasi 157.105 650.103
2 ay Uzeri 2.751.965 1.840.861
Toplam 3.187.302 3.144.019

Vadesini gecmis ama sipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar icin alinan toplam
garantiler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
ipotek senetleri 3.099.700 5.327.100
Teminat mektuplar 418.000 282.005
Diger garanti ve kefaletler 131.082 187.920
Toplam 3.648.782 5.797.025

Alacak tutarindan daha fazla teminati bulunan aracilar dikkate alindiginda, Sirket’in vadesi gecmis alacaklar
icin kullanilabilir teminat tutari 1.089.174 TL (31 Aralik 2012: 2.911.176 TL) olarak hesaplanmaktadir.

13. Tiirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
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14. Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak - 31 Aralik 2013 ve 2012 hesap donemlerine ait nakit akis tablolarina esas teskil eden nakit ve nakit
benzerleri 2.12 no’lu dipnotta aciklanmis olup Sirket’in kasa ve banka mevduatlarinin detayl asagida yer

almaktadir:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kasa 34.501 37.833
Alinan cekler 5.352 24.018
Banka mevduatlari 146.374.111 117.631.652
Banka garantili ve lic aydan kisa vadeli

kredi karti alacaklari 34.516.206 29.271.613
Toplam 180.930.170 146.965.116

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

TL mevduatlar

- vadesiz mevduatlar 2.494.645 3.258.171
- vadeli mevduatlar 132.811.479 109.798.049
135.306.124 113.056.220

Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 3.432.080 287.456
- vadeli mevduatlar 7.635.907 4.287.976
11.067.987 4.575.432
Toplam 146.374.111 117.631.652

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle vadeli mevduatlarin vadeleri 3 aydan kisadir.

Sirket'in 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Hazine Miistesarligi lehine bloke edilmis 29.905.358 TL (31 Aralik
2012: 34.994.993 TL) ve TARSIM lehine bloke edilmis 1.190.981 TL (31 Aralik 2012: 1.115.819 TL) mevduat
bulunmaktadir (17 ve 43 no’lu dipnotlar).

Vadeli mevduatlarin agirtikli ortalama yillik faiz oranlari:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

(%) (%)

TL 9,24 8,32
ABD Dolari 0,75 0,63
Euro 0,75 0,68

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Aralik 2013

Yabanci para TL

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolari 1.221.240 209.490 2.606.492 447115
Euro 1.713.249 982.064 5.029.41 2.883.832
CHF - 19.940 - 47.714
GBP - 10.222 - 35.895
JPY - 869.175 - 17.584
Toplam 7.635.907 3.432.080
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Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar (Devami):

31 Aralik 2012

Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolari 785.905 76.859 1.400.954 137.009
Euro 1.227.632 63.974 2.887.022 150.447
Toplam 4.287.976 287.456

15. Sermaye

Sirket’in tamami 6denmis 16.306.985.600 adet (31 Aralik 2012: 16.306.985.600 adet) hisse senedi bulunmaktadir.
Sirket'in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal degerde olup toplam nominal deger 163.069.856 TL (31 Aralik

2012: 163.069.856 TL) dir.

Donem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2013 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2013
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL  Adet TL TL
Odenmis 16.306.985.600  163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
Toplam 16.306.985.600 163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
1 Ocak 2012 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2012
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL TL
Odenmis 16.306.985.600  163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
Toplam 16.306.985.600 163.069.856 - - - - 16.306.985.600 163.069.856
Kar Yedekleri:

Kar yedeklerinin dagilimi asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Yeniden degerleme fonu (6 no’lu dipnot) 15.071.637 15.533.583
Kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsiligi 9.265.403 9.265.403
Aktleryal kayiplar, vergi etkisi netlestirilmis (-] (369.538]) -
Toplam 23.967.502 24.798.986

Yeniden degerleme fonunun donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Donem basi - 1 Ocak 15.533.583 15.997.013
Yeniden dederleme fonundaki azalis - net (*) (461.946) (463.430)
Donem sonu - 31 Aralik 15.071.637 15.533.583
(*) Sirket, TMS 16 , “Maddi Duran Varliklar” cercevesinde kullanim amacli gayrimenkullerini yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirmektedir.

S6z konusu gayrimenkullerin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkilerinden netlestirilmis olarak “Diger
kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmektedir. Ayrica, her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar lzerinden hesaplanan amortisman
(gelir tablosuna yansitilan amortisman) ile varligin yeniden dederleme &ncesi maliyeti (zerinden hesaplanan amortisman arasindaki
fark “Diger kar yedekleri"nden gecmis yillar karlarina transfer edilir. Yurirlikte bulunan mevzuat cercevesinde yeniden degerleme modeliyle
muhasebelestirilen kullanim amacli gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari, sermaye artiriminda kullanilamamaktadir (6 no’lu dipnot).
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16. Diger Yedekler ve istege Bagli Katiimin Sermaye Bileseni

Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

17. Sigorta Borclari ve Reasiirans Varliklari

17.1. Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyle
hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Hayat disi dallar icin tesis
edilmesi gereken teminat tutari (*) 32.313.507 28.331.244
Hayat disi dallar icin tesis
edilen teminat tutari (11 ve 14 no’lu dipnotlar] 34.879.594 34.994.993
(*) Sigortacilik Kanunu'na istinaden cikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik

Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik“in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gésteren
emeklilik sirketleri, sermaye yeterlili§i hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarinin lcte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarini
sermaye yeterliligi hesabi déneminde teminat olarak tesis etmekle yikimli kilinmistir.

17.2. Sirketin hayat police adetleriile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet
ve matematik karsiliklari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.3. Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta aciklanmistir.
17.4. Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.5. Portféydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik
2012: Yoktur).

17.6. Donemicinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katilimcilarinin
adetce portfoy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.7. Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri: Yoktur
(1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.8. Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katiim paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur]).

17.9. Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.10.Donem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katilimcilarinin
adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012:
Yoktur).

17.11.Donem icinde sirketin portfoylinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her
ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal
olarak dagiimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.12.Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak
dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).
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17.13.Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik
karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagiimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.14.Donem icinde hayat sigortalilarina kar payi dagitim orani: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

17.15 - 17.19. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar:

Muallak hasar karsiligi:

2013
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 128.059.147 (64.501.520) 63.557.627
Odenen hasar (38.392.724) 11.780.672 (26.612.052)
Artis
- Cari donem muallak hasar
ve tazminatlari 54.130.780 (25.186.845) 28.943.935
- Gecmis yillar muallak hasar
ve tazminatlari 15.446.773 (2.725.951) 12.720.822
Donem sonu rapor edilen
hasarlari - 31 Aralik 159.243.976 (80.633.644) 78.610.332
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (2.24 no’lu dipnot) 46.745.562 (27.745.786) 18.999.776
Muallak hasar yeterlilik
karsiligi (2.24 no’lu dipnot) 2.464.362 (2.380.105) 84.257
Dava kazanma oranina gore hesaplanan
indirim tutari (2.24 no’lu dipnot) (20.857.929) 11.612.026 (9.245.903)
Toplam 187.595.971 (99.147.509) 88.448.462
2012
Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 129.550.516 (72.860.596) 56.689.920
Odenen hasar (44.057.846) 14.360.578 (29.697.268)
Artis
- Cari donem muallak hasar
ve tazminatlari 32.594.566 (14.164.283) 18.430.283
- Gecmis yillar muallak hasar
ve tazminatlari 9.971.911 8.162.781 18.134.692
Donem sonu rapor edilen
hasarlari - 31 Aralik 128.059.147 (64.501.520) 63.557.627
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (2.24 no’lu dipnot) 29.074.392 (12.899.810) 16.174.582
Muallak hasar yeterlilik
karsiligi (2.24 no’lu dipnot) 3.111.810 (3.006.458) 105.352
Dava kazanma oranina gore hesaplanan
indirim tutari (2.24 no’lu dipnot) (17.115.234) 10.251.408 (6.863.826)
Toplam 143.130.115 (70.156.380) 72.973.735
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Kazanilmamis primler karsiligi:

2013
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 168.621.333 (80.053.054) 88.568.279
Net degisim (*) 31.139.510 (22.665.130) 8.474.380
Donem sonu - 31 Aralik 199.760.843 (102.718.184) 97.042.659
2012
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 133.366.677 (59.808.830) 73.557.847
Net degisim (*] 35.254.656 (20.244.224) 15.010.432
Donem sonu - 31 Aralik 168.621.333 (80.053.054) 88.568.279
(*) 2.14 no’lu dipnotta aciklandigi lizere, kazanilmamis primler karsiligi reasiirans payi degisim tutari 1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap doneminde SGK'ya

aktarilan primler tizerinden giin esasina gore hesaplanan 2.971.651 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 2.546.658 TL) tutarindaki kazanilmamis primler

karsiligi reasiirans payi degisimini icermektedir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 30.627.911 TL (31 Aralik 2012:
25.928.531 TL) ve 23.744.612 TL (31 Aralik 2012: 19.625.374 TL) (19 no’lu dipnot) olup bilancoda “Ertelenmis

Uretim Giderleri” ve “Ertelenmis Komisyon Gelirleri” hesap kalemleri altinda yer almaktadir.

Devam eden riskler karsiligi:

2013
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 900.255 (676.327) 223.928
Net degisim 19.058.839 (15.282.083) 3.776.756
Donem sonu - 31 Aralik 19.959.094 (15.958.410) 4.000.684
2012
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 2.819.076 (759.157) 2.059.919
Net degisim (1.918.821) 82.830 (1.835.991)
Donem sonu - 31 Aralik 900.255 (676.327) 223.9284
Dengeleme karsiligi (*):
2013
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 3.343.110 - 3.343.110
indirilen karsilik (**) (7.695) - (7.695)
Net degisim 884.605 - 884.605
Donem sonu - 31 Aralik 4.220.020 - 4.220.020
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Dengeleme karsiligi (*) (Devami):

2012

Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 2.944.270 - 2.944.270
Indirilen karsilik (**) (433.513) - (433.513])
Net degisim 832.353 - 832.353
Donem sonu - 31 Aralik 3.343.110 - 3.343.110
(*) S6z konusu karsilik 2.24 no’lu dipnotta aciklandigi Gizere net olarak hesaplanmaktadir.
(**) Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 7.695 TL (31 Aralik 2012: 433.513 TL] tutarindaki gerceklesen deprem hasarini dengeleme karsiligindan

indirmistir. S6z konusu tutarin 7.105 TL’si (31 Aralik 2012: 355.608 TL) 6denen hasarlardan, 590 TL'si 31 Aralik 2013 itibariyle (31 Aralik 2012:
77.905 TL) kayitlarda bulunan muallak hasar karsiliklarinda yer alan hasarlardan olusmaktadir (2.24 no’lu dipnot).

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsiliklari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
Euro 87.267 2,9418 256.722
ABD Dolari 76.029 2,1381 162.558
Toplam 419.280

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
Euro 94.035 2,3630 222.205
ABD Dolari 283.504 1,7912 507.812
Toplam 730.017

Riicu Gelirleri:

Sirket’in 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak branslar itibariyle donem icinde tahsil edilmis olan
ricu ve sovtaj gelirleri ile donem sonu itibariyle tahakkuk edilmis olan riicu ve sovtaj alacak tutarlari asagida
aciklanmistir:

Riicu Tahakkuklari
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Briit Reasiirans Net Briit Reasiirans Net
payi pay!
Kara Araclari 3.933.002 - 3.933.002 3.905.546 - 3.905.546
Kara Araclari Sorumluluk 483.370 - 483.370 769.071 - 769.071
Nakliyat 488.084 (171.727) 316.357 542.041 (387.297) 154.744
Yangin ve Dogal Afetler 204.093 (39.020) 165.073 5.488.360  (4.643.649) 844.711
Genel Sorumluluk 118.790 - 118.790 8.781 (6.146) 2.635
Genel Zararlar 637.254 (553.045) 84.209 9.103 (7.620) 1.483
Su Araclari 19.000 (17.480) 1.520 - - -
Hastalik/Saglik 567 (456) 111 - - -
Toplam 5.884.160 (781.728) 5.102.432 10.722.902 (5.044.712) 5.678.190
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Riicu Tahsilleri

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Briit Reasiirans Net Briit Reasiirans Net
payi payi

Kara Araclari 25.036.681 (15.352) 25.021.329  24.381.886 (38.149)  24.343.737
Kara Araclari Sorumluluk 963.469 (19.310) 944.159 831.116 (19.499) 811.617
Nakliyat 694.285 (483.384) 210.901 672.306 (339.814) 332.492
Yangin ve Dogal Afetler 323.794 (157.229) 166.565 935.712 (575.953) 359.759
Genel Zararlar 504.489 (416.708) 87.781 11417 (96.164) 18.007
Rayli Araclar 20.660 - 20.660 9.855 - 9.855
Genel Sorumluluk 61.422 (48.594) 12.828 950 (665) 285
Emniyeti Suistimal - - - 37.795 (33.881) 3.914
Hayat Disi Kaza - - - 5.340 (5.340) -
Ihtiyari Mali Mesuliyet - - - 5.300 - 5.300
Hastalik/Saglik - - - 111 (89) 22
Toplam 27.604.800  (1.140.577) 26.464.223 26.994.542 (1.109.554) 25.884.988

Davalik Muallak Hasarlara iliskin Kazanma Orani Hesaplamalari:

2011/23 sayili Genelge uyarinca, Sirket, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle son bes yilda bitiin yargi
asamalari tamamlanmis hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis olan dosyalarinin tutarlarini,
dosyalarin toplam tutarina oranlayarak alt branslar itibariyle kazanma oranlari hesaplamis, kazanma orani
%?25’in Uzerinde hesaplanan branslar icin yeterli sayida kapanan hasar dosya sayisina sahip olan branslarda
Genelge'nin 6. maddesi uyarinca %25 oranini kullanarak ve yeterli kapanan hasar dosya sayisina sahip olmayan
branslarda %25 oranini kullanarak muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmistir. Sirket’in
31Aralik 2013 ve 2012tarihleriitibariyle alt branslar bazinda hesapladigi kazanma oranlariasagida aciklanmistir:

Alt brans

31 Aralik 2013
Kazanma Orani %

31 Aralik 2012
Kazanma Orani %

Tupgaz zorunlu sorumluluk
Trafik ihtiyari mali mesuliyet

insaat

Zorunlu Trafik
Sahis ferdi kaza
Diger

7
13
8
14
18
25

7
13
10
13

5
25
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RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar
(Devami):

Sirket, Genelge uyarinca 31 Aralik 2010 tarihinde, her bir brans icin kullanilacak AZMM hesaplama metodunu
Sirket aktlerinin gorisleri cercevesinde ilgili bransin 6zelligine ve Sirket'in portfoy yapisina bagli olarak
belirlemis ve belirledigi yontemleri 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle yapilan hesaplamalarda
kullanmistir. 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihlerinde branslar itibariyle kullanilan AZMM hesaplama metodu ile bu
hesaplamalar sonucunda ilave ayrilacak veya hesaplamalarin negatif sonuc verdigi durumlarda karsiliklardan
distllecek olan brit ve net ilave karsilik tutarlari asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Kullanilan Briitilave  Netilave Briit ilave Net ilave

Brans Yontem Karsilik Karsilik Karsilik Karsilik
Zorunlu Trafik (*] Standart 10.771.781  10.655.344 16.015.926 15.731.327
Genel Sorumluluk Cape Code 30.549.909 7.649.212 9.273.426 2.321.100
Ihtiyari Mali Sorumluluk Standart 1.556.265 1.524.061 891.674 864.379
Kaza Standart 1.014.853 497.778 1.134.721 424.937
Su Araclari Standart 687.595 65.940 279.153 32.628
Yangin ve Dogal Afetler Standart (1.475.596) (507.540) 798.651 (739.865)
Nakliyat Standart (1.417.703) (757.783) (271.459) (128.821)
Genel Zararlar Standart (7.619.364) (1.107.792) (11.763.022) (1.771.132)
Kara Araclari Standart (3.674.271)  (3.664.999) (5.104.663)  (5.119.063)
30.393.469 14.354.221 11.254.407 11.615.490

Zorunlu Trafik ilave Karsilik (**) 2.958.738 2.926.755 2.494.665 2.497.933
Genel Zararlar ilave Karsilik (**) 12.678.287 1.545.817 14.649.526 2.030.687
Toplam 46.030.494 18.826.793 28.398.598 16.144.110
(*) 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle zorunlu trafik bransindaki bazi davalik muallak hasar dosyalarina iliskin veriler, 2012/13 no’lu Sektér

Duyurusu’'nda belirtilen esaslar uyarinca, Sirket aktierinin de gérisleri cercevesinde, AZMM hesaplamalarinda gecmise yonelik olarak revize
edilerek dikkate alinmistir. S6z konusu uygulama neticesinde, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle net gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
karsiligr, 2.853.051 TL (31 Aralik 2012: 1.825.012 TL) tutarinda azalmistir.

(**) Sirket zorunlu trafik (kara araclari sorumluluk] ve genel zararlar branslarinda hasar gelisimlerini diger aktleryal yéntem ve modeller uygulayarak
istatistiksel olarak degerlendirmis ve bu dogrultuda zorunlu trafik bransi icin hesaplamis oldugu 2.926.755 TL (31 Aralik 2012: 2.497.933 TL) ve genel
zararlar bransiicin hesaplamis oldugu 1.545.817 TL (31 Aralik 2012: 2.030.687 TL) tutarindaki net ilave karsiligini gerceklesmis ancak rapor edilmemis
hasar karsiliklarina ilave ederek finansal tablolarina yansitmistir. (2.24 no’lu dipnot).

Sirket, 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle yeterli ve uygun veri seti bulunmayan branslarda 2.24 no’lu
dipnotta esaslari aciklandigi sekilde Sirket aktleri tarafindan hesaplanip gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli olarak belirlenen ilave karsilik tutarlari asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Emniyeti Suistimal 143.850 (4.835)
Hukuksal Koruma 14.669 4.172
Finansal Kayiplar (***) 8.181 3.548
Hastalik/Saglik 6.283 4.223
Rayli Araclar - 23.364
Toplam 172.983 30.472
(*¥**) Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle finansal kayiplar bransi icin séz konusu hesaplamanin yapilmasi icin gerekli olan yeterli istatistiki verinin

olusmamasi nedeniyle, gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat karsiligi hesaplamasi sirasinda, Hazine Mistesarligi tarafindan
yayinlanmis, 30 Haziran 2013 donemine ait sektdr ortalamasi oranini kullanarak 8.181 TL (31 Aralik 2012: 3.548 TL) tutarinda net gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat karsiligini finansal tablolarina yansitmistir.



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

17.15 - 17.19. Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar
(Devami):

Sirket'in yapmis oldugu AZMM hesaplamalari briit olarak yapilmakta ve Sirket'in yirirlikte bulunan veya ilgili
reasiirans anlasmalarina bagli olarak net tutarlara ulasilmaktadir. Branslar itibariyle AZMM hesaplamalari
sonucu bulunan brit ilave karsiligin net tutarinin bulunmasi sirasinda son 12 aylik ddenen ve son donem
muallak hasar konservasyon orani dikkate alinmaktadir.

Sirket, AZMM hesaplamalari yapilirken, belirlemis oldugu branslarda, daha homojen bir veri setiyle hesaplama
yapilabilmesini teminen blyuk hasar olarak nitelendirilen uc hasarlari Genelge'de 6ngorilmis olan istatistiki
yontemlerle elimine etmistir. 31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle s6z konusu hesaplamalar sonucunda
branslar itibariyle ayiklanacak biyik hasarlarin bulunmasi icin kullanilan biylik hasar limitleri asagida
aciklanmistir:

Brans 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Yangin ve Dogal Afetler 633.300 558.494
Zorunlu Trafik 84.061 88.583
Kara Araclari - 258.203
Genel Zararlar - 5.284.032

AZMM hesaplamasi yapilirken, yukarida belirtilen branslar haricindeki branslarda bilyik hasar elemesi
yapilmamistir.

18. Yatirim Anlasmasi Yiikiimliiliikleri
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

19. Ticarive Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Reasiirans sirketlerine borclar 46.631.492 25.896.948
Sigortacilik faaliyetlerden borglar 1.391.654 875.563
Sigorta ve reasirans sirketlerinden alinan
depolar (10 no’lu dipnot) 230.658 21.136
Esas faaliyetlerden borclar 48.253.804 26.793.647
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar (*) 6.460.740 8.473.635
Alinan depozito ve teminatlar 1.159.473 692.085
Saticilara borclar 567.985 2.810.954
Anlasmali kurumlara borclar 167.299 241.023
Diger borclar 8.355.497 12.217.697
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no’lu dipnot) 23.744.612 19.625.374
Toplam ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler 80.353.913 58.636.718
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(*)  Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya toplam borclarin hareketi asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi - 1 Ocak 8.473.635 6.922.774
SGK'ya devredilen prim tutari (1) (**) 6.190.937 5.022.159
25 Subat 2011 - 26 Agustos 2011 tarihleri arasinda
bildirilen prim tutarina 2012 yilinda gelen diizeltme (1) (2] (**) - 297.246
Cari donem icin bildirilen yikimlilik ile
yapilan hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark (3] 1.352.098 567.843
Yénetmelik dncesi dénem icin bildirilen diizeltme 252.874 12.723
SGK'ya yapilan prim 6demeleri (9.808.804) (4.349.110)
Ddonem sonu - 31 Aralik 6.460.740 8.473.635

(**) Gelir tablosunda SGK'ya aktarilan primler altinda gosterilmektedir.

(1) 2.14 no’lu dipnotta aciklandigi lzere, Kanun'un yayimlandigi tarihten sonra meydana gelen trafik
kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak Uzere, Sirket'in ilgili branslarda, dénem
icerisinde yazilan policelere iliskin olarak, 2011/17 sayili Genelge ve 2012/6 no’'lu Sektér Duyurusu
kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket, bu cercevede, 1 Ocak - 31
Aralik 2013 tarihi itibariyle 6.190.937 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 5.022.159 TL) tutarindaki primi
SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmistir. SGK'ya aktarilan prim tutari “Tedavi Giderlerine iliskin
SGK’ya Borclar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup donem sonuna kadar yapilan édemeler bu
hesaptan disilmistir.

(2)  2012/3 sayili Genelge kapsaminda Sirket, Kanun'un yayimi tarihinden sonra meydana gelen trafik kazalari
bakimindan, Kanun'un yayimlandigi 25 Subat 2011 tarihinden Yonetmelik'in yayimlandigi 26 Agustos 2011
tarihine kadar dizenlenen “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk
Ferdi Kaza Sigortas!” policeler izerinden SGK'ya aktarilacak primleri, 2012/3 sayili Genelge'de arag tiiriine
gore belirlenen yeni maktu tutarlara gore yeniden hesaplamistir. Sirket, yukarida anlatilan esaslar
cercevesinde, ilgili donemde yazilan primler tizerinden SGK'ya aktarilacak 297.246 TL'lik ilave prim tutarini
1 Ocak - 31 Aralik 2012 doneminde SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmistir.

(3)  2011/17 ve 2012/4 sayili Genelgelerin hiikimleri cercevesinde sirketlere bildirilen yukimlilikler
ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan tutarlarin ilgili doneme isabet eden kismi arasinda
fark olusmasi durumunda, ilgili fark bilancoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar”
hesabina, gelir tablosunda ise diger teknik gelirler veya giderler hesabina yansitilir. Bu cercevede Sirket,
1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap donemi icin bildirilen yukimliligu dikkate alarak 1.352.098 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2012: 567.843 TL) tutarindaki borcu “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar”
hesabina ilave edip, “Diger Teknik Giderler” hesabina kaydetmistir.

iliskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta aciklanmistir.
Yabanci para ile ifade edilen borclar asagidaki gibidir:
Reasiirans sirketlerine borg¢lar:

31 Aralik 2013

Daviz Cinsi Ddviz Tutari Kur Tutar TL
Euro 3.305.205 2,9365 9.705.734
ABD Dolari 1.337.294 2,1343 2.854.187
Toplam 12.559.921
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Reasiirans sirketlerine borclar (Devami):

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
Euro 1.404.794 2,3517 3.303.654
ABD Dolari 2.682.121 1,7826 4.781.149
Toplam 8.084.803

20. Krediler

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikimliliklerini, bilanco kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi
Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya cikan gecici farklarin etkilerini dikkate

alarak hesaplamaktadir.

ileriki donemlerde gerceklesecek gecici farklar tizerinden yiikiimliilik metoduna gére hesaplanan ertelenmis
vergi varliklari ve yikimlulikleri icin uygulanan oran %20'dir.

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle birikmis gecici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve yikimliliklerinin
yurirlukteki vergi oranlari kullanilarak hazirlanan dokimui asagidaki gibidir:

Birikmis gecici Ertelenmis vergi
farklar varliklari/
(yiikiimliiliikLleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2013 2012 2013 2012
Ertelenmis vergi varliklari:
Birikmis mali zararlar 18.850.868 11.410.574 3.770.174 2.282.115
Devam eden riskler karsiligi 4.000.684 223.928 800.137 44.786
Dengeleme karsiligi 3.732.436 3.027.957 746.487 605.591
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis muallak hasar karsiligi 2.926.755 2.494.665 585.351 498.933
Performans prim karsiligi 1.740.150 2.140.150 348.030 428.030
Kidem tazminati karsiligi 1.407.159 1.234.974 281.432 246.995
Kullanilmamis izin karsiligi 840.011 730.574 168.002 146.115
Riicu alacak karsiligi 726.261 1.226.784 145.252 245.357
Prim alacak karsiligi 446.479 640.631 89.296 128.126
Diger 149.560 1.082.754 29.912 216.551

Toplam ertelenmis vergi varliklari 6.964.073 4.842.599
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21. Ertelenmis Gelir Vergisi (Devami)

Birikmis gecici Ertelenmis vergi
farklar varliklari/
(ytikiimliiliikleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2013 2012 2013 2012
Ertelenmis vergi yukimlilikleri:
Sabit kiymetlerin kayitli degerleri ile
vergi matrahlari arasindaki net fark (18.784.377) (18.873.515) (3.756.875) (3.774.703)
Ertelenmis Uretim giderleri (1.347.663) (939.203) (269.533) (187.841)
Toplam ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri (4.026.408) (3.962.544)
Ertelenmis vergi varliklari - net (35 no’lu dipnot) 2.937.665 880.055

Ertelenmis vergi varliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem basi - 1 Ocak 880.055 15.241
Ertelenmis vergi geliri (35 no’lu dipnot) 1.965.225 864.814
Ozkaynak altinda muhasebelestirilen
aktieryal kayiplarin ertelenmis vergi etkisi 92.385 -
Donem sonu - 31 Aralik (35 no’lu dipnot) 2.937.665 880.055

Ertelenmis vergiler, yukimlulik yontemi kullanilarak, varlik ve yikumliluklerin finansal tablolarda yer
alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar tzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik ve
yukumlilikleri, yirdrlikte olan veya bilanco tarihi itibariyle yurirlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuati
dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya yikimliligiinin ifa edilecegi donemde uygulanmasi
beklenen vergi oranlari Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin
kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir. Bu cercevede, Sirket, en iyi tahminleri
dogrultusunda, bundan sonraki seneler icin 6ngormis oldugu karlari ile mahsup edilebilecek mali zararlar
lzerinden ertelenmis vergi varligi hesaplamistir. Buna gore, Sirket, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 18.850.868 TL
(31 Aralik 2012: 11.410.574 TL) tutarindaki mahsup edilebilecek mali zararlar icin 3.770.174 TL (31 Aralik 2012:
2.282.115 TL) tutarinda ertelenmis vergi varligi hesaplamistir. Ayrica, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle Sirket'in
kullanilmayan 14.384.728 TL (31 Aralik 2012: 40.782.995 TL) tutarindaki mali zararlardan kaynaklanan
2.876.946 TL (31 Aralik 2012: 8.156.599 TL) tutarinda finansal tablolarina yansitilmayan ertelenmis vergi varligi
bulunmaktadir. Uzerinden ertelenmis vergi varligi hesaplanmamis mahsup edilebilir mali zararlarin vade
dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
2014 - 26.189.376
2015 10.788.150 10.997.041
2016 3.596.578 3.596.578
Toplam 14.384.728 40.782.995
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22. Emeklilik Sosyal Yardim Yukiimliiliikleri

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kidem tazminati karsiligi 1.407.159 1.234.974
1.407.159 1.234.974

Tirk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya emekli olan
25 hizmet (kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin 58 yasinda, erkekler icin 60
yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati 6demekle mikelleftir. 23 Mayis
2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten dnceki hizmet siiresine iliskin bazi gecis siireci
maddeleri cikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 3.254,44 TL
(31 Aralik 2012: 3.033,98 TL) ile sinirlandirilmistir.

Kidem tazminati yikimluligl yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti
bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde ddenmesi gerekecek muhtemel yukimliligin
bugilinki degerinin tahminiyle hesaplanir. TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek icin aktiier
degerleme yéntemlerinin gelistirilmesini 6ngormektedir. Buna gore toplam yikimliligin hesaplanmasinda
asagida yer alan aktiier éngordler kullanilmistir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
iskonto orani (%) 3,74 2,50
Emeklilik olasiiginin tahmini devir hizi icin orani (%) 89 89

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir.
Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis gercek orani gosterir. Sirket'in
kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alti ayda bir ayarlandigi icin, 1 Ocak 2014 tarihinden
itibaren gecerli olan 3.438,22 TL (1 Ocak 2013: 3.129,25 TL) izerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati karsiliginin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Donem basi - 1 Ocak 1.234.974 1.059.816
Hizmet ve faiz maliyetleri 17.719 1.078.589
Aktiieryal kayiplar (*] 461.923 -
Odemeler (307.457) (903.431)
Donem sonu - 31 Aralik 1.407.159 1.234.974
(*) Aktleryal kayiplar, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle vergi etkisinden netlestirilmis olarak bilancoda “Diger Kar Yedekleri” hesabinda gésterilmektedir.

1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap déneminde ortaya cikan aktleryal kayiplarin, gecmis donem finansal tablolarina dnemli bir etkisi bulunmadigindan,
gecmis donem finansal tablolarinda herhangi bir diizeltme yapilmamis olup, soz konusu doneme iliskin hizmet ve faiz maliyetleri ile aktleryal
kayiplarin tamami gelir tablosunda muhasebelestirilmistir (2.19 ve 15 no’lu dipnotlar).



RAY SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2013 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (“TL") olarak gosterilmistir.)

23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklari
Pasifte yer almayan taahhitler 43 no’lu dipnotta aciklanmistir.
Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Bilancoda maliyet giderleri karsiligi ve diger cesitli kisa vadeli yiktumlilikler altinda siniflandirilan karsiliklarin
detayl asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Performans prim karsilig 1.740.150 2.140.150
Dava karsiliklari 150.489 204.940
Maliyet giderleri karsiliklari toplami 1.890.639 2.345.090
Kullanitmamis izin karsiigr (**) (47.1 no’lu dipnot) 840.011 730.574
Toplam 2.730.650 3.075.664
(*¥) Bilancoda diger cesitli kisa vadeli ylikimlilikler altinda siniflandirilmistir.
24. Net Sigorta Prim Geliri
1 Ocak - 31Aralik 2013 1 Ocak - 31 Aralik 2012
Briit Reasiirans Net Briit Reasiirans Net
payi payi

Kara araclari 85.779.145 (3.941.410) 81.837.735 81.972.488 (13.347)  81.959.141
Yangin ve dogal afetler 81.805.560 (71.443.739) 10.361.821 74.664.242 (65.427.173) 9.237.069
Genel zararlar 68.427.740 (58.360.040] 10.067.700 45.863.455 (38.193.694) 7.669.761
Kara araclari
sorumluluk (*) 66.672.297 (6.153.071) 60.519.226 54.259.145 (5.322.021) 48.937.124
Genel sorumluluk 14.567.327 (11.642.906)  2.924.421 10.084.551 (8.108.738) 1.975.813
Nakliyat 13.125.606 (6.735.670)  6.389.936 14.373.013 (6.597.551) 7.775.462
Su araclar 8.431.013 (7.834.044) 596.969  7.624.965 (6.847.731) 777.234
Kaza 6.837.376 (2.104.607)  4.732.769  6.546.139 (1.977.666) 4.568.473
Saglik 5.033.399 (3.845.358)  1.188.041  4.689.419 (3.674.096) 1.015.323
Finansal kayiplar 1.380.663 (1.311.974) 68.689  1.590.491 (1.535.901) 54.590
Hukuksal koruma 1.125.727 (3) 1.125.724 1.077.993 (2)  1.077.991
Hava araclari 603.968 (603.968) - 266.962 (266.962) -
Emniyeti suistimal 379.794 (234.046) 145.748 420.168 (328.490) 91.678
Hava araclari sorumluluk 129.377 (129.377) - 715.571 (715.571) -
Rayli araclar - - - 251.656 - 251.656
Toplam 354.298.992 (174.340.213) 179.958.779 304.400.258 (139.008.943) 165.391.315
(*) Kara araclari sorumluluk bransina ait sigorta prim gelirleri reasiirans payi, 2011/17 sayili Genelge kapsaminda 1 Ocak - 31 Aralik 2013 hesap

déneminde yazilan policelere iliskin olarak SGK'ya aktarilan 6.190.937 TL tutarindaki (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 5.319.405 TL) primleri icermektedir
(2.14, 10 ve 19 no’lu dipnotlar).

25. Aidat (Ucret) Gelirleri

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).
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26. Yatirim Gelirleri

1 Ocak -
31 Aralik 2013

1 Ocak -
31 Aralik 2012

Nakit ve nakit benzerleri

Faiz geliri 8.799.627 9.584.554
Alim satim amacli finansal varliklar

Makul deger farki ve satis gelirleri 242.078 487.258
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

Faiz gelirleri 131.932 -
Toplam 9.173.637 10.071.812

27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Alim satim amacli finansal varliklardan ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklardan elde edilen
gerceklesen kazanc ve kayiplara iliskin bilgiler 11 no’lu dipnotta aciklanmistir.

28. Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler

11 ve 26 no’lu dipnotlarda aciklanmistir.
29. Sigorta Hak ve Talepleri
17 no’lu dipnotta aciklanmistir.

30. Yatirim Anlasmasi Haklari
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

31. Zaruri Diger Giderler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Teknik bolim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri 49.746.766 45.852.033
Toplam (32 no’lu dipnot) 49.746.766 45.852.033
32. Gider Cesitleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Uretim komisyon gideri 49.116.355 43.888.470
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 18.038.208 17.998.437
Iletisim ve bilgi islem giderleri 4.135.786 3.615.227
Danismanlik giderleri 3.054.600 1.001.132
Pazarlama ve satis giderleri 2.162.260 1.390.085
Ulasim giderleri 1.593.108 1.456.565
Aidat giderleri 1.462.817 1.193.004
Ofis giderleri 1.152.603 1.182.898
Reasiirans komisyonu geliri (32.214.414) (28.925.368)
Diger 1.245.443 3.051.583
Toplam (31 no’lu dipnot) 49.746.766 45.852.033
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33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Maas 6demesi 13.557.841 13.151.644
SGK ve issizlik sigortasi isveren paylari 2.018.013 1.906.928
Ikramiyeler ve primler 1.747.596 1.543.191
Ozel saglik sigortasi 232.537 463.793
Yardimlar 27.334 29.101
Diger 454.887 903.780
Toplam (32 no’lu dipnot) 18.038.208 17.998.437

Yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midir, genel koordinator, genel mudir yardimcilari gibi Ust
yoneticilere cari donemde saglanan lcret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu dipnotta aciklanmistir.

34. Finansal Maliyetler
34.1. Donemin tiim finansman giderleri: 2.065.169 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 1.855.024 TL).

34.1.1. Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).
34.1.2. Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).
34.1.3. Dogrudan gider yazilanlar: 2.065.169 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2012: 1.855.024 TL).

34.2. Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam tutar
icindeki paylari %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012: Yoktur).

34.3. Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylari % 20’yi
asanlar ayrica gosterilecektir.): Iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak
aciklanmistir.

34.4. Ortaklar bagli ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri (Toplam tutar
icindeki paylar1 % 20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu
dipnotta detayli olarak aciklanmistir.

35. Gelir Vergileri
1 Ocak - 31 Aralik 2013 ve 2012 hesap donemlerine ait finansal tablolarda yer alan vergi gelir ve giderleri ile

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve yikimlilikleri
asagida ozetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Ertelenmis vergi geliri (21 no’lu dipnot) 1.965.225 864.814
Toplam vergi geliri 1.965.225 864.814

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Pesin ddenen vergiler ve fonlar 1.542.120 1.634.232
Pesin 6denen vergiler ve fonlar 1.542.120 1.634.232
Ertelenmis vergi varlig 6.964.073 4.842.599
Ertelenmis vergi yikimliligi (-) (4.026.408) (3.962.544)
Ertelenmis vergi varligi - net (21 no’lu dipnot) 2.937.665 880.055
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35. Gelir Vergileri (Devami)

Gerceklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Ertelenmis vergi ve kurumlar
vergisi oncesi kar 6.600.204 2.872.308
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan vergi (1.320.041) (574.462)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (66.917) (79.594)
istisna ve indirimlerin etkisi - 45.020
Cari yilda kullanilan ve ertelenmis vergi
hesaplanan mali zararlarin etkisi 3.352.183 1.473.850
Cari donem vergi geliri (21 no’lu dipnot) 1.965.225 864.814
36. Net Kur Degisim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Cari hesap ve banka mevduatlarina iliskin
- Kur degisim gelirleri 9.975.900 4.171.939
- Kur degisim giderleri (4.673.276) (5.638.608)
Toplam 5.302.624 (1.466.669)

37. Hisse Basina Kazanc

Hisse basina kazan¢ miktari, net donem karinin Sirket hisselerinin donem icindeki agirlikli ortalama pay
adedine bélinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Net donem kari 8.565.429 3.737.122
Beheri 1 Kr nominal
degerli hisselerin agirlikli
ortalama adedi 16.306.985.600 16.306.985.600
Hisse basina kazanc (Kr) 0,0525 0,0229

38. Hisse Basi Kar Payi

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akim tablosunda gésterilmistir.

40. Hisse Senedine Doniistiirilebilir Tahviller

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
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41. Paraya Cevrilebilir imtiyazli Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

42. Riskler

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Sirket aleyhine acilan hasar davalari - brit (*) 112.929.395 88.070.112
Sirket aleyhine acilan is davalari 150.489 204.940
(*) Muallak hasarlar icerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin

net tutari 55.352.707 TL (31 Aralik 2012: 42.716.422 TL)'dir. 2.24 ve 17.15 no’lu dipnotlarda ac¢iklandigi Uzere, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle s6z
konusu karsiliklarin 20.857.929 TL'si (31 Aralik 2012: 17.115.234 TL) brit tutardan, 9.245.903 TL'si (31 Aralik 2012: 6.863.826 TL) net tutardan

silinmistir (17.15 - 17.19 no’lu dipnot).

43. Taahhiitler

31 Aralik 2013

ABD Dolari Euro TL Toplam
Yurtici verilen
banka teminat mektuplari 571.841 - 9.967.257 10.539.098
Toplam 571.841 - 9.967.257 10.539.098

31 Aralik 2012

ABD Dolari Euro TL Toplam
Yurtici verilen
banka teminat mektuplari 1.587.055 - 8.404.430 9.991.485
Toplam 1.587.055 - 8.404.430 9.991.485

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan blokaj tutarlari:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Banka mevduatlari (14 no’lu dipnot) 31.096.339 36.110.812
Devlet tahvili (11 no’lu dipnot) 4.974.236 -
Toplam 36.070.575 36.110.812

44, Isletme Birlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
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45. Iliskili Taraflarla islemler

VIG Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve Ust yonetimi bu finansal tablolar acisindan iliskili
sirketler olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
a) Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar, net
VIG Holding 8.991.965 5.636.738
VIG Re 3.418.337 728.649
Kooperativa 1.311.713 -
Diger 195.701 610.867
Toplam 13.917.716 6.976.254
b) Kazanilmamis primler karsiliginda reasiirans payi
VIG Holding 10.474.441 2.457.721
VIG Re 10.104.460 9.923.263
Kooperativa 1.341.622 -
Diger 234.682 214.656
Toplam 22.155.205 12.595.640
c) Muallak hasarlar karsiliginda reasiirans payi
VIG Re 6.666.855 6.785.675
VIG Holding 6.316.927 492.399
Diger 250.914 12.642
Toplam 13.234.696 7.290.716
d) Ertelenmis komisyon gelirleri
VIG Re 2.918.857 2.858.867
VIG Holding 2.846.057 671.320
Diger 102.213 31.763
Toplam 5.867.127 3.561.950

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

e) Devredilen primler

VIG Holding 19.830.979 6.237.109
VIG Re 14.903.201 19.702.802
Diger 761.972 907.192
Toplam 35.496.152 26.847.103
f) Alinan komisyonlar

VIG Holding 5.106.422 1.413.964
VIG Re 4.433.080 5.031.678
Diger 61.517 66.838
Toplam 9.601.019 6.512.480
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45. lliskili Taraflarla islemler (Devami)

1 Ocak -
31 Aralik 2013

1 Ocak -
31 Aralik 2012

g) Odenen tazminat reasiirans pay!

VIG Re 5.893.583 5.746.891
VIG Holding 2.584.971 788.685
Diger 23.869 797
Toplam 8.502.423 6.536.373
h) Faaliyet giderleri

VIG Holding 182.963 212.936
Toplam 182.963 212.936

45.1. Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutarlari ve
bunlarin borclari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur].

45.2. Sirketile dolaylisermaye ve yonetimiliskisine sahip istirakler ve bagli ortakliklarin dokiimii, istirakler
ve bagli ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlari, s6z konusu
ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan donem kari veya zarari, net donem kari veya
zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu donem, kurulumuz standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadigi,
bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sartli olmak
izere hangi tiirde diizenlendigi:

Finansal Duran Varliklar

31 Aralik 2013

Bagimsiz Finansal Net
Endekslenmis Defter Denetim Tablo Toplam Toplam Net kar/
% Maliyet  Degeri Goriisii Donemi  Varliklar  Yiikiimliiliik Satis  (zarar)
TARSIM %4,16 125125  125.125 - 31.12.2013  9.460.279 3.415.596 13.364.587 501.019
Risk Ekspert (*] %30 15.000 15.000 - 31.12.2013 30.108 36.188 181.729  (13.633)
140.125 140.125 - - 9.490.387 3.451.784 13.546.316 487.386
31 Aralik 2012

Bagimsiz Finansal Net
Endekslenmis Defter Denetim Tablo Toplam Toplam Net kar/
% Maliyet Degeri Goriisii Donemi  Varlklar  Yiikiimliliik Satis  (zarar)
TARSIM %4,16 125125  125.125 - 31.12.2012  8.141.168 1.617.973 12.199.842  743.049
Risk Ekspert (*] %30 15.000 15.000 - 31.12.2012 18.670 10.117 21.060  (41.447)
140.125 140.125 - - 8.159.838 1.628.090 12.220.902 701.602

(*) Risk Ekspert’in kurulusu, 7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazatesi'nde ilan olunmustur (2.1 ve 9 no’lu dipnotlar).
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45.3. istirakler ve bagli ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle elde edilen
bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

45.4. Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

45.5. Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi
yiikiimliiliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

46. Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar:

a) Sirket'in 200.000.000 TL'lik kayitli sermaye tavaninin gecerlilik sliresi SPK'nin 7 Ocak 2014 tarihli ve
110.03.02-39-167 no’lu onay yazisi ile 31 Aralik 2018 tarihine kadar uzatilmistir.

b) Kidem tazminat tavani 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren 3.438,22 TL'ye yikseltilmistir.
47. Diger

47.1. Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin % 5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
a) Diger Cesitli Alacaklar:
Acentelerden devlet destekli tarim sigortalari alacaklari - net 448.096 576.729
Acentelerden zorunlu deprem sigortasi alacaklari - net 58.484 212.570
Diger 13.476 11.660
Toplam 520.056 800.959
b) Gelecek Aylara Ait Diger Giderler:
Ertelenmis Uretim giderleri 1.347.663 939.203
Pesin 6denmis giderler 682.364 70.466
Toplam 2.030.027 1.009.669
c) Diger Cesitli Bor¢lar - Kisa Vadeli:
Saticilara borclar 567.985 2.810.954
Anlasmali kurumlara borglar 167.299 241.023
Toplam 735.284 3.051.977
d) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler:
Kullanilmamus izin karsitigi (23 no’lu dipnot) 840.011 730.574
Toplam 840.011 730.574
e) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:
Dengeleme karsiligi (17 no’lu dipnot) 4.220.020 3.343.110
Toplam 4.220.020 3.343.110
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47.1. Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin % 5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari (Devami):

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
f) Diger Gider ve Zararlar:
Gider yazilan alacaklar 797.122 626.393
Kanunen kabul edilmeyen giderler 312.752 198.039
Diger 76.690 136.378
Toplam 1.186.564 960.810

47.2. “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borclar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco
aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar tutarlarinin ayri ayri
toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

47.3. Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur]).

47.4. Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile dnceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve
kaynaklari gosteren aciklayici not: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2012 hesap dénemine iliskin 7.671 TL tutarindaki
onceki yil gelir ve karlari, mutabakat calismasi sonucu gelir kaydedilen mutabakat farkindan olusmaktadir).

47.5. Hazine Miistesarligi tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Dénemin karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Karsilik giderleri /(gelirleri)
Kanuni takipteki riicu
alacaklari karsiligi (12.5-12.7 no’lu dipnot) 9.023.606 1.267.162
Kullanilmamis izin karsilig 109.437 238.330
Esas faaliyetlerden kaynaklanan
stipheli alacaklar karsiligi (12.5-12.7 no’lu dipnot] (106.326) (692.512)
Aracilardan ve sigortalilardan
alacaklar karsiligi (12.5-12.7 no’lu dipnot) (194.152) 131.926
Kidem tazminati karsiligi (289.738) 175.158
Performans prim karsiligi (400.000] 940.150
Diger (54.449) 12.721

Toplam 8.088.378 2.072.935
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Cari Gecmis
Dipnot Donem Donem

. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI 8.565.429 3.737.122
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER - -
1.2.1.  Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) - -

1.2.2.  Gelir Vergisi Kesintisi - -

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikimlilikler - -
A. NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 8.565.429 3.737.122
1.3. GECMIiS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4. BIRINCi TERTIP YASAL AKCE - -

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-] - -

B.  DAGITILABILIR NET
DONEM KARI[(A- (1.3 + 1.4+ 1.5 ] - -

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
1.7. PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-] - -
1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.10.  ORTAKLARA iKINCI TEMETTU (-) - -
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.10.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
1.11.  IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-] - -
1.12.  STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13.  OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.14.  DIGER YEDEKLER - -
1.15.  OZEL FONLAR - -
Il YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2. iIKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-] - -
2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

2.3.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -

2.3.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
2.4. PERSONELE PAY (-] - -
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
. HiSSE BASINA KAR - -
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.2. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
Iv. HiSSE BASINA TEMETTU - -
4.1 HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2. HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

Cari doneme ait karin dagitimi hakkinda Sirket'in yetkili organi Genel Kurul'dur. Bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyle Sirket’in yillik
Olagan Genel Kurul toplantisi heniiz yapilmamis oldugundan kar dagitim tablosunda sadece net donem kari belirtilmistir.
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él Mutluluk hicbir zaman bilinmesin ane...

Cumhuriyet Mah. Haydar Aliyev Cad. No: 28 34457 Sariyer / istanbul
Tel: 0212 363 25 00 Faks: 0212 299 48 99

Anadolu Bélge Miidiirligi )
Sahrayicedit Mah. Halk Sk. No: 33 Golden Plaza Is Merkezi F-Blok Kat: 1 Kozyatagi 34734 Kadikdy / Istanbul
Tel: 0216 411 16 06 Faks: 0216 41116 19

) Avrupa Bolge Miidiirligi .
Istanbul Diinya Ticaret Merkezi B-1 Blok Kat: 9 No: 319-320 34149 Yesilkdy / Istanbul
Tel: 0212 465 40 45 Faks: 0212 465 04 75

ic Anadolu Bélge Miidiirliigii
Farabi Sokak No: 40/A 06690 Kavaklidere / Ankara
Tel: 0312 428 50 00 Faks: 0312 428 50 49

Ege Bélge Miidiirlugi )
Halit Ziya Bulvari No: 72 Taner Is Merkezi A-Blok Kat: 2 35210 / Izmir
Tel: 0232 483 72 46 Faks: 0232 489 86 05
Marmara Bolge Miid gl
Lefkose Caddesi A Blok Kat: 3 No: 34-36 Niliifer / BURSA
Tel: 0224 211 28 27 Faks: 0224 211 28 37
Giineydogu Anadolu Bélge Miidiirliigi
Cinarli Mahallesi Atatiirk Cad. No: 15 Ideal Plaza Kat: 7 01120 Seyhan / Adana
Tel: 0322 457 06 83 Faks: 0322 454 77 61

Akdeniz Bélge Miidiirligi
Konyaalti Cad. Antmarin Is Merkezi No: 24 K: 6 07050 Konyaalti / Antalya
Tel: 0242 247 20 25 Faks: 0242 247 39 59

KKTC Subesi
Bedrettin Demirel Cad. Arabacioglu 7 Apt. No: 123 / 7 Lefkosa / KKTC
Tel: 0392 227 03 80-81-82 Faks: 0392 227 03 83

RAY iletisim Hatti: (0212 363 26 00 - 444 4 729)
www.raysigorta.com.tr






