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KURUMSAL PROFIL

Sigorta sektoriinde 56 yili geride birakan Ray Sigorta;
2014 yilinda 380.025.291 TL prim Ureterek hayat disinda
faaliyet g6steren sirketler arasinda % 1,67 pazar payiyla
17. sirada yer almistir.

Ray Sigorta 2014 yil sonu itibari ile, 7 Bolge Mudurlugu
(istanbul Avrupa ve Anadolu bolgeleri, Ankara, izmir,
Adana, Bursa, Antalya), 3 Birim Mudurligu(Acenteler,
Broker, Bankasirans), Kibris Temsilciligi ve Cagn
Merkezi'nde 244 calisani ile faaliyetlerini siirdirmektedir.

2014 yilinda 1129 acente, 77 ABank subesi, 69 Fibabank
subesi, 61 Burgan Bank subesi, 67 broker, 6 leasing
sirketi ile hizmet vermektedir. 77 ilde 778 anlasmali oto
servisi, 716 cam servisi, 2800 anlasmali saglik kurumu
ile Ray Sigorta; faaliyet gosterdigi sektorde deger yaratan
sirket olma vizyonunu basariyla strdirmustir.

Ray Sigorta; 2014 yilinda Motor Disi branslarda belirlenen
hedeflerini gerceklestirmistir. Motor branslari sonuclari
hedeflerin altinda kalmistir. Gelisimin musteri odakliliga
bagli oldugu bilinciyle tim stratejilerini belirleyen Ray
Sigorta; 2015 yiliicinde de basarisinidahayukariya tasimak
icin verimlilik ve musteri odaklilik anlayisini uygulamaya
devam edecek, marka bilinirligini ve memnuniyet dizeyini
artirma yolundaki calismalarini stirdirecektir.

Ray Sigorta Genel Bilgiler:
Ticaret Unvani : Ray Sigorta A.S.

Ticaret Sicil Numarasi : 297257 / istanbul

Mersis No : 3984 - 5318 - 6248 - 4904
Elektronik Posta Adresi : infodraysigorta.com.tr
Web Adresi : www.raysigorta.com.tr
Genel Midurlik /

Merkez Adresi : Cumhuriyet Mahallesi

Haydar Aliyev Cad.

No: 28 Sariyer / Istanbul
: Ray Sigorta A.S.

Genel Middirlik

Cumbhuriyet Mahallesi

Haydar Aliyev Caddesi

No: 28 PK 34457

Sariyer / istanbul

Tel : 0212 363 25 00 veya 444 4729
Fax : 0212 299 48 49

[letisim Adresi

Bolge Miidiirliikleri / Subeler:

istanbul Anadolu Bélge Miidiirliigii
Sahrayicedit Mah. Halk Sokak No: 33
Golden Plaza is Merkezi F Blok Kat: 1
Kozyatagi 34734 Kadikdy / Istanbul
Tel :021641116 06

Faks : 0216 41116 19

istanbul Avrupa Bélge Miidiirliigii
istanbul Diinya Ticaret Merkezi B-1 Blok
Kat: 9 No: 319 - 320 Yesilkdy / Istanbul
Tel :0212 465 40 45

Faks : 0212 465 04 75

ic Anadolu (Ankara) Bélge Miidiirliigii
Farabi Sokak No: 40/ A 06690
Kavaklidere / Ankara

Tel :0312 4285000

Faks : 0312 428 50 49

Ege Bolge (izmir) Miidiirligii

Halit Ziya Bulvari No: 72 Taner ishani A Blok
Kat: 2 35210 izmir

Tel :02324837246

Faks : 0232 489 86 05

Marmara (Bursa) Bélge Miidiirligi
Lefkose Cad. A Blok Kat: 3 No: 34 - 36
Nilifer / Bursa

Tel :0224 2112827

Faks : 0224 211 28 37

Giineydogu Anadolu (Adana) Bélge Miidiirliigii
Cinarli Mah. Atatiirk Cad. No: 15 ideal Plaza
Kat: 701120 Seyhan / Adana

Tel :0322 4570683

Faks : 0322 454 77 61

Akdeniz Bélge (Antalya) Miidiirliigii
Konyaalti Cad. Antmarin Is Merkezi No: 24
Kat: 6 07050 Konyaalti / Antalya

Tel 0242 247 20 25

Faks : 0242 247 39 59

KKTC Subesi

Bedrettin Demirel Cad. Arabacioglu - 7 Apt.
No: 123/ 7 Lefkosa / KKTC

Tel :03922270380-81-82

Faks : 0392 227 03 83



GUCLUYUZ,

BIRLIKTE
BASARILIYIZ

Ray Sigorta; 244 calisani, Tirkiye'nin hemen her
bolgesinde hizmet veren 1129 acentesi, banka ve
broker kanallariyla biiylk bir ailedir ve bu biyik aile
birlikte glclu ve basarili islere imza atmaktadir.




VIZYONUMUZ:

Deder vyaratan, sigortaciliga yon veren sirket olmak.
2015 yiina kadar, hayat disi sektorde faaliyet gosteren
ilk 5 sigorta firmasi arasinda yer almak.

MISYONUMUZ;

Sigorta alaninda, sahip oldugu bilgi birikimini, Urin
alt yapisini, guvenilir hizmet anlayisini, gicli teknoloji
ve insan kaynagini, yenilikci bakis acisiyla surekli
gelistirmek; vyarattigi degerle musterileri, is ortaklari,

paydaslari ve calisanlari icin tercih edilen sirket olmaktir.

Acente ve Brokerlarimiz firmamizin en degerli is ortaklaridir
ve sigorta sektortinde en iyi hizmeti bizden alacaklardir.

DEGERLERIMIZ;

Etik degerlere saygiliyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimciyiz,
Birlikte gucliylz,
Yaratici ve Uretkeniz,

Insana deger veririz.




Ray Sigorta 56 yillik kokld deneyimiyle din, bugin ve
yarin i¢in calismayi ve hizmet vermeyi siirdirmektedir.




DUNDEN GUNUMUZE RAY SIGORTA

e 1958 vyilinda ulusal tasimacilik sirketlerinin
(THY, Denizcilik isletmeleri, Devlet Demiryollar,
PTT) girisimleri ile kuruldu.

¢ 1992 yiinda Dogan Holding tarafindan
ozellestirildi.

1997 yilinda hisse senetleri istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nda islem gormeye basladi.

2007 yiinda sirketin %74,26 hissesini VIG'nin
istiraki TBIH Financial Services Group devraldi.

2008 yilinda Ray Sigorta, logosuna Vienna
Insurance Group'u ekledi.

2009 yilinda sirketin ortaklik vyapisi; %84,26
hissesi VIG, %10 hissesi Dogan Grubu'na ve
%D5,74 hissesi ise 4.000°den fazla kisiye aittir.

2011 yiinda sirketin = %81,59 hissesi TBIH
Services Group N.V, %12,67 hissesi Vienna
Insurance Group (VIG), %b5,7'si ise halka
aciktir.

2014 yiinda Ray Sigorta'nin toplam prim tretimi:
380.025.291 TL

2014 yilinda Ray Sigorta'nin hayat disinda faaliyet
gosteren sirketler arasindaki pazar payi: % 1.67

e 2014 yiinda hayat disinda faaliyet gosteren

sigorta  sirketleri  icerisinde 17. sirada
bulunmaktadir.

RAY SIGORTA 2014 YILINDA

380.025.291 TL PRiM URETMISTIR.




01.01.2014 - 31.12.2014 DONEMINi KAPSAYAN FINANSAL RAPORLAMAYA iLiSKIN
HAZIRLANAN SORUMLULUK BEYANI

FINANSAL TABLO VE FAALIYET RAPORLARININ KABULUNE iLiSKIN YONETIM KURULU’NUN
KARAR TARIHi  :24.02.2015

TOPLANTINO : 1471

KARAR NO : 6115 ve 6116

Sirketimizce hazirlanan ve Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. tarafindan denetime
tabi tutulan 01.01.2014 - 31.12.2014 dénemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 11-14.1 sayili “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar” tebligi uyarinca, Tiirkiye Muhasebe Standartlari / Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari, sigortacilik mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen formatlarla uyumlu olarak
hazirlanan dipnotlari ile birlikte Solo Bilanco, Gelir Tablosu, Nakit Akisi Tablosu ve Ozsermaye Degisim Tablosu ile
Faaliyet Raporu'nun

a) Tarafimizca incelendigini,

b) Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, finansal tablo ve faaliyet
raporunun oénemli konularda gercege aykiri bir aciklama veya aciklamanin yapildigi tarih itibariyla yaniltici olmasi
sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alaninda sahip olduklari bilgiler cergevesinde, bu Teblij uyarinca hazirlanmis
finansal tablolarin isletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarari ile ilgili gercegdi durlst bir bicimde
yansittigini ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansini ve isletmenin finansal durumunu ve karsi karsiya
olunan dnemli riskler ve belirsizliklerle birlikte diristce yansittigini bilgilerinize sunar, yapilan aciklamadan dolay:
sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

RAY SIGORTA A.S.

GENEL MUDURLUK
ismail Hakki ERGENER Stefan WALDNER M. Levent SISMANOGLU Koray ERDOGAN
Denetimden Sorumlu Denetimden Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi Genel Miidiir Yard.

Komite Baskani Komite Uyesi ve Genel Miidiir (Mali isler)




YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiIN BAGIMSIZ DENETCi
RAPORU

Ray Sigorta A.S.
Genel Kurulu'na,

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlari Cercevesinde Denetimine iliskin Rapor
Ray Sigorta Anonim Sirketi ("Sirket”)'nin 31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap dénemine iliskin yillik faaliyet
raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket Yénetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun ("T.T.K.") 514’tnct maddesi ve 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik”
("Yonetmelik”) hikumleri uyarinca yillik faaliyet raporunun finansal tablolarla tutarli olacak ve gercedi yansitacak
sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak icin gerekli gordugi ic
kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Sirket’in faaliyet raporuna yonelik olarak T.T.K.'nin 397'nci maddesi ve Yonetmelik cercevesinde
yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin Sirket'in 24 Subat 2015
tarihli bagimsiz denetci raporuna konu olan finansal tablolariyla tutarli olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadigi
hakkinda gorus vermektir.

Yaptigimizbagimsizdenetim, Kamu Gozetimi, Muhasebeve Denetim StandartlariKurumutarafindanyayimlanan Tirkiye
Denetim Standartlari’'nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari'na ("BDS") ve sigortacilik mevzuati geregi
yurdrlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak yiritilmustir. Bu standartlar,
etik hiikiimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal
tablolarla tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina dair makul glivence elde etmek tzere planlanarak
yurutilmesini gerektirmektedir. Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla
denetim proseddrlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin secimi, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine
dayanir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuizin olusturulmasi icin
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Goris
Gorustimuze gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler, tim onemli yonleriyle,
denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliliikler
Anonim Sirketi'nin ongoérilebilir gelecekte faaliyetlerini sirdiremeyecegine iliskin raporlanmasi gereken énemli bir
hususa rastlanilmamistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of KPMG

Alper Giiven¢, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci
24 Subat 2015

Istanbul, Tirkiye




Martin Simhandl

Ray Sigorta
Yonetim Kurulu Baskani

Sayin Bayanlar ve Baylar,

2014 yilina baktigimizda, pozitif bir tablo ile karsi
karsiya oldugumuzu gorebiliyoruz: Turkiye'deki
olumlu sartlar son yillardaki ekonomik biylime,
nifustaki gelismeler ve orta sinifin biyimesi Ray
Sigorta'nin islerindeki istikrara katkida bulundu.
Gectigimiz yil konjonktlirde biraz yavaslama
olduysa ve hane harcamalarinda duraklama
yasandiysa da, can ve mal sigortalari hissedilir
artislar gosterdi. Gelirlerdeki yikselmeler,
gelecege yonelik daha cesitli tedbirler alinmasina
imkan sagliyor. Turk halkinin sigortalanma
oraninin az olmasi ve su ana dek pazar
penetrasyonunun disik olmasi, gelecekte de
modern sigorta ¢cozUmlerine ihtiyac duyulacagina
isaret ediyor. Tirk ekonomisi blylimeye devam
edecek ve Ray Sigorta'nin oniinde yeni firsatlar
acacak.

Tasit sigortasi ve 0zel saglk sigortasi
alanlarindaki  kanunlar, son vyillarda lyice
netlesmis ve insanlarin sigorta sirketlerine
duyduklari glvenin artmasina sebep olmustur.
Avusturya ile Orta ve Dogu Avrupa sigorta
piyasalarinda bir numara olan Vienna Insurance
Group, Ray Sigorta'nin givenilirligi ve istikrari
acisindan ayrica bir faktordir. Bunlar, gelecek
icin olumlu sinyallerdir.

Kendini ispatlamis olan yonetim kadrosu ve
kendini isine adamis calisanlari sayesinde Ray
Sigorta gectigimiz yil da yoluna basariyla devam
etmistir. Ekibimiz, misterilerimizin ihtiyaclarini
yakindan tanimakta ve piyasayi iyi bilmektedir:
Memnun sigortalilarimizin sayisi ylikselmekte,
bunun sonucu olarak is hacmimiz blylimekte ve
primler artmaktadir. Ray Sigorta'nin Turkiye'deki

gucld performansi, gelecekte de mal sigortalari
alaninda genis bir yelpazeyle hizmet vermemiz
ve musterilerimizin ihtiyaclarina yetkin sekilde
cevap veren bir muhatap konumunda olmaya
devam etmemiz icin bizi cesaretlendirmektedir.
Ayrica Uclinci ceyrekte saglik sigortasi alaninda
yeni bir Urinin sunulmasiyla Urln yelpazemiz
blUydmustir.

Ray Sigorta diger alanlarda da sorumlulugunun
bilincindedir ve kendi ana istigal konusunun
disinda da gayret sarf etmektedir. Sirket, “Social
Active Day” girisimine bu yililk defa katilmistir. Bu
kapsamda, Vienna Insurance Group calisanlarina
bir is glnu tahsis edilmektedir. Ray Sigorta,
belirlenen bu giinde engelli cocuklarin bakimi ile
ilgili calismalar yapmistir. Bu sosyal calismanin
VIG ana hissedaritarafindan odiile layik gorilmesi,
beni mutlu etmistir.

Vienna Insurance Group vyonetimi adina ve
Ray Sigorta Yonetim Kurulu Baskani sifatimla
tim calisanlarimiza ictenlikle tesekkir etmek
istiyorum. Calisanlarimizin her gin buyik bir
enerjiyle miusterilerimiz icin caba gostermesi
basarilarimizin temelini olusturmaktadir.

Bize duyduklari given ve gosterdikleri sadakat
icin - muUsterilerimize de ozellikle tesekklr
ediyorum. Ayrica sirketimizin guvenilirligine
ve performansina itimat eden acentelerimize,
verimli isbirligimiz icin tesekkirt borg bilirim.

Saygilarimla,
Dr. Martin Simhandl
Ray Sigorta Yonetim Kurulu Baskani



Levent Sismanoglu

Yonetim Kurulu Uyesi ve
Genel Middir

Degerli Hissedarlarimiz;

Ray Sigorta’'nin basariyla arkada biraktigi 2014
yilina baktigimda, sizlerle paylasacak bir cok seyin
oldugunu gérmenin mutlulugunu duyuyorum.

2014 yili, kokld gecmisimizde bir kez daha
basariyla tamamladigimiz bir yil oldu. 4 yildir
buyuk biristikrarla uyguladigimiz stratejilerimizin
hem calisanlarimiz hem de is ortaklarimiz
tarafindan bir is yapis refleksi haline geldigini bu

yil biylk bir memnuniyetle gordik.

Genelmudirligimizve 7bolge mudirligimizle
birlikte 244 calisanimiz, 73 ilde hizmet veren 1129
acentemiz ve 67 brokerimiz ile bu yil da, Ustin
gayret gostererek yili, yiizde 7 blyimeyle 380
milyon TL prim Uretimiyle tamamladik.

isinde ehil ve daima yenilikci yaklasima sahip
calisan kadrosu, mdsteri memnuniyetini 6n
planda tutan acente ve brokerleriyle  Ray
Sigorta; 2014 yiinda memnuniyet orani yiksek
sigortali sayisinda onemli bir artis kat etmis ve
sektdrin deger yaratan sirketleri arasinda yer
almaya devam etmistir. Ayrica, Urln portfoydnin
stratejimiz dogrultusunda yeniden dizenlemesi
calismalari tamamlanmis,  misteri beklenti
ve ihtiyacina uygun olarak Urin calismalar
yapilmis, sigorta penetrasyonunu artirmaya
yonelik calismalar basariyla gerceklestirilmistir.
Tim bu faaliyetlerin olumlu sonuclari da yil
sonunda alinmistir.

Tirk sigorta sektorinde uzun yillardir yasanan
yogun fiyat odakli rekabete ragmen, ihtiyac odakl
drin yapimiz, musteriyi on planda tutan is yapis
seklimiz, mikemmel hizmet kalitemiz sayesinde

bir takvim yilini da zorluklarina ragmen istikrarli
ve karli bicimde tamamlamayi basardik.

2014  yiindaki  olumlu sonuclarimiza  katki
saglayan calisanlarimiza, is ortaklarimiza ve
sirketimize duyduklari given ve bagllik icin
sigortalilarimiza tesekkirlerimi
Kamusal sorumluluklarimizin bilincinde olarak,
birbirimizden aldigimiz giicle, her gecen giin daha
iyisini yapmak icin ise basladigimizda; sonuclarini
aldigimizi hepimiz son 4 yilda gordik. 2015 yilinda
da basari grafigimizi yukariya tasiyamaya ve
sosyal sorumluluk projelerimizi daha da ileriye
tasimaya devam edecegiz.

sunarim.

Saygilarimla,
Levent Sismanoglu




AK BIZIM
ORTAK DILIMIZ

Ray Sigorta personeli, dagitim kanali ve anlasmali
kurumlariyla ortak hedefi olan basari icin calismaya
devam ediyor.




ORTAKLIK YAPISI

31.12.2014 tarihi itibariyle Ray Sigorta A.$'nin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Adi PAY ORANI PAY ADEDI PAY TUTARI (TL)
TBIH Financial Services Group N.V.[¥] %81.59 13.304.862.688 133.048.626.88
Vienna Insurance Group - (Wiener Staedtische Versicherung AG) %12.67 2.066.352.811 20.663.528.11
LVP Holding GmbH (*) %0.70 114.573.400 1.145.734.00
Diger (Halka Acik) (**) %5.04 821.196.701 8.211.967.01
TOPLAM 163.069.856.00

(*) TBIH Financial Services Group NV ve LVP Holding Gmbh, Vienna Insurance Group AG istirakidir. VIG Grubunun Sirket icindeki toplam pay % 94,96 dir.
[**] Halka Acik olan hisse senetlerin tamami Borsa Istanbul A.S.’de islem gormektedir.

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde
Kayitli Sermaye Sistemi icindedir. 2014-2018 yillari
icin Sermaye Piyasasi Kurul'undan Kayitli Sermaye
Tavani tutari 200.000.000.-TL olarak izin alinmisti.
Daha ayrintili  bilgi “Ana Soézlesmede Yapilan
Degisiklikler “ béluminde yer almaktadir.

Sermaya Arttirimi

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden
hissesenetlerinetaninanimtiyazlarbulunmamaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri ile genel
mudurd ve yardimcilari, sirket hisseleri icerisinde

pay sahibi degildir.

2014 yili icersinde Sirketimizin 6denmis sermayesi olan sermayemiz tamami nakden karsilanmak
degdismemistir. Sirketimiz en son sermaye artirimini uzere 26.000.000.TL eklenmesi suretiyle
2011 yili icerisinde yapmistir. 137.069.856.-TL 163.069.856.-TL 'sina ylikseltilmistir.
OZET FINANSAL BILGILER
OZET FINANSAL GOSTERGELER 2014 2013
Toplam Aktifler 401.476.112 381.275.825
Odenmis Sermaye 163.069.856 163.069.856
0z kaynaklar 109.646.602 98.394.116
Yazilan Primler 380.025.291 354.298.992
Kazanilmis Primler - Net 171.339.626 167.707.643
Gerceklesen Hasarlar - Net -113.047.819 -114.674.814
Diger Teknik Gelir / Gider-Net -11.670.129 2.748.187
Faaliyet Giderleri -50.052.985 -49.746.766
Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim -1.063.998 -876.910
Teknik Bélime Aktarilan Yatirim Geliri 12.762.126 7.541.540
Teknik Bolim Dengesi 8.266.820 12.698.880
Net Kar / Zarar 2.376.736 8.565.429
. GERCEKLESEN HASAR (NET) KAZANILMIS PRIM [NET) HASAR PRiM ORANI (NET)
(BINTL) 2014 2013 2014 2013 2014 2013
YANGIN 5.508 5.847 11.728 8.557 47,0% 68,3%
DASK 0 0 0 0 0,0% 0,0%
NAKLIYAT 2.260 1.232 6.293 6.996 35,9% 17,6%
KAZA 97.850 102.962 142.766 144.290 68,5% 71,4%
MUHENDISLIK 6.607 4.012 8.678 6.690 76,1% 60,0%
TARIM 0 0 0 0 0,0% 0,0%
SAGLIK 823 622 1.874 1.175 43,9% 52,9%
TOPLAM 113.048 114.675 171.340 167.708 66,0% 68,4%




. UM DENGESI TEKNiK BOLUM / YAZILAN PRIMLER
(BINTL) 2014 2013 2014 2013
YANGIN 1.631 747 2,0% -1,0%
DASK -479 -286 -4,9% -3,4%
NAKLIYAT 4.421 5514 25,0% 25,6%
KAZA -518 4.661 -0,3% 2,6%
MUHENDISLIK 3.066 6.236 4,7% 10,1%
TARIM -298 -13 -4,0% -0,3%
SAGLIK 443 -2.666 3,7% -53,0%
TOPLAM 8.267 12.699 2,2% 3,6%
—

2014 2013 ’ 2014 2013
YANGIN 79.826 74.858 6,6% 21,0% 21,1%
DASK 9.840 8.328 18,1% 2,6% 2,6%
NAKLIYAT 17.675 21.557 -18,0% 4, 7% 6,1%
KAZA 188.381 178.059 5,8% 49,6% 50,3%
MUHENDISLIK 65.063 61.894 5,1% 17,1% 17,5%
TARIM 7.396 4.570 61,8% 1,9% 1,3%
SAGLIK 11.844 5.033 135,3% 3,1% 1.4%
TOPLAM 380.025 354.299 7,3% 100,0% 100,0%
(BiN TL) DEGISIM %

2014 2013 2014 2013
YANGIN 11.964 10.431 14,7% 15,0% 13,9%
DASK 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
NAKLIYAT 6.452 6.987 -7.7% 36,5% 32,4%
KAZA 137.352 152.209 -9 8% 72,9% 85,5%
MUHENDISLIK 11.764 9.144 28,6% 18,1% 14,8%
TARIM 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
SAGLIK 2.529 1.188 112,9% 21,4% 23,6%
TOPLAM 170.061 179.959 -5,5% 44, 7% 50,8%




VIENNA INSURANCE GROUP SIiRKET PROFiLi

Vienna Insurance Group'un [(VIG) 25 farkli Ulkede
yaklasik 50 grup sirketi c¢atisi altinda faaliyet yiriten
23.000 calisani, 2014 yiliicinde yaklasik 9,2 milyar AVRO
tutarinda prim gelirinin altina imza atmistir. Bu sayede
sirketler grubu, Avusturya’nin ve Orta Avrupa'nin
borsaya koteli sigorta sirketleri arasinda kendine dnde
gelen bir yer edinmistir. Faaliyet yuruttigu cekirdek
pazarlarda birinci sirada olan VIG, hasar ve kaza
sigortasi, hayat sigortasi ve saglik sigortasi alanlarinda
sundugu kapsamli  Urln ve hizmet portfdylyle
musterilerini ikna etmede basarili olmustur.

Avusturya’dan Orta ve Dogu Avrupa’ya

VIG'nin Avusturya'daki kokleri, 1824 yilina kadar
gitmektedir - yani sirketin basarili bir yerel sigorta
isletmesinden ©nde gelen bir uluslararasi sigorta
sirketler grubu halini almasi sireci 190 yiluk bir
tarihceye sahiptir. Bu sirecin baslagicini, kendi
alaninda Bati Avrupa'nin ilk isletmelerinden biri
olarak 1990 yilinda Orta ve Dogu Avrupa’daki gelisme
potansiyelini fark eden ve o zamanki Cekoslovakya
pazarinagirme cesaretinigosteren Wiener Stadtische
firmasi yapmistir. Bunu, birka¢c ornek saymak
gerekirse, 1996 yillinda Macaristan, 1998 vyilinda
Polonya, 1999 yilinda Hirvatistan ve 2001 yilinda
Romanya adimlari izlemistir. 2014 yilinda Moldova
pazarina girmesiyle birlikte Vienna Insurance Group
artik 25 pazarda etkin hale gelmis durumdadir.

Cekirdek pazarlarda 1 numara

VIG'nin c¢ekirdek pazarlari arasinda Avusturya,
Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Polonya, Romanya,
Bulgaristan, Hirvatistan, Sirbistan, Macaristan
ve Ukrayna sayilabilir. VIG, bu pazarlarda %19un
Uzerindeki pazar payiyla sigorta sirketleri arasinda
actk ara birincidir.

Sirketler grubunun 2014 yilinda elde ettigi 9,2 milyar
AVRO prim gelirinin yarisindan fazlasi Orta / Dogru
Avrupa’daki VIG pazarlarindan gelmistir ki bu, Orta/
Dogu Avrupa (CEE) odakli yayilma stratejisinin
basarisinin acik bir gostergesidir. VIG, bdlgenin
ekonomik olarak daha da geliseceginden ve baglantili
olarak sigorta talebinin daha da artacagindan
emindir.

Sirketler grubu biinyesinde 2008'den bu yana faaliyet
gosteren reasirans sirketi VIG RE'nin merkez idare
ofisinin Cek Cumhuriyeti'nde olmasi da Orta / Dogu
Avrupa bolgesinin VIG acisindan ne denli gelismeye
acik bir pazar olarak gorildiginin bir kanitidir.

25 Pazarda Miisteriye Yakinlik
Yerel girisimcilik ve bununla baglantili mdisteri

yakinligr VIG'In basarisinda onemli paya sahiptir ve
bu durum, sirketin bolgede kok salmasinda, coklu
markalama stratejisinde ve ayrica farkli pazarlama
kanallarinin cesitliliginde ifadesini bulmaktadir. Bu
nedenle sirketler grubu, bilincli olarak, timi Vienna
Insurance Group catisi altinda birlesen, ancak
esasen bulunduklari bélgede yerlesmis olan farkli
markalarin  olusturulmasina bel baglamaktadir,
zira VIG'yi sirketler grubu olarak basarili kilan da bu
markalarin kendi guclerive yereldeki bilgi birikimidir.

Ana faaliyet alanina odaklanmanin ve baglayici
degerler etrafinda kenetlenmenin getirdigi basari
VIG ana faaliyet alani olan sigortacilik isine
odaklanmistir ve ileriye donik sigortalamayr keskin
bir risk bilinciyle birlestirmistir. Sadece musterilerine
degil, aynizamanda is ortaklariyla, calisanlariyla veya
diger paydaslariyla olan iliskilerinde de guvenilirlik,
duristlik ve saglamlik anlaminda given telkin eder.
Bunlarla baglantili tim sirket kararlarinin temelini,
duristlik, dogruluk, farklliklara saygl, firsat
esitligi ve musteri odaklilik gibi temel etik degerler
olusturur.

Bu temel tutum kendini sadece sirketin sirekli ve
kalici blylime stratejisinde degil, ayni zamanda
muikemmel kredibilitesinde de gosterir. Uluslararasi
yetkinlikte kredi derecelendirme kurulusu Standard
& Poor's Temmuz 2014'teki degerlendirmesinde
VIG'a "A+"- stabil gérinti notunu vermistir. Boylece
VIG, Viyana borsasi ATX endeksindeki tim firmalar
arasinda hep en iyi kredi notuna sahiptir.

Orta / Dogru Avrupa’da iki kuvvetli is partneri:
VIG ve Erste Group

Avusturya pazarinda iyice yerlesmis olan Erste
Group, Orta ve Dogru Avrupa'nin dnde gelen
bankacilik gruplarindan biridir. VIG ve Erste Group
2008’den bu yana stratejik ortaktirlar ve bu ortaklik,
her iki grubu da karsilikli olarak esit dlcide kazanc
getirmektedir: Bir yandan her iki grubun faal oldugu
pazarlarda VIG'un sigorta Urlnleri Erste Group
tarafindan pazarlanirken, diger yandan VIG'un grup
sirketleri de Erste Group'un bankacilik Urinlerini
satisa sunmaktadir.

Borsa’da giiclii bir konum, uzun vadeli kilit hissedar
VIG'in hisseleri Ekim 1994°ten beri Viyana Borsa'sinda
kotelidir. VIG, borsaya girisinden asagi yukari 20 yili
askin bir siire sonra 2014 yili sonu itibariyle yaklasik 4,8
milyar AVRO olan piyasa degeriyle Viyana Borsasi'nin
birincil piyasasinda kendine Ust dizey sirketler
arasinda yer edinmistir. ATX endeksi 2014 yilinda
yaklasik % 15,2 deger kaybederken, VIG hisseleri




yaklasik % 2,4'lik deger artisiyla bir kez daha istikrarini
kanitlamistir. Sirketin temettd politikasi da istikrar ve
slreklilik ozellikleriyle one cikmaktadir. VIG, borsaya
ilk girdiginden bu yana hissedarlarina yillk temetti
dagitmis ve en son 2013 yili icin bu temettl payi hisse
basina 1,3 AVRO olmustur.

Subat 2008 itibariyle Prag Borsasi'nda ikincil
kotasyonunu alan VIG, Orta ve Dogu Avrupa
pazarinin onemini bir kere daha vurgulamistir.
VIG hisseleri 2014 yili sonu itibariyle yaklasik 132,1
milyar CZK [ EUR 460 milyon) olan piyasa degeriyle
Prag Borsasi'nda da onde gelen sirketlerin arasina
girmistir.

VIG hisselerinin yaklasik % 7071, grubun kalici ve uzun
vade odakli ana hissedari olan Wiener Stadtische
mutldel sigorta sirketinin elinde bulunmaktadir.
Kalan hisseler ise halka acilmistir.

Tercih edilen isveren

VIG sadece sigortacilik drtnlerinde degil, ayni
zamanda cazip bir isveren olarak buylk yetenekleri
ve parlak zekalari calisan olarak biinyesine katma
noktasinda da birinci tercih olmayi hedeflemektedir.
Bu baglamda ©6rnedin  bireysel yeteneklerin
farkedilmesi ve desteklenmesi gibi cesitli politikalar
modern birinsan Kaynaklari Yonetimi ekibince hayata
gecirilmektedir. Farklliklar VIGta firsat olarak
gorudlir ve gunlik pratikte buna uygun davranilir.
Bu noktada, kadinlara kendi potansiyellerini aciga
citkarma imkani veren uygun sartlarin yaratilmasi
onemli bir role sahiptir. Vienna Insurance Group,
basarisinin insana ve dolayisiyla, kadin ve erkek
yaklasik  23.000 calisanina  bagli  oldugunun
bilincindedir.

VIG hakkinda daha fazla bilgiyi www.vig.com sitesinde
veya VIG sirketler grubunun mali tablolarinda

bulabilirsiniz.
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INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

Calisanlarimiza verdigimiz degerle, calisanlarimizin
sirketimiz icin vyaratti§i deger, birbirini strekli
destekleyen ve besleyen bir cevrim icerisindedir.
Amacimiz bu cevrim icerisinde insan kaynaginin
yarattigi deger, ortam, kosullar, sistem ve sistemin
potansiyeli ile dogrudan baglantili olan insan
kaynagi potansiyelinin, etkin bir sekilde planlanip,
yonetilmesini ve strekli gelistirilip, lyilestirilmesini,
mevcut enerjinin aciga cikarilmasini ve hedefler
dogrultusunda ydnlendirilmesini saglamaktir.

Sirketimizin misyon,  vizyon  ve  hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz cercevesinde
objektif ve yetkinlige dayali, dogru ise dogru kisiyi
yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve yerlestirme
slreci yurUtiyoruz. Bu dogrultuda ise aldigimiz
calisanlarimizin kurumsal yapimiza adaptasyonlarini
hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli alt yapilarini
olusturmak amaciyla uyum ve gelisim egitimleri
dizenliyoruz.

Calisanlarin ~ Sirket  hedefleri  dogrultusunda
calismalarini  ve ayni hedefe odaklanmalarini
saglayan ‘Performans Yonetimi' strecimiz; hedef
belirleme, izleme, degerlendirme, geri bildirim
asamalarini kapsamaktadir. Bu tur bir performans
yonetimiile calisanlarin objektif degerlendirilmelerini
ve sistemin terfi, Ucret, gelisim ve kariyer planlamasi
gibi sonuclarinin etkin ve dogru planlanmasini
hedefliyoruz.

Calisanlarimizin ve musterilerimizin giinden giine
degisen, gelisen ihtiyaclari bizlere uzmanliklarimizi,
yetkinliklerimizihangiyonde gelistirmemizgerektigini
gostermektedir. Bu ihtiyaclar

e Calisanlarimiza  objektif ~ bir  performans
degerlendirme sistemi icinde dogru bir kariyer
planlamasi yaparak verimlilikleri artirmak,

e Calisanlarimizin Sirketicive disi egitimlerle vizyon
ve temel degerlerimize uygun olarak kendilerini en
st dizeyde gelistirmelerini saglamak,

insan Kaynaklari politikamizi olusturmaktadir.

31.12.2014 itibariyle Calisan Sayisi

SAYILAR

GM+ Broker Satis Midirligu 166
ADK Cagri Merkezi 5
Anadolu Bolge Midirligi 9
istanbul Avrupa Bolge Miidiirligi 9
Ankara Bolge Mudurlugi 29

izmir Bélge Midirligu

Antalya Bélge Mudurligu

Adana Bélge Mudirlugi

Bursa Bélge Mudurlugu
Kibris Sube
Toplam: 244
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dogrultusunda calisanlarimiza ve
is ortaklarimiza sirekli gelisim
saglayan egitimler sunmaktayiz.

TUm bu uygulamalari yonetirken;

e Sirketimizin  buglninid ve
gelecedini vizyonumuz ve temel
degerlerimiz cercevesinde guclu
ve hassas olarak planlayabilecek
musteri odakli liderler

e Irk, etnik koken, milliyet, dil,
din ve cinsiyet ayirimini ortadan
kaldiran firsat esitligi ilkesine
uygun davranmak,

e (Calisanlarimiza guvenli,
seffaf, katilimci, esnek ve sirekli

Sirketimizin bugununu
ve gelecegini vizyonumuz
ve temel degerlerimiz
cercevesinde guclu

yetistirmek ve hassas olarak
planlayabilecek

musteri odakli liderler
yetistirmektir.

gelismelerine olanak saglayan
bir ortam yaratmak,

e Calisanlarimizinhaklarinin, sosyalglvencelerinin,
Is - 0zel yasam dengesinin korunmasini gozetmek,
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TEKNIK SONUCLAR

Prim Uretimi:
Sirketin prim Uretimi 2014 yilinda 380.025.291 TL
olarak gerceklesmistir. Bu prim tutari ile Ray Sigorta

hayat - disi branslarda faaliyet gosteren sirketler
arasinda %1,67 pazar payi ile 17. sirada yer almistir.

2014 yili brans bazinda prim iiretimi yiizdesel dagilimi
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2013 ve 2014 yillari brans bazinda prim iiretiminin yiizdesel dagilimi karsilastirmali
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TEKNiK KAR PRIMi

2013 yiinda 38.002.166 TL olan Teknik Kar,
2014 yilinda %15,7 azalisla 32.046.072 TL olarak
gerceklesmistir.

Branslar itibari ile 2013 yili ile karsilastirmali olarak
prim Uretimimizin dagilimi, artis ylzdeleri ve teknik
kar tutarlari asagidaki tabloda gosterilmistir.

I " T

PRIM TEKNIK KAR PRIM TEKNIK KAR DEGiSiM
YANGIN 79.826.459 6.574.113 74.858.012 4.298.153 6,6%
DASK 9.839.687 454310 8.328.211 533.228 18,1%
NAKLIYAT 17.674.836 4.587.500 21.556.619 6.284.841 -18,0%
KAZA 188.380.820 13.201.256 178.059.147 19.264.229 5,8%
MUHENDISLIK 65.062.702 4.895.175 61.893.535 7.992.545 5,1%
TARIM 7.396.390 _78.743 4.570.070 181.011 61,8%
SAGLIK 11.844.396 2.412.461 5.033.399 -551.841 135,3%
TOPLAM 380.025.291 32.046.072 354.298.992 38.002.166 7,3%




Yangin Bransi

Sirketin Yangin Bransi'ndaki primleri bir dnceki
yila gore %6,6 artisla 79.826.459 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 32.097.823 TL hasar 0odenen bu
bransta saglanan teknik kar, primlerin %8,2 ’si
oraninda 6.574.113 TL'dir. Toplam 81.051.038
TL muallak hasarin  76.542.049 TL'lik bolimu
reastrorlerimizin ~ payina  isabet  etmektedir.
Toplam dUretilen prim icindeki payr %21 olurken,
teknik kar icindeki payr ise %Z20,5 olmaktadir.

Kaza Bransi

Sirketin Kaza Bransi'ndaki primleri bir dnceki yila
gore %5,8 artisla 188.380.820 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 101.990.502 TL hasar ddenen bu bransta
saglanan teknik kar, primlerin %7 ’si oraninda
13.201.256 TL'dir. Toplam 133.915.744 TL muallak
hasarin 44.829.503 TL'lik bolumU reastrorlerimizin
payina isabet etmektedir. Toplam dUretilen prim
icindeki payl %49,6 olurken, teknik kar icindeki payi
ise %41,2 olmaktadir. Boylece teknik kara en buyuk
katkisi olan brans olmaktadir.

Miihendislik Bransi

Sirketin - Mihendislik Bransi'ndaki primleri bir
onceki yila gore %5,1 artisla 65.062.702 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 42.898.697 TL hasar ¢denen
bu bransta saglanan teknik kar, primlerin %7,5i
oraninda 4.895.175 TL'dir. Toplam 22.093.073
TL muallak hasarin 19.354.414 TL'lik bolim
reastrorlerimizin  payina  isabet  etmektedir.
Toplam Uretilen prim icindeki payl %17,1 olurken,
teknik kar icindeki payr ise %153 olmaktadir.

Nakliyat Bransi

Sirketin Nakliyat Bransi'ndaki primleri bir dnceki
yila gore %18 azalisla 17.674.836 TL olarak
gerceklesmistir. Toplamda 3.797.308 TL hasar
ddenen bu bransta saglanan teknik kar, primlerin
%26 ‘st oraninda 4.587.500 TL'dir. Toplam
18.330.177 TL muallak hasarin 16.177.492 TL'lik
bolimu reasirorlerimizin payina isabet etmektedir.
Toplam Uretilen prim icindeki payr %4,7 olurken,
teknik kar icindeki payr ise %143 olmaktadir.

Saglik Bransi

Sirketin Saglik Bransi'ndaki primleri bir odnceki
yila gore %18 artisla 11.844.396 TL'ye ulasmistir.
Toplamda 3.739.844 TL hasar ddenen bu bransta
saglanan teknik kar, primlerin %20,4 ‘G oraninda
2.412.461 TL'dir. Toplam 1.226.640 TL muallak
hasarin 1.022.884 TL'lik bolimi reastrorlerimizin
payina isabet etmektedir. Toplam Uretilen prim
icindeki payl %3,1 olurken, teknik kar icindeki payi
ise %7,5 olmaktadir.

Tarim Bransi

Sirketin Tarim Bransi'ndaki primleri bir onceki yila
gore %61,8 artisla 7.396.390 TL'ye ulasmistir. Bu
bransta saglanan Uretim, toplam primlerin %1,9 unu
olusturmaktadir.

Teknik islemlerin Sonucu
Ray Sigorta 2014 yilinda;

® 380.025.291 TL prim dretmis, bunun 209.964.536
TL sini reasurorlere devretmistir. Police
adetlerine bakildiginda %22 blylime saglanirken,
yazilan primlere bakildiginda ise %7,3 blyime
gerceklesmistir.  Diger cesitli gelir ve gider
kalemlerinin hesaba alinmasi ile 32.046.072 TL
faaliyet gelir gideri 6ncesi teknik kar olusmustur.

e Uretilen bu primler karsiliginda ertelenmis
ddenen komisyonlardaki degisim dahil 53.597.207
TL komisyon 6demis, reasurorlere devrettigi primler
karsiliginda ertelenmis alinan komisyonlardaki
degisim dahil 40.085.599 TL komisyon almistir.

e Toplamda 184.524.174 TL hasar 6demis, bu tutarin
81.718.403 TL'sini reaslrorlerin payr olarak geri
alinmistir. Muallak hasar karsiligi ise 256.616.854 TL
olup, reastiror sirketlerin payina ise 157.926.342 TL
dismektedir.

e Teknik kar tutarina faaliyet giderleri ve teknik
olmayan  bolimden  aktarilan  mali  gelirler
eklendiginde 32.046.072 TL olan teknik kar rakami
8.266.819 TL olmaktadir. Sirketimiz, 2013 yilinda
12.698.880 TL teknik kar elde etmisken, 2014 yilinda
ise bu kar %34,9 oraninda azalarak 8.266.819 TL
olarak gerceklesmistir.

e Yatirim gelirleri 2013 yilinda 19.933.664 TL iken
2014 yilinda ise 21.345.895 TL olarak gerceklesmistir.
Yatirim gelirlerine bakildiginda en biyuk gelir kalemi
15.147.585 TL ile vadeli mevduat gelirleri olmustur.
Sirketimizin satin almis oldugu devlet tahvilleri ve
hisse senetleridolayisiyla olusan finansalyatirimlarin
nakde cevrilmesinden 614.863 TL, bu yatirimlarin
degerlemesinden ise 458.860 TL kar elde edilmistir.

e Yatirm  giderleri icerinde  kambiyo zarari
haricindeki en buylik rakam 3.139.242 TL ile
yatirim yonetim giderleri olmaktadir ve bu giderler
cogunlukla bankalarla yapilan islemler dolayisiyla
olusan komisyon ve masraflardir. Tahsilat hizindaki
artisa paralel olarak banka vadesiz ve vadeli
mevduatlarimiz ise %12 oraninda artmistir.




Satis Departmani
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Abdullah Ozcan, Caglar Balos, Aysegiil Aydogdu, Ozgiir Eken, Ozlem Celik, Ozgiir Deger, Pelin Bozalp, Burcu Sackoparan ve Esra icim



SATIS VE SATIS DESTEK, MUSTERI
MEMNUNIYETi FAALIYETLERI

Ray Sigorta 2014 yil sonu itibari ile, 7 Bolge (istanbul
Avrupa ve Anadolu bélgeleri, Ankara, izmir, Adana,
Bursa, Antalya merkezli Bolge mudurlikleri), 3 Birim
Mudurligu (Acenteler, Broker, Bankastrans Birim
mudurliga), Kibris Temsilciligi ve Cagri Merkezinde,
toplamda 88 satis ve satis destek personeliyle dagitim
kanali ve sigortalilara hizmet vermeye devam etmistir.

Tiirkiye genelinde hizmet veren yaygin dagitim agi;
2014 yilinda 73 ilde 1129 acente, 77 ABank, 69
Fibabank, 61 Burgan Bank subesine, 67 broker, 5
leasing sirketine is ortakligi yapan Ray Sigorta Satis
ve satis destek departmani; Turkiye geneline yayilan
etkin dagitim kanaliyla hizmet vermektedir.

Dagitim kanali tiplerine gore belirlenen her bir
portfdy yoneticisi bagli bulundugu acente-sube-
brokerlere birebir hizmet vermektedir. Ayni zamanda
her bir kanalin satis destek personeli belirlenmis
ve bu belirlenen personel portfoy yoneticileri ile
esleserek birer takim hiviyetinde acente-broker
ve subelere hizmet vermektedir.ilgili takimlar bir
program cercevesinde calismalarini sirket strateji ve
hedeflerine paralel yiritmekten sorumludurlar.Bu
hedefler sirketin ulasma istedigi alanlarda brans-
drdn prim ve adetlerinden olusmakta olup satis ve
satis destek personeli bir performans takip modeli
ile takip edilmektedir.

Satis Departmani dagitim agini gelistirme yonindeki
calismalarina 2014 yilinda da devam ederek yeni
acente ve bankalarla isbirliklerine imza atmistir.
Tirkiye genelinde 214 yeni acenteyi dagitim kanalina
dahil eden Ray Sigorta, banka kanalinda da biyuk bir
atilim yaparak Burganbank, Fibabank ve Aktifbank’i
dagitim kanalina dahil etmistir.

Ray Sigorta 2011 yili itibariyle uygulamaya basladig:
sigorta potansiyeli yiksek illerdeki Bolgelere bagli
olmak Uzere “yerinden hizmet” uygulamasina yeni
aglar eklemeyi 2014 yilinda da surdirdd. Trabzon ile
basladigl, Eskisehir, Kayseri, Konya illeri ile devam
ettigi bu uygulamaya, 2014 yilinda Mugla ve Aydin'da
“yerinden hizmet” modeli ile yenisini ekleyerek
devam etmistir.Uygulama performans modeli satis
ve satis destek takim hiviyetinde Bolge yapisi icinde
artarak devam etmesi planlanmistir.

Yiiksek Dagitim Kanali / Sigortali Memnuniyeti

Dagitimkanalinin “hepyanindaolmak”anlayisla hizmet
veren Ray Sigorta, sigorta sektdorinde acentesine en
fazla dokunan sirketlerden biridir. Sigorta danismani
seklinde hareket eden satis departmani ekipleri,
strekli olarak sahada ve acentelerinin yanindadir.

Hem is tecriibesi hem de yakin saha takibi ile dagitim
kanali memnuniyetini en Ustte tasimak icin faaliyet
gostermeye devam etmektedir.

Ray Sigorta tim satis ekibiyle dagitim kanalina
ve sigortalilarina en iyl hizmeti en hizli sekilde
sunan, sektorin deder vyaratan sirketi olmayi
surdirmektedir. Acente ve subelerin Sigortacilik
faaliyetlerine iliskin her bir sorunu ilgili satis ve satis
destek personeli tarafindan aninda bilgi alinarak
¢ozime ulastirilmaya calisilir.

Sirketin Satis Cagri Merkezinde inbound ve outbound
ekipleri yer almakta olup bu satis personeli gelen ve
yaratilantalepleriuzaktansatismodeliilesonlandirmaya
calismaktadir. %100 Misteri Memnuniyeti mottosuyla
calisilan Cagri merkezi sonuclari 2014 yilinda da
artarak devam etmistir.

Miisteri Memnuniyeti

Sirkete iletilen sikayetleri gidermek maksadiyla
kurulan Misteri Memnuniyeti Birimi, gelen bildirimleri
degerlendirmek tzere, yil icersinde sikayete konu her
turly talebi inceler, konuyla alakali taraflari sorunun
¢ozUimd icin bir araya getirir ve maksimum 24 saat
icinde ¢6zim odakli geri donls alarak, %100 musteri
memnuniyeti saglayacak sekilde faaliyetini strdirdr.

Ray Sigorta’nin 2014 Yili is Performansi

Ray Sigorta; 2010 yili itibariyle uyguladigi portfoy
donUslUm stratejisini basariyla uygulayarak 2014
yilinda motor disi branslarda belirlenen hedeflerini
gerceklestirmis, Motor disi bransta hedeflenen yizde
8 blylme oranini yakalayarak, 214 milyon TL prim
dretimi ile yili kapatmistir. Motor disinda yil bazinda
en oOnemli blUyuime vyabancilara yonelik sigorta
zorunlulugu dolayisiyla Saglik ve seyahat sigortalari
ile Havacilik ve Tarim sigortalarinda yasanmistir.

2014 yiinda yogun rekabetin yasandigi motor
bransinda ise, ylzde 7 oraninda buylyerek, yili
yaklasik olarak 165 milyon TL prim ile kapatmistir.
Bu alanda, trafik sigortalarinda hedeflerinin
Uzerinde buydyen Ray Sigorta, kasko bransinda bir
onceki yila oranla kicilme yasamistir. Ray Sigorta;
tim branslarda ise toplamda yil bazinda ylzde 7
oraninda buyuyerek yili 380 milyon TL prim Uretimi
ile tamamlamistir.

Ray Sigorta; 2015 yili icinde de basarisini daha
yukariya tasimak icin verimlilik ve misteri odaklilik
anlayisini  uygulamaya devam edecek, marka
bilinirligini ve memnuniyet dizeyini artirma yolundaki
calismalarini sirdirecektir.




Oto ve Oto Disi Hasar Departmani

Metin Uzun, Serdar Ozkara, Cigdem Umur, Ozlem Yilmaz, Emre Asan, Erol Dalyan, Hiiseyin Cinar ve Merve Geng




0TO HASAR VE RUCU BIiRIiMi
CALISMALARI

2014 yilinda musteri memnuniyetinin artirilmasi,
hasar maliyetlerinin kontrol altinda tutulmasi ve
hizmet kalitesini artirmak amaciyla anlasmali servis
gelistirme ve hizli onarim merkezi agi yayginlastirma
calismasi yapilmis ve yedi bolgede acentelere sunum
yapilmistir.

Oto saha denetim sirecinde bdlge rotasyonu
yapilarak verimliliginin artmasi saglanmistir.

Pert ihalesilne alma slrecinin daha efektif
hale getirilmesi icin entegrasyon calismalarina
baslanmistir.

Evraksiz ofise gecebilmek icin calisma baslatilmis,
stire¢ calismalaritamamlanmisve 2015yilinda hayata
gecirilmesi icin altyap! calismalari tamamlanmistir.
Ayrica, daha hizli ve verimli raporlama ic¢in sistem
altyapisi gelistirilmistir.

Bedeni dosyalardaki maliyetlerin minimize edilmesi
ve slreclerin  kisaltilmasi vasitasiyla miusteri
memnuniyetini arttirmak amaciyla bedeni dosya
islahi yapitmistir.

Ayrica, Hukuk Servisi'ne katki amaciyla davasi siiren
dosyalar ile ilgili sulh calismalarina baslanmistir.

IS BIRLIGI VE
AG OLUSTURMA

KISISEL SORUMLULUK
VE iSIN BASARISINA

KATKI
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Pazarlama Departmani
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Mustafa Nural, Selda Camlibel, Feridun Art, Seda Azmanoglu, Ender islamoglu ve Gokcen Cenk




RAY SIGORTA PAZARLAMA BiRiMi KAMPANYA VE PROJE CALISMALARI

Sigorta sektdriinde 56 yillik tecribesi ile hizmet
veren Ray Sigorta, vyenilikci ve musteri odakl
yaklasimlariyla sektérde pek cok yenilige imza
atmayl 2014 yiinda da sirddrmustir. Ray Sigorta
pazarlama birimi binyesinde 2014 yilinda asagidaki
arastirma gelistirme ve proje calismalari yapilmistir.

RAYPORTAL YENILEME PROJESI

Ray Sigorta i¢ iletisim portali (www.rayportal.
com.tr), Ray Sigorta vizyon hedefleri ve  kurum
kiltird dogrultusunda yenilenmistir. Sadelik, kolay
ulasilabilirlik, seffaflik ve yenilik ilkelerinin esas
alindigr, kullanici dostu bir portal olusturulmustur.

iciletisim portali “Rayportal”, tasinabilir ve masatisti
bilgisayarlar, tabletler ve mobil cihazlar (I0S ve
Android) Uzerinden erisim saglanmistir.

RAYPLUS KART PROJESI VE
KAMPANYALARI

2014 yiinda; Ray Sigorta ile uzun yillardir gic birligi
yapan sigortalilarina ve Ray Sigorta calisanlarina
yonelik olarak hazirlanan sadakat kart programi
“RAYPLUS" ile ayricalikli hizmet, sigortalilarimizin
hizmetine sunulmustur. 2013 yilinda baslanilan
projedeki katiimci sayisi 2014 yilinda 4246 kisiye
ulasmistir. 2014 yilinda ayrica Nisan ve Eylilaylarinda
RAYPLUS sahibi olan sigortalilarimiza 0zel olarak
bireysel Uriinlere yonelik indirim kampanyalari da
duzenlenmistir.

BASIN iLETiSiM CALISMALARI

Ray Sigorta markasinin bilinirlik ve itibarina katki
saglamak amaciyla gerceklestirilen basin iletisimi
calismalari cercevesinde 2014 yilinda 460 haber
ulusal ve sektor yayinlarinda yayinlanmistir.

RAY KONUT HiZMETLERI

Ray Sigorta ayricaliklarina yenilerini  eklemek
amaciyla 1 Mayis 2014 tarihinden itibaren 102 kodlu
Evimsaray Konut policesi yaptiran sigortalilarimiza;
police siresi icerisinde degerlendirilmek tzere yilda
1 kez Ucretsiz kombi ve klima bakimiyaptirma imkani
saglanmistir.

40 ilde bircok markaya hizmet veren servisler ile
yapilan anlasmalar sonucunda sigortalilarimiz;
servis agl icinde bulunan illerde police sireleri
icerisinde yilda 1T kombi ve 1 klima bakimini lcretsiz
olarak yaptirma imkanina sahip olmuslardir.

Sigortalilarimizin RAYKONUT ayricaliklarina
kolay ulasmalarini saglamak icin, bir mikro site
olusturulmus, ozel olarak hazirlanan internet sitesi
Uzerinden, police numarasi ve T.C. Kimlik numarasi
bilgileri girisi yapilarak hizmet, indirim bilgileri ve
rezervasyon islemleri kolaylikla yapilabilmektedir.

= mevsim glven,
L mevsim ayricalk!
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ONLINE EGITiM CALISMALARI

Ray Sigorta online egitim calismalari cercevesinde;
Saglgim Rayinda, Mediray, Tamamlayan Saglik
Sigortasi, E - Acente kullanim Dokidmani, Kasko,
Trafik, Isler Rayinda ve Isim Rahat Uriinleri icin E -
Egitimler hazirlanmistir.




URUN CALISMALARI

Yeni Uriiniimiiz Tamamlayan Saglik Sigortasi:

Sigorta sektorinde son yillarda cok 6nemli yere sahip
olan Tamamlayici Saglik Sigortasi alaninda calismalar
2014 yilindayuritulerek, “ Tamamlayan Saglik Sigortast”
Urinimuiz 1 Ekim 2014 itibariyle satisa sunulmustur.

Tamamlayan Saglik Sigortasi ile sigortalinin S.G.K.
ile anlasmali olup, ayni zamanda RAY SIGORTA AS.
anlasmali kurumlari icerisinde yer alan, 6zel saglik
kuruluslarindan  alacagr  hizmetler  karsiliginda
sigortalinin 6deyecegi farklar (devlet katiim payi haric
olmak Uzere), police 6zelve genel sartlari dogrultusunda
teminat altina alinmistir.

Tamamlayan Saglik Sigortasi'nda hem dogum hem de
ozel saglik sigortalarinda var olan bekleme siiresine
tabii hastaliklar icin bekleme siiresi bulunmamaktadir.
Dogum Teminati'nin da Yatarak ve Yatarak + Ayakta
Tedavi Teminati mevcut olan sigortalilar icin ek prim
odenmek suretiyle ilave edilebiliyor olmasi sektordeki
duger Urlnlere gore onemli avantajlardan biridir.

Sagliginiz
tam olsun'

rer dmiada Rep gaaiads

Saglik Uriinleri Revizyonu:

e Mevcut saglik Urlnlerimizde, her ihtiyaca ve bitceye
uygun urin paketleri ile tiketicinin beklentisini daha lyi
karsilamak amaciyla, isim ve teminat yapilarinda 1 Ekim
2014 tarihi itibariyle revizyona gidilmistir. Uriinlerimizin
isimleri, teminat yapisi icerigine gore belirlenmis ve
irtin ismi SAGLIGIM RAYINDA olarak degismistir.

e 01.10.2014 tarihi itibari ile yabanci uyruklu kisilerin
saglik sigortasi ihtiyaci icin sadece 912 kod'lu Ray C
Ekstra Uriinimiz altinda bulunan 4 alternatif kullanima
acilmistir.

e Bugline kadar basarili bir satis grafigi yakaladigimiz
654 no’'lu AURA Sigorta Uriiniimizde, fiyat ve teminat
limitleri konusunda degisiklik yapilmistir. 1 Eylil 2014
itibariyle yurdrlige alinan bu degisiklik, enflasyon
oranindaki artislar baz alinarak gerceklestirilmistir.

HIZLI TE_KLiF ve OTOMATIK YENILEME
PROJESI

2014 yiliigerisinde hizli teklif ekranlarinin ve otomatik
yenileme projesi calismalarina baslanmistir.

TOBB LEVHA KAYIT PROJESI

Sigortacilik kanunun ve yonetmeligi hikimlerine
gore acenteler tarafindan vydiritilecek sigorta
drdnlerine yonelik pazarlama, bilgilendirme ve satis
islemlerinin yalnizca acentelerin teknik personeli
tarafindan yapilmasinin esas olmasi ve ayrica
sigorta sirketleriyle kuracaklari internet servisi
uygulamalarinda, levha bilgilerinde kayitli statik
IP (statik internet protokoli adresi) numaralari
Uzerinden gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Bu nedenle de internet Gzerinden T.0.B.B."da acente
levha kayitlarinin tutuldugu kayit bilgileriile sirketimiz
kayit bilgileri on-line olarak karsilastirmaktadir. Bu
raporlama ile sistemsel olarak daha hizli ve saglikli
sekilde kontroller yapilarak sigortacilik kanunu
ve yonetmelik sartlarina uygun hale getirilmis
olmaktadir.

RIO VE PHUKET/BANGKOK KAMPANYASI

01.10.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda gecerliolan
Rio Kampanyasi'nda basarili olan ile acentelerimiz
eglencenin baskenti Rio de Janerio’ da agirlandilar.

Ray Sigorta acentelerini motor ve motor disi
dretimlerinde desteklemek amaciyla 01.10.2014
- 31.12.2014 tarihleri arasinda Phuket / Bangkok
odalld  yurt  dist kampanyasi  didzenlenmistir.
Kampanya sonucunda basarili olan acentelerimiz
2015 yili icerisinde Uzakdogu'nun cenneti Phuket'te
agirlanacaklardir.



RAY SIGORTA SOSYAL SORUMLULUK
CALISMALARI

Kuruldugu giinden bu yana tim is stireclerini “insan”
odagiyla slrdiren, calisanlarinin, sigortalilarinin
ve tim paydaslarinin hayatina deger katmak Uzere
calisan Ray Sigorta, toplumsal sorumluluklarini
asla unutmadan; faaliyet gosterdidi toplumun
ve Ulkemizin gelecedine hizmet edecek sosyal
sorumluluk calismalarini gerceklestirmektedir. Ray
Sigorta; basariyi sadece gerceklestirdigi finansal
sonugclarla degil, vizyonunda da belirttigi gibi deger
yaratan sirket olma hedefiyle dl¢imliyor.

insanlarin hayatlarina hayatina olumlu yonde etkide
bulunma prensibi  dogrultusunda  “Génulliyim
Yanindayim” projesi hayata gecirilmistir.  Bir
parcasi oldugumuz Orta ve Dogu Avrupa'nin en
onemli sigorta sirketlerinden biri olan Vienna
Insurance Group (VIG)'un “Social Active Day” projesi
cercevesinde olusturulan Ray Sigorta “Gonulliyim
Yanindayim” projesiyle, Ray Sigorta calisanlari yilin
bir is guninde, Ulkemizin dnemli bir sorunu olan
“Zihinsel Engelli” cocuklarin egitimine gonullik
esaslyla katkida bulunmasi ve toplumsal gelisime
pozitif katki saglamasi amaclanmistir.

Ray Sigorta personelinin; gondllilik esasiyla
zihinsel engelli ¢ocuklarin egitimine ve toplumsal
yasamdaki rolinin gelisimine katki saglamasi,
toplumsal sorunlara ortak caba ve ortak akilla ¢cdzim
Uretmesi saglanmistir. Bu proje VIG tarafindan
yapilan degderlendirme sonrasinda 3. Odiiliine layik
gorilmiustir.



BiLGI TEKNOLOJILERI DEPARTMANI PROJELERI

Ray Sigorta, sektorimizde Ulusal Adres Veritabani
(UAVT] yapisina gecis yapan ilk firmalardan biridir.
Bu proje ile adres yapimiz, Nifus ve Vatandaslik isleri
Genel Mudurligi nin Kimlik Paylasim Sistemi (KPS])
ile il-ilce-kdy-bucak bazinda ortak data kullanimina
sahip olan Ulusal Adres Veritabani [UAVT) isleyisine
gecis yapti. Boylece UAVT yapisi; her bir adresi
numaralandirarak, daire no bazinda adrese o0Ozel
Adres Kodu (Ornek: 2975201688)
yetkinligine sahip oldu.

olusturabilme

T.C. / YT.C. kimlik no ile KPS deki ikametgah
adresinin sahip oldugu Adres Kodu'na ulasilmasi
saglanmistir. UAVT ile; sistemimizde adreslerin
standartlasmasi saglanarak musteri girisi, musteri
guncellenmesi, teklif / zeyil giris ekranlarimizda
adres giris slrecinin kisalmasi ve kayit disi adres
girisi engellenerek adreslerdeki belirsizliklerin
giderilmesi hedeflenmistir.

Dask’'in olusturdugu il-ilce-koy-bucak datasi ile
KPS yapisi eslendirilerek olasi kesin Deprem Bélge
Kodunun tespiti saglanmistir .

ALT YAPIDAKIi IiYILESTIRMELER VE
PROJELER

Nisan 2014te Bilgi  Teknolojileri  Departmani
tarafindan dretilen yazilim sayesinde Acente ve
Terminal Serverlarin aktiflik durumu takip edilerek,
serverlarin daima online durumda olmasi saglanmis
ve is strekliligi devam ettirilmistir.

Mayis 2014'te Guvenli (firewall arkasinda) alanda
calisan tum personelin, ayrica PC / laptop'larina
Trend Micro Uridnd yuklenmesi sonucunda  virUs,
malware ve diger zararliyazilimlara karsi ek koruma
onlemi alinmistir.

Mayis 2014’'de Samsung S4 mobile telefon degisimi
yapilarak daha vyetenekli telefonlar ile saha
elamanlarina calisma konforu saglanmistir.

Acentelerimizin (Mart 2014) ve personellerimizin
(Agustos 2014), Rayport sisteminde sifrelerini
unutmalari  veya bloke etmeleri durumunda
rayportal’den giris yaparak guvenli bir sekilde kendi
sifrelerini atamalari saglanmis olup, zaman kaybina
sebep olan hiyerarsik yapi kaldirilmis ve hafta ici /
hafta sonu kisa siirede sifre atamasi yapabilmelerine
imkan saglanmistir.

Mart 2014" de Kayitli Elekronik Posta (KEP) hizmeti
kurulmustur. Boylece bagimsizresmibelge paylasimi
yapmamiz gerekentimalanlardakullanabilecegimiz,
bize daha fazla zaman kazandiracak ve aynizamanda
takip kolayligi saglayacak bir sistem kullanima acildi.

Eylul 2014 tarihi itibari ile Database server (T5) ve
Database Oracle 10gden 11g degisimiile sistemler
daha performansli calisir duruma getirilmistir.
Sistemler Uzerinde gerekli olan tuning calismalari
2015'te devam edecektir.

Kasim 2014 itibari ile network ekipmanlari son
teknoloji Urtnlerinden Fortinet ile degistirilmis ve
yedekli bir yapiya gecilmistir. SSL Vpn ile personelin
glvenli bir sekilde ofis disindan da calisabilmesi
ne olanak saglanip is akisinin  devamulligina
blyik olcide fayda saglanmistir. 2015 senesinde
yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

Acentelerimizin Rayport sistemine giris yapabilmeleri
icin gerekli olan statik ip tanimlamalari is birimleri
tarafindan teknoloji yonetimine iletiliyor ardindan
Kogsistem ve vodafone tarafindan yapilan islemler
ile Rayport program Acentelerimizin kullanimina
aciliyordu. Analiz calismalarimiz sonucunda Aralik
2014'de vyazdirilan program ile BTPLATFORM
arayuzinden is birimi statik ip girisini tanimlamak
suretiyle daha hizli bir sekilde statik ip tanimlamasi
olanagi saglanmistir.



Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

icra Kurulu Uyeleri: Anil Rasih Giilcen, Koray Erdogan, Levent Sismanoglu, Eyliphan Daldal ve Fahrettin Turan




YONETIM KURULU UYELERI

Dr. Martin Simhandl / Yénetim Kurulu Baskani, Kurumsal Yénetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2004 - devam / Vienna Insurance Group / icra Kurulu Uyesi, CFO
1985 - 2004 Vienna Insurance Group AG / Degisik Gérevlerde

Dr. ismail Hakki Ergener/ Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Bagimsiz Uye, Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani, Denetimden Sorumlu
Komite Baskani ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskani

2012 - 2013/ EurocityBank AG / CEO

2009 - devam / SK Danube AG / Genel Midir

1997 - 2008 / Deniz Bank AG / CEO

1995 - 2007 / Express Trade Bank. GM,

1991 - 1995 / Deutsch Tirkische Bank / Kredi Pazarlama Midiri
1989 - 1991/ Turkish Development Bank / Almanya Temsilcisi
1987 - 1989 / iktisat Bankasi / Sube Pazarlama Midri

1986 - 1987 / Cerrahgil A.S. / ihracat Midiri

1984 - 1985 / interbank / Kredi Analisti

Dr. Josef Aigner / Yénetim Kurulu Uye

2007 - devam / Vienna Insurance Group AG / Kurumsal Isler Departmani / Ust Diizey Yéneticisi

2006 - 2007 / Wiener Staedtische Versicherung / Kurumsal isler Hasar Departmani / Ust Diizey Yéneticisi
2000 - 2006 / Wiener Staedtische Versicherung / icra Kurulu Asistani

1999 - 2000/ Allianz Versicherung / Allianz Riziko Servisi

1995 - 1999 / Allianz Elementarversicherung / Risk Yonetim Departmani / Risk Mudirt

Gerald Klemensich / Yénetim Kurulu Uye Kurumsal Yénetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2007 - devam / Wiener Re / Ynetim Kurulu Uyesi

2003 - 2007 / Wiener Staedtische Osiguranje A.D.O. Belgrad / Yonetim Kurulu Uyesi

2004 - devam / Vienna Insurance Group / Reasiirans Departmani Ustdiizey Yoneticisi

2001 - 2004 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / Reasirans Departmani Midir Yardimcisi
1998 - 2000 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / Reasiirans Departmani Uyesi

1995 - 1998 / Wiener Staedtische Allgemeine Versicherung / icra Kurulu Asistani

1993 - 1994 / Ewig International Marine Corporation Usa / Nakliyat Sorveyor Ve Hasar Ekspesi

1993 - énce / Studio Peritele Pino Rebulla, Italy / Nakliyat Sérveydr Ve Hasar Eksperi




Stefan Waldner / Yénetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

2014 - devam / OMV Petrol Ofisi A.S. istanbul / CFO - icra Kurulu Uyesi

2011 - 2014 / OMV Petrol Ofisi A.S. istanbul / Yénetim Kurulu Uyesi

2014 - devam / OMV Petrol Ofisi Holding A.S. istanbul / Ynetim Kurulu Uyesi

2014 - devam / OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. Istanbul / Yénetim Kurulu Uyesi

2009 - 2014 / OMV Aktiengesellschaft, Viyana / Kurumsal Gelisim Kidemli Baskan Yardimcisi
2005 - 2009 / OMV Aktiengesellschaft Viyana / Birlesme ve Satin Almalar / Ekonomi Grup Miduri
2000 - 2005 / Merrill Lynch Internasyonel London / Yatirim Bankaciligi Analist / Ortagi

Mehmet Levent Sismanoglu / Yénetim Kurulu Uye ve Genel Miidiir

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bélge Mudurd

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Muduri

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Muduru

1994 - 1995/ Rotopas A.S. / Urtin Sorumlusu

Karl Fink (*) / Yonetim Kurulu Baskani, Kurumsal Yénetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

2012 - devam / Wiener Staedtische Wechselseitiger Versicherungsverein - Vermégensverwaltung, Vienna Insurance Group AG / icra
Kurulu Uyesi

2009 - 2012 Vienna Insurance Group AG / Genisletilmis icra Kurulu Uyesi

2007 - 2009 / Vienna Insurance Group AG / Genel Miidir Yardimcisi

2004 - 2007 / Wiener Staedtische, Allgemeine Versicherungs AG / Genel Mudur Yardimcisi

1987 - 2004 / Wiener Staedtische, Allgemeine Versicherungs AG / icra Kurulu Uyesi

1979 - 1987 / Interrisk Internationale Versicherungs Aktiengeselleschaft / Yonetim Kurulu Baskani

1975 - 1979 / Wiener Staedtische Wechselseitige Versicherungsanstalt / Endustriel Riskler

1971 - 1975 / Marubeni Corporation / Berlin Yetkili Temsilcisi

Reinhard Pichler (**] / Yonetim Kurulu Bagimsiz Uye ve Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

2011 - devam / OMV POAS / Mali isler Direktsrii (CFO)

2005 - 2010 OMV SC PETROM SA Temsilcisi / Mali isler Direktsrii (CFO)

2003 - 2004 OMV Controlling / Kurumsal Kontrol ve Muhasebe Bolimii / Kidemli Baskan Yardimcisi
2000 - 2002 / OMV Service Network, Murahhas Uye

1996 - 2000 / OMV Controlling / Kurumsal Kontrol Bolimi / Yénetici Yardimcisi

1991 - 1995/ OMV Controlling / Kontrolor

1990 - 1991/ 0OMV IT / Bilgi islem B&limii / Sistem Mihendisi

1989 - 1990/ Calisma ve Sosyal isler Bakanligi / Analist

1986 - 1988 / NIXDORF Computer GMBH / Bilgi Islem / Programci ve Analist

(*) Sayin Karl Fink , 11.06.2014 tarihinde Yénetim Kurulu Baskanligi ve komite tyelikleri gérevlerinden ayritmistir.
(**) Sayin Reinhard Pichler, 15.10.2014 tarihinde Yonetim Kurulu ve komite Uyeligi grevlerinden ayrilmistir.




ICRA KURULU & UST YONETIM

Mehmet Levent Sismanoglu / Yénetim Kurulu Uyesi - Genel Miidiir - icra Kurulu Baskan

2007 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2007 / Brian Tracy / Satis Organizasyonu Danismani ve Egitmeni
2003 - 2005 / Genel Sigorta ve Genel Yasam Sigorta Acenteligi

1997 - 2003 / Garanti Sigorta A.S. / Bolge Muduri

1996 - 1997 / Arpas Kuyumculuk / Satis Mudurd

1995 - 1996 / Polisan A.S. / Satis Midiri

1994 - 1995 / Rotopas A.S. / Uriin Sorumlusu

Koray Erdogan / icra Kurulu Uyesi, Mali ve idari isler Genel Miidiir Yardimcisi

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2010 - devam / Ogretim Gérevlisi / Hacettepe Universitesi Aktiierya Bilimleri Blimii,
2009 - 2011/ Kurul Baskan Yardimcisi / Hazine Mistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu
1997 - 2009 / Sigorta Denetleme Uzmani / Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu

Eyiip Kemal Daldal/ icra Kurulu Uyesi, Oto Disi Teknik ve Hasar, Reasiirans Direktéri

1993 - devam / Ray Sigorta A.S.
1989 - 1993/ T. Halk Bank A.S. / Kontrol Amiri
1987 - 1989 / Anadolu Endustri Holding / Santiye Sefi Yrd.

Anil Rasih Giilcen /Icra Kurulu Uyesi, Satis Direktérii

2010 - devam / Ray Sigorta A.S.

2006 - 2010 Eureko Sigorta A.S. Genel Mudiirliik / Kurumsal / Ticari / KOBI / Direkt Isler Satis Direktérii
2005 - 2005 Eureko Sigorta A.S. Genel Midrlik / Satis Koordinasyon Birim Muduru

2002 - 2005 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bélge / ic Anadolu Bslge Mudiiri

2000 - 2002 / Eureko Sigorta A.S. Ankara Bélge / Bolge Midur Yardimcisi

1999 - 2000 / Garanti Sigorta A.S Ankara Bélge / Teknik Uzman

1998 - 1999 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bélge / Hasar Uzmani

1997 - 1998 / Garanti Sigorta A.S. Ankara Bélge / Acenteler Tahsilat Uzmani

1995 - 1997 / Oyak Sigorta A.S. / Muhasebe - Finans Uzmani

Fahrettin Turan /icra Kurulu Uyesi, Oto Teknik ve Hasar, Riicu Direktsrii

2006 - devam / Ray Sigorta A.S

2003 - 2006 / Uzel /Satinalma Uzmani
2000 - 2001 / TEB / Kredi Uzmani
1999 - 2000 / Ege Bank / Yénetici Aday

Feridun Art / Pazarlama Direktoru

2011 - devam / Ray Sigorta A.S.

2009 - 2010/ Ankara Sigorta A.S. / Satis,Pazarlama ve Bolgelerden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi

2003 - 2009 / Ankara Emeklilik A.S. / Genel Midur Yardimcisi

1994 - 2002 / Garanti Sigorta A.S. Tum Bélgelerden Sorumlu Birim Mudurid (Rumeli Bolge Midirt & Acenteler Mudird)




Gil Shuchman / Uluslararasi Biyiik Musteriler Direktori

2011 - devam / Ray Sigorta A.S. ‘
2010 - 2011/ TBIH Financial Services Group N.V./ Sigorta Analizleri ve Is Gelistirme Uzmani - Hollanda
2007 - 2009 / Phoenix International Ltd. / Sigorta Uzmani - USA

Banu Senséz / Ic Kontrol ve Risk Yonetimi Miidirii

2010 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Finans Emeklilik ve Hayat A.S./ Finansal Kontrol ve Planlama Midir Yardimcisi
2006 - 2007 / Moore Stephens Turkey / Kidemli Denetci

2005 - 2006 / Kiska Group LTD. New York / Finans ve Raporlama Uzmani

2000 - 2005/ T.C. Kiiltir ve Turizm Ataseligi / New York / Muhasebe Uzmani

Mihriban Karu / insan Kaynaklari Mudiiri

2009 - devam / Ray Sigorta A.S.

2007 - 2009 / Efesan Grup A.S./ insan Kaynaklari Grup Muduri
2002 - 2004 / Ernst& Young / Insan Kaynaklari Midiiri

1998 - 2002 / Arthur Andersen / insan Kaynaklari Miidiiri

1991 - 1998 / Arthur Andersen / Personel Yénetimi Uzmani

Derya Oztiirk / Genel Sekreter & Kontrol ve Planlama

2012 - devam / Ray Sigorta A.S.
2008 - devam / Vienna Insurance Group AG

Metin Akgiin (*] /icra Kurulu Uyesi Oto Teknik ve Hasar, Riicu Genel Miidiir Yardimcisi,

1998 - 2014 / Ray Sigorta A.S.

1996 - 1998 / Botas Y.K. Uyesi ve Genel Mudiir Yrd.

1992 - 1996 / Ray Sigorta A.S. / izmir Bblge Midiiri

1982 - 1992 / Petrol Ofisi A.S. / Fabrikalar Mudiru

1972 - 1982/ Petrol Ofisi A.S. / Izmir Bélge Mudurligi / Bslge Midir Yrd.

(*) Genel Midur Yardimcimiz Sayin Metin Akgiin 31 Mart 2014 tarihinde gérevinden ayrilmistir.




SIRKETIMiziN BAGIMSIZ DENETIMI:

Sirketimizin 2014 yili
Denetimini yapacak olan sirket, 31 Mart 2014 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul'umuzda belirlenmistir.

IC DENETIM BiRiMi

mali tablolarinin

Bagimsiz

: 01.01.2014 - 31.12.2014
: Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Miusavirlik A.S.
(A member of KPMG International)
Ticaret Sicil No : 480474
Adresi : Kavacik Rizgarli Bahce Mh.
Kavak Sk. No:29 Beykoz - ISTANBUL

Donem
Ticaret Unvani

ic DENETIM BiRIiMi

Ad, . ise Giris Ogrenim . .
Soyad Gorev Tarihi Durumu Mesleki Deneyim
2005 - devam / Ray Sigorta A.S.
2002 - 2005 / Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu /
Gorevli Mifettis
Kubilay : X 2002 / Bayindirbank A.S. / Mifetti
Bolayir ic Denetim 03.05.2005 Universite / y e °
Gdird o Mali
o MMM, | Madard L 2001 - 2002 / Etibank A.S. / Mifettis

2000 - 2001 / Etibank A.S. / Yetkili Mifettis
Yardimcisi

1998 - 2000 / Etibank A.S. / Miifettis Yardimcisi




RAY SIGORTA ORGANIZASYON SEMASI

YONETIM
KURULU
iC DENETIM
GENEL UM
SEKRETER GOREVLISI
ICRA KURULU UYESI | [ icRA KURULU UYESI iCRA KURULU iCRA KURULU UYESI,| [ iCRA KURULU
0TO TEKNIK VE 0TO DISI TEKNIK VE BASKAN| GENEL MUDUR || UYESI
HASAR,RUCU HASAR, REASURANS SKANI YARDIMCIS| SATIS
DIREKTORU DIREKTORU GENEL MUDUR MALI VE iDARI iSLER DIREKTORU
...................................... AKTUERYA T
PzarAA] L e
OTO HASAR & _YANGIN, DIREKTORU OPERASYON
RUCU MUHENDISLIK
_VE TARIM ULUSLAR
SICORTALARI ARASI MALI ISLER
. BUYUK
0TO TEKNIK RISk MUSTERILER
MUHENDISLIGI, BROKER VE
PORTESY VE : DIREKT SATIS
INSAN
KONSERVASYON
ANALIZI, KAYNAKLAR] ACENTELER
RAPORLAMA . SATIS
iC KONTROL
= VE RISK i
VE RIsn FINANSAL
REASURANS ONETIMI ORONAR
_ _ BANKASURANS,
SAGLIK VE TEKNOLOJI ADK SATIS
SEYAHAT YONETIMI
SIGORTALARI _
HUKUK MUS.
NAKLIYAT, VE
HAVACILIK VE YASAL UYUM
SORUMLULUK
SIGORTALARI KONTROL
VE
PLANLAMA
YATIRIMCI
ILISKILERI




YONETIM KURULU RAPORU

Yonetim Kurulumuz, SPK'nin yayinladigi Kurumsal
Yonetim ilkelerine gore yapilandirilmistir. Toplam
6 kisiden olusan uyelerimizin ikisi bagimsiz Uyedir.
Yonetim Kurulumuz, Genel Midir haric, icrada gorevli

olmayan uyelerden olusmaktadir.

Ana Sozlesmemize gore Sirket Yonetim Kurulumuz
takvimyiliicerisinde asgari 4 kere toplanma zorunlulugu
bulunmaktadir. 2014 yili icerisinde Yonetim Kurulumuz
4 kez toplanmis olup, bu toplantilara tim Uyelerin tam
katilimi saglanmistir. Bunun haricinde acil durumlarda
tim dyelerin onayr alinarak katiim olmadan gerekli
kararlar alinabilmektedir. Yili icerisinde tim kararlar
oybirligi ile alinmistir. Herhangi bir kararda olumsuz
gorls bildiren bir tye olmamistir.

Sirketimizde, Yonetim Kurulu'nun gorev ve
sorumluluklarini  saglikli olarak vyerine getirmesi
amaciyla, SPK'nin ylrirlikteki mevzuatina uygun
olarak,

1) Denetimden Sorumlu Komite,
2) Kurumsal Yonetim Komitesi
3] Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

olusturulmustur.

1) Denetimden Sorumlu Komite:

iki bagimsiz Yonetim Kurulu Uyemizden olusmustur.
Bu yil icerisinde dort kez toplanmistir. Bu toplantilarin
tamami mali raporlar aciklanmadan onceki giinlerde
yapilmis; malitablolariincelemis ve uygunluk gorusuni
Yonetim Kurulu'na sunmustur. Komitenin sorumlulugu
muhasebe ve finansal raporlama dizeninin isleyisinin,
finansal bilgi ve raporlarin kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
etkisinin godzetimini yapmaktir. Gorevlerinden birisi
de Bagimsiz Denetim Sirketi'nin &n secimini yaparak,
Yonetim Kurulunun goéristne sunmaktir. 3 ayda
bir aciklanan mali tablolarin ilk incelemesini yerine
getirmek ve aciklama yapilmasi amaciyla Yonetim
Kurulu'nun onayina sunmaktir. Bu komite cok etkin
bir bicimde calismakta olup, bagimsiz denetimin
yapildigi donemlerde, denetim sirketinin yetkilileri de
cagirmaktadir.

2) Kurumsal Yonetim Komitesi:

Baskani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyemizden olmak
Uzere 4 uyeden meydana gelmistir. Bu yil yayinlanan
Kurumsal Yénetim tebligine istinaden “Yatirimc
iliskileri Yoneticisi “ de 4. kisi olarak tye yapilmistir. Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gorevlerini de
yurtdtmektedir. 2014 yili icerisinde iki kere toplanmistir.
Gorevi, Sirket icerisinde kurumsal yonetim ilkelerine
uyulup, uyulmadigini gézlemlemek, uyulmayan kurallar

sonucu ortaya cikabilecek riskleri tespit etmek ve
kurallara uyulmasi konusunda iyilestirici onerilerde
bulunmaktir. Yil icerisinde sirket icinde kurumsal
ilkelere uyumla ilgili yasanan gelismeleri incelemekte
ve yapilmasi gerekenler hakkinda Yonetim Kurulumuza
rapor sunmaktadir.  Bu vyil icerisinde istifa eden
bagimsiz yonetim kurulu Uyesi yerine aday belirleme
calismasi yapmis ve onerdigi aday ile ilgili raporu
Yonetim Kuruluna sunmustur.

3) Riskin Erken Saptanmasi Komitesi:
BaskaniBagimsizYonetim Kurulu Gyesinden olmak Gzere,
3 lyeden olusmaktadir. 2014 yili icerisinde i¢ 6nergesinde
yazili oldugu gibi 6 kere toplanmistir. Gorevleri, “Sirketin
varligini, gelismesinive devamuliligini tehlikeye distrecek
riskleri erken asamada tespit etmek, bu risklerin tespiti
halinde, gerekli onlemleri almak ve riskleri yonetmektir”.
Sirket icerisindeki cesitli birimlerden kendi konular
hakkinda bilgi almaktadir. Sonuclari bir rapor halinde
Yénetim Kurulumuza sunmaktadir. Sundugu rapordaki
gordsler Yonetim Kurulumuz tarafindan dikkatle
incelenmektedir. Bu gorisler icract bélimler ile
paylasilmakta olup, bu gorisler konusunda yapilanlar
devamli takip edilmektedir.

Sirketimizde, SPK’ nin
yururlukteki mevzuatina
uygun olarak,

1) Denetimden Sorumlu
Komite,

2) Kurumsal Yonetim
Komitesi
3) Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi
olusturulmustur.




SIRKETIN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBU
ILE YAPTIGI iSLEMLERE iLiSKiN
BILGILER

2014 faaliyet yili icerisinde; ilgili Tirk Ticaret
Kanunu hikidmleri ¢ercevesinde Sirketimiz bir VIG
Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve
Ust yonetimi bu finansal tablolar acisindan iliskili
sirketler olarak tanimlanmistir.

T.T.K. 199.madde geredince Sirketimiz Yonetim
Kurulu, hakim sirketle ve hakim bir sirkete bagli bir
sirketle olan iliskileri hakkinda dizenledigi baglilik
raporunun sonuc¢ bdluminde asagidaki beyani
vermistir.

iliskili sirketlerile yapilan baslicaislemler sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir. iliskili
sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde reasirans
anlasmalarimiz mevcut olup, ihtiyari reasirans
devirleri de piyasa kosullarina uygun olarak soz
konusu olmaktadir. Sigortacilik faaliyetleri haricinde,
bilgi teknolojileri, aktierya, reasirans alanlarinda
gerektiginde danismanlik hizmetleri alinmakta olup,
bunlar emsallere uygunluk ilkesine uygun olarak
tespit edilen bedel veya fiyat Gzerinden hizmet alimi

seklindedir.

Bu islemler Sirketimizin faaliyetinin gerektirdigi
islemler olup, bunlarin haricinde VIG Grubu sirketleri
ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve Ust yonetimi
arasinda;:

e Alacak, bor¢ veya mal varligi aktarimi,

e Kefalet, garanti veya aval verilmesi gibi sorumluluk
yaratici hukuki islem,

e Kar aktarimi sonucunu dogurabilecek hukuki islem
bulunmamaktadir.

Sonucta Tirk Ticaret Kanunu Madde 199 geregince
hazirlanan bu rapora gore, Sirketimizin 2014 yilinda
VIG Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri
ve Ust yonetimi ile 2014 faaliyet yilina iliskin olarak
bilinen hal ve sartlara gore olusan bir islemden
dolayi Sirketimizin herhangi bir zarara ugramadigini
beyan ederiz.

Sirketimizin 2014 yili icerisinde, dahil oldugu risk
grubu ile yaptigi islemlerin detaylarina ve ilgili
aciklamalara, faaliyet raporu iceriginde yer alan mali
tablo dipnotlarimizda 45 no’lu dipnotta yer verilmistir.

YONETiIM ORGANI UYELERI ILE ICRA
KURULU UYELERINE SAGLANAN MALI
HAKLAR VE DIGER IMKANLAR

Mali Haklar

31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap
doneminde, yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile
genel muddr ve icra kurulu Uyelerine 6denen; Ucret
ve benzeri menfaati toplami 2.988.171,55 TL'dir.

Daha ayrintili bilgi finansal dipnotumuzun ilgili
boliminde yer almaktadir.

Diger imkanlar

Sirketimiz yonetim  kurulu baskan ve Uyeleri ile
genel muddr ve icra kurulu Uyelerine is ile ilgili
temsil ve seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda
yapilan harcama tutari 305.934,72 TL'dir.

Ray Sigorta’'nin VIG
Grubu sirketleri ile
yaptigi baslica islem,
sigortacilik faaliyetleri
kapsaminda prim devri
seklindedir.




2013 YILI OLAGAN GENEL KURUL
TOPLANTISI

Ray Sigorta A.S.'nin 2013 yili Olagan Genel Kurul
toplantisi 31.03.2014 Pazartesi gind, saat 10:00'de
“Cumhuriyet Mahallesi, Haydar Aliyev Cad. No:28
34457 Sariyer/ listanbul” adresinde, lIstanbul il
Gimrik ve Ticaret Mudurlugid'nin 28.03.2014 tarih
ve 8497 sayili yazilariyla gdrevlendirilen Bakanlik
Temsilcisi Orhan Karabey gézetiminde yapilmistir.

Bu toplantida Tirk Ticaret Kanun'u ve Sermaye
Piyasasi Kanun'u hikimlerine gdre gorusilmesi
gereken maddeler goristlmustdr.

a) 2013 yili finansal tablolar ve faaliyet raporu kabul
edildi.

b) 2013 yiliicinde gérev alan Yonetim Kurulu Uyeleri
ayri ayri ibra edildi.

c) 2013 yili faaliyeti neticesinde olusan 8.565.429,-TL
tutarindaki net donem karinin, Yonetim Kurulu'nun
teklifi dogrultusunda dagitilmayarak gecmis donem
zararlari ile mahsup edilmesine karar verildi.

d) 2014 yili iginde gorev sireleri dolacak olan
Yonetim Kurulu Uyeleri secimi yapildi. Mevcut lyeler
3 yillik sire icin tekrar secildiler.

e) Sirketimizin 2014 yili ara donem ve yillik finansal
tablolari ile faaliyet raporunun Tirk Ticaret Kanunu,
Sigortacilik Mevzuati, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
ilgili diger mevzuat hitkimleri cercevesinde denetim
icin Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci
Mali Mdusavirlik AS.nin (@ member of KPMG
International] bagimsiz denetci olarak secilmesine
karar verildi.

f) Sirketimizin  Kayith  Sermaye  Sistemi'nde
bulunma slresinin 2013 yili sonu itibariyle sona
ermesi nedeniyle Esas Sozlesmenin 7. Maddesi
degistirilmistir. Bu konudaki detayli bilgi Ana
Sozlesme degisiklikleri boliminde aciklanmaktadir.

g) Degisen mevzuat nedeniyle yeniden belirlenen
“Kar Dagitim Politikasl” kabul edildi.

h) Yonetim h&kimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, Yonetim Kurulu Uyelerinin, Ust dizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye
kadar kan ve sihri yakinlarinin, 2013 yili icerisinde,
Sirketimiz ile ¢ikar catismasina neden olabilecek
onemli nitelikte islem yapmadiklari, Sirketimizin
isletme konusuna giren islemleri kendileri veya
baskalari hesabina yapmadiklari ve ayni tir ticari
islerle ugrasan bir baska sirkete sorumlulugu

sinirsiniz ortak sifatiyla girmedigi hususunda Genel
Kurul'a bilgi verilmistir. 2013 yili icerisinde T.T.K.'nin
395. ve 396. maddeleri kapsaminda yapilan islem
bulunmadigi  hususu Genel Kurul'un bilgisine
sunulmustur.

i) Yonetim Kurulu Uyelerine odenecek dcretler
belirlendi.

ANA SOZLESMEDE YAPILAN
DEGISIKLIKLER

Sirketimiz, Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde
Kayitli Sermaye Sistemi icindedir. 2009 - 2013 yillari
icin Sermaye Piyasasi Kurul'undan Kayitli Sermaye
Tavani tutari 200.000.000.-TL olarak izin alinmisti.
Bu izin 2013 yili sonunda bitmistir. Sirketimiz,
Kayitli Sermaye Tavanimizin yine 200.000.000.-TL
da kalmasi kaydi ile 2014 - 2018 yillari arasinda da
gecerli olmasi icin Sermaye Piyasasi Kurul'una
basvuruda bulunmustur. Gerekli izin 7 Ocak 2014
tarihinde SPK'dan alinmistir. Bu islem icin Sirket
Ana Sozlesmesinin 7. Maddesinin degistirilmesi
gerekmektedir. Bunun icin Hazine ve TC GUmruk ve
Ticaret Bakanligi'ndan da ana sozlesme degisikligi
icin gerekli onaylar alinmistir.

Ana Sozlesme degisikligi  31.03.2014 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul'da oybirligi ile kabul
edilmistir. Dolasiyla Kayitli Sermaye Sistemi'nde
bulunma stiremiz 2018 yili sonuna dek uzatilmistir.
Bu madde haricinde baska bir ana sdzlesme maddesi
degistirilmemistir.

Sirketimizin Ana Sozlesmesinin giincel hali Internet
Sitemizde Hakkimizda / Yatirimei iliskileri bélimiinde
bulunmaktadir.



RAY SIGORTA ANONIM SIRKETI'NiN
2014 YILINA iLISKIN OLAGAN GENEL
KURUL TOPLANTISINA AiT GUNDEM

1. Acilis ve Toplanti Baskanligi'nin olusturulmasi,

2. 2014 yilina ait badimsiz denetim raporunun
okunmasi ve mizakere edilmesi,

3. 2014 yilina ait Yonetim Kurulu faaliyet raporu ile
finansal tablolarin okunmasi, miizakere edilmesi ve
tasdiki,

4. Yonetim Kurulu dyelerinin 2014 yili faaliyet ve
hesaplarindan dolayi ayri ayri ibra edilmeleri,

5. Yonetim Kurulu'nun 2014 yilina iliskin kar dagitim
teklifinin gorisulerek karara baglanmasi,

6. 2015 yiliicin Denetci secimi,

7. Yonetim Kurulu Uyelerinin istifasinin kabulu ve
istifa sebebiyle bosalan Yonetim Kurulu Uyelikleri
icin yeni Yénetim Kurulu Uyelerinin atanmasi,

8. Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nin “Sirketin Temsili”
baslikli 26'nci maddesinin degistirilmesine iliskin
tadil tasarisinin Genel Kurul'un onayina sunulmasi,

9. Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, Yonetim Kurulu Uyelerinin, Ust dizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye
kadar kan ve sihri yakinlarinin, 2014 yili icerisinde,
Sirketimiz  veya Sirketimizin  bagli  ortakliklar
ile cikar catismasina neden olabilecek odnemli
nitelikteki islemleri ile Sirketimiz ve Sirketimiz
bagli ortakliklarinin isletme konusuna giren kendi
veya baskasl hesabina yaptigi islemler ve ayni tir
ticari islerle ugrasan bir baska sirkete sorumlulugu
sinirsiz ortak sifatiyla girip girmedigi hususunda
Genel Kurul'a bilgi verilmesi,

10.Yonetim Kurulu Uyelerine 2015 yilinda 6denecek
tcretler ile huzur hakki, ikramiye ve primlerin

belirlenmesi,

11.Dilekler ve Kapanis.

RAY SIGORTAAS.
KAR DAGITIM POLITIKASI (*)

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi'na iliskin esaslar
asagida sunulmaktadir:

1) Sirketimizin kar dagditimi uygulamalar Turk
Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
Vergi Mevzuatinin ilgili hikimleri ile Sirket Esas
Sozlesmesi'nde yer alan kar dagitimina iliskin
dizenlemelere tabidir.

2) Net dénem karindan, varsa, gecmis vyillar
zararlarinin (i) paylara iliskin primler dahil genel
kanuni yedek akcenin, (ii] sermaye haric 6zkaynak
kalemlerinin  enflasyon =~ muhasebesine  gore
dizeltilmesinden kaynaklanan tutarlarin ve {iii)
gecmis yillar karlarinin  toplamini asan kismi
distrilmedigi takdirde kar payi dagitimi yapilamaz.

3) Sirketimizin kar payr dagitmasi esastir. Ancak,
Genel Kurul'a sunulacak kar payr dagitim teklifi
Sirketimizin finansal pozisyonu, nakitdurumu, yatirim
stratejileri, finansman ihtiyaclari, net dagitilabilir
donem karinin tutari, genel ekonomik sartlar ve
kar dagitimini etkileyen yasal dizenlemeler dikkate
alinarak belirlenir. Kar payr dagitimi yapilmasinin
teklif edilmedigi hallerde, bu durumun gerekcesi
Genel Kurul'da ortaklarin bilgisine sunulur. Kar
payl dagitimi yapilmasinin teklif edildigi hallerde,
dagitilmasi teklif edilen kar payi tutari net dagitilabilir
donem karinin %20’'sinden az olamaz.

4) Kar payidagitimitamamen nakit olarak, tamamen
bedelsiz hisse seklinde veya kismen nakit olarak
kismen bedelsiz hisse seklinde yapilabilir. Kar payinin
nakit olarak dagitilmasina karar verildigi hallerde
kar payl, Sermaye Piyasasi Mevzuatinda yer alan
dizenlemeler cercevesinde, taksitle 0denebilecektir.

5) Kar payl dagitim tarihleri Genel Kurul tarafindan
en gec dagitim karariverilen yilin Haziran ayi sonunda
dagitima baslanacak sekilde belirlenir.

6) Sirketimizin Esas Sézlesmesi'nde kar payi avans
dagitilmasini 6ngéren bir diizenleme bulunmamasi
sebebiyle kar payi avansi dagitimi yapilmayacaktir.

isbu Kar Dagitim Politikasi Genel Kurul onayi ile
ydrirlige girer. Kar Dagitim Politikasi'nda daha
sonra yapilacak degisiklikler Genel Kurul'un onayina
tabidir.

(*) "Kar Dagitim Politikasi” 31.03.2014 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul'da onaylanmistir.




ic Kontrol ve Risk Yonetimi Departmani

Serhan Hersekli, Banu Senséz ve Mert Dikmen




RISK YONETIMI VE iC KONTROL
SISTEMLERI

T.C. Basbakanlik Hazine Miustesarligi tarafindan
yayimlanan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
“Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin
Ic Sistemlerine liliskin Yénetmelik” ile, Tirkiye'de
kurulmus sigorta ve reasirans sirketleri ile
yabanci Ulkelerde kurulmus sigorta ve reasirans
sirketlerinin  Turkiye'deki subeleri ile emeklilik
sirketleri binyesinde kurulacak ic Kontrol, Risk
Yonetimi ve ic Denetim sistemlerine ve bunlarin
isleyisine iliskin usul ve esaslar dizenlenmistir.
Bu yonetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklari
risklerin izlenmesi ve kontroliinin saglanmasi
amaclyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu
ve degdisen kosullara uygun, tim bolge mudurlikleri
ve birimleri ile yururlige konulan dizenlemelerde
ongorilen usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve

RISK YONETIMI VE iC KONTROL
FAALIYETLERI

“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ¢
Sistemlerine iliskin Yonetmelik” uyarinca, Sirketimiz
Yénetim Kurulunda Risk Ydénetim ve i¢ Kontrol
sistemlerini de kapsayan ic Sistemlerden sorumlu
dye atanmistir.

Ayrica, risk yonetim sirecinin uygulamalarinin
etkinligini gozetmek, Sirketin risk profili, risk
stratejisi, sirketimizin alabilecegi risk dizeyi ve risk
limitleri konulariile ilgili ortak karar almak amaciyla
Genel Mudur Baskanliginda ve Risk Yonetimi ve ic
Kontrol Mudird koordinasyonunda Kurumsal Risk
Yonetimi Komitesi olusturulmustur.

Risk Yonetimi faaliyetleri, Risk Yonetim Sisteminin
Sirket’in mevcut fonksiyon ve sireclerine entegre

etkin ic¢ sistemler kurmak,
isletmek ve gelistirmekle
yikimluaddrler. Bu
yonetmelik cercevesinde,
ic  kontrol sisteminin
etkin, vyeterli ve wuygun
bir sekilde isletilmesi ve
gelistirilmesine  yonelik

Sirketimizin risk
yonetim faaliyetleri
yasal. duzenlemeyle saglamayi, sirket hedeflerine

edilmesi ve sirket genelinde
bir bltin olarak uygulanmasini
saglamak ve Sirketin genelinde
risk  kdltlrinld  olusturarak;
sermaye yapisini korumayi, etkin
ve verimli sermaye yonetimini

ulasma sirecinde belirlenen

ic kontrol faaliyetleri ve Uyumlu Olarak RlSk risklerin ~ dogru  yonetimiyle,
sirketin gelecekteki nakit L = = i planlama ve karar sureclerinin
akimlarinin ihtiva ettigi Yonetlml ve IC KontrOl glclendirilmesini, faaliyetlerin

risk ve getiriyapisini, buna
bagli olarak faaliyetlerin
niteligini  ve  dizeyini
izlemeye, kontrol altinda

B||"|m| ta raflndan katma  dederini  arttirmayi
yurutulmektedir.

hedefler.

Bu  hedefler dogrultusunda

tutmaya ve gerektiginde
degistirmeye yonelik
olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri
ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin
tanimlanmasini, olcilmesini, izlenmesini ve kontrol
edilmesini saglayan risk yonetim sistemi faaliyetleri
ic Kontrol ve Risk Yonetimi Birimi tarafindan
yurutilmektedir.

Sirketimizin risk yonetim
faaliyetleri yasal dizenlemeyle
uyumlu olarak Risk Yonetimi ve ic  Kontrol
Departmani tarafindan asagida belirtilen kriterlere
gore yurutilmektedir.

- Risk yonetim stratejileri esas alinarak, risk
yonetim politikalari ve uygulama usullerini
belirlemek,

- Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin
uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak,

- Birisleme girilmeden dnce risklerin anlasilmasini
ve yeterli degerlendirmenin yapilmasini
saglamak,

- Risk ol¢cim modellerinin tasarimi, secilmesi,
uygulamaya konulmasi ve 6n onay verilmesi
surecine katilmak, modelleri dizenli olarak
gozden gecirmek ve gerekli degisiklikleri
yapmak,




- Sirketin kullandigi risk olcim modellerinden
raporlar Uretmek ve raporlari analiz etmek,

- Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler
dahilinde kalmasini saglamak ve bu limitlerin
kullanimini izlemek,

- Her bir risk icin birim bazinda belirlenen limitleri
toplulastirarak sirketin timu bazinda belirlenen
limitlere uyumunu izlemek,

- Risk ol¢im ve risk izleme sonuclarinin yonetim
kuruluna veya ilgili ic sistemler sorumlusuna ve
Genel Midur’e diizenli ve zamaninda
raporlanmasini saglamak.

Sirketimizin -~ mevcut  i¢  kontrol  sisteminin
gelistirilmesi ve operasyonel risk yonetim sirecinin
isletilmesi amaciyla risk yonetimi ve i¢c kontrol
faaliyetleri kapsaminda, ic Kontrol ve Risk Yonetimi
Birimi tarafindan sirketimizin tim is surecleri
incelenerek, is akis semalari revize edilmekte,
slrece 0zgl risk ve kontrol noktalari tespit edilmekte
ve kontrollerin yeterlilikleri test edilmektedir. Strece
iliskin risk ve ilgili kontrollerin degerlendirilmesi
sonucuna gore olusturulan sirec i¢c kontrol matrisi
ve risk haritasina gore is akislari revize edilmektedir.
Her bir slrece iliskin olusturulan dokiman, bulgular
ve gelistirilen Oneriler sire¢ sahipleri ve sirket
yonetimi ile paylasilir.

RISK TURLERI VE UYGULANAN RiSK
YONETIM POLITiIKALARINA iLiSKIN
BILGILER

Sirketimizin risk yonetim sirecinde kullanilan ol¢im
ve modellemelerde degerlendirilen riskler asagidaki
gibidir:

1. Sigorta Riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin riskler, sigorta
konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin tam olarak
bilinememesidir. Sigorta sozlesmelerinin  dogas!
geregi, soz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla
tam olarak tahmin edilemez.

Branslar bazinda bakildiginda; motorlu kaza sigortasi
icin riskleri tayin etmekteki en onemli kriterler arac
tipi, yasl, kullanim amaci, servis maliyetleri, sahibinin
meslegdi, cinsiyet ve yasi gibi faktérlerdir. Motorsuz
kaza sigortasinda ise Uc¢ alandan bahsedilebilir.
Bunlar yikimlulik, ferdi kaza ve kaza sigortas
kapsamina dahil edilenlerdir. Yakimlalik risklerini
tayin etmekteki onemli noktalar, sigortanin konusu,
yillik ciro, risk cesitleri, onceki yillara ait istatistikler,
bolgeye ait kapsam ve benzeri faktorlerdir. Yik
sigortalari icin stoklar ve Urlnlerin cesitleri, gemi
veya tasiyicinin tipleri ve Urlnlerin nereden nereye
tasindigina dair bilgiler riskleri tayin etmeden &nce
goz oninde bulundurulmasi gereken kriterlerdir.
Tekne sigortasi icin riskler genelde genel mudurlik
tarafindan belirlenir ve aciklanir. Bu metodolojinin
uygun olmasinin nedenikonuyla ilgili kullandirimlarin
az olmasi ve risk tayininin spesifik olmasidir. Yangin
sigortalari ise endustriyel ve kisisel olarak iki ayri
kategoride degerlendirilebilir. Sigortalanan fiziksel
kayip ve yangin, yildirim, patlama ve policenin icerdigi
herhangi bir nedenle ugrayacagi zararlar konusunda
glvencealtinaalinir. Sigortalama risk kabul kriterleri,
anlasma maddeleri ve pazar kosullarina gore yapilir.
Muhendislik sigortasi kalici riskleri kapsayan ve
gecici, kronik olmayan riskleri kapsayan sozlesmeler
olarak degerlendirilir. ilk grupta mekanik ekipman,
elektronik ekipman ve santrallerdeki ongorilemeyen
ani kayiplar g6z éniinde bulundurulur. Ikinci grupta
ise sdzlesme kapsami garanti periyodu ile sinirlidir,
Sigortalama pazar kosullarina, risk kabul kriterlerine
ve reaslrans anlasma maddelerine gore yapilir.

Sirket’in sigorta sdzlesmeleri ile ilgili olarak tasidigi
en onemli risk, 0denen hasar ve tazminatlarin ayrilan
karsiliklardan fazla gerceklesmesidir. Sirket police
yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin
tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.
Sirket soz konusu riskleri, sekillendirmis oldugu
police yazma stratejisi ve bitlin branslarda tarafi
oldugu reasirans anlasmalari ile yonetmektedir.



2. Finansal Riskler

Finansal riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (kur
riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi riski
ve fiyat riskini icerir], kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket'in finansal risk yonetimi faaliyetleri, finansal
piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket'in finansal
performansitzerindekimuhtemelolumsuzetkilerinin
asgari seviyeye indirilmesine yogdunlasmaktadir.
Finansal risk yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan
Yonetim Kurulu'nca onaylanmis usuller ve limitler
dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

a) Piyasa Riski

i. Faiz Riski

Faizriski, faizoranlarinda ortaya cikan degisimlerden
dolayl karsilasilan risk olup, bu risk; herhangi bir
yatirrmdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz
etkiler veya sirketlerin yaptigi borclanmalar Gzerinde
etkili olur. Zira faiz orani vade sonunda elde edilecek
veya disariya aktarilacak nakit akimlari Uzerinde
dogrudan etki eder. Sirket, piyasa kosullarini
degerlendirerek Yonetim Kurulu'nca onaylanmis
usuller dogrultusunda faiz riskini yonetmektedir.

ii. Kur Riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclarin
Turk Lirasi'na cevrilmesinden dolayl doviz kuru
degisiklerinden  dogan  doviz riskine  maruz
kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun analiz
edilmesi ile takip edilmekte ve sinirlandirilmaktadir.
Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda kur
riskini yonetmektedir.

iii. Fiyat Riski

Fiyat riski, piyasa faiz oranlarindaki degismeye bagli
olarak sabit getirili bir menkul degerin cari piyasa
fiyatinda ortaya cikabilecek olumsuz degisimi ifade
etmektedir.

Sirket, piyasa kosullarini degerlendirerek Yonetim
Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda fiyat
riskini yonetmektedir.

b) Kredi Riski

Finansalvarliklarin mulkiyeti, karsi tarafin sézlesmenin
sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket'in kredi
riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari,
finansal varliklar, sigortacilik yikumluliklerindeki
reasiirans paylari, reasirans sirketlerinden alacaklar
ve sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim
alacaklarindan kaynaklanmaktadir.

Sirketkredive alacaklarolarak siniflandirilan finansal
varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarin (reasirans alacaklari dahil] kredi riskini
alinan teminat ve karsi taraf seciminde uyguladigi
prosedurler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir.

c) Likidite Riski
Likidite riski bir sirketin fonlama ihtiyacini
karsilayamama riskidir.

Sirketimiz, likidite riskini varlik ve yukidmlalikleri
arasindaki tutar ve vade uyumsuzluklarini dizenli
olarak izleyerek yonetmektedir.

3- Stratejik Riskler

Stratejik risk, sirketin hedeflerini gerceklestirmede
karsi karsiya kaldigi olasi tehdit ve riskleri ifade
etmektedir.

Sirket, stratejik risklerini, Sirket icinde tesis edilen
risk yonetimi politikalarini ve uygulamalarini sirket
hedeflerine uygun olarak yapilandirarak ve stratejik
planlama dahilinde Yonetim Kurulu seviyesinde
yonetmektedir.

4- Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, insan, sistem, sirec ve dissal
faktorlerden kaynaklanan dogrudan veya dolayli
ugranilabilecek zararlari ifade etmektedir. Sirketimiz
operasyonel risklerini, i¢c kontrol faaliyetlerinin bir
parcasi olan risk bazli slrec incelemeleri sonuclarini
ve gecmise yonelik operasyonel risk verilerini
dikkate alarak bu dogrultuda sirket genelinde etkin
kontroller gelistirerek yonetmektedir.




Kubilay Bolayir




iC DENETIM

2004'teki yasal dizenlemeler uyarinca faaliyete gecen
Ray Sigorta ic Denetim Birimi'nin amaci, kapsami,
standartlari, vyapisi, gorev, vyetki, sorumluluklari,
faaliyetleri ve calisma esaslari Ray Sigorta AS. ic
Denetim Yonetmeligi'nde belirlenmistir. Buna gore
ic Denetim Birimi Sirketimiz faaliyetlerinin kanun ve
ilgili diger mevzuat ile sirket ici strateji, politika, ilke
ve hedefler dogrultusunda yurutildigd hususunda
glvence saglamayi, yonetim, kontrol ve risk yonetimi
sireclerinin etkinligini degerlendirmeyi ve gelistirmeyi
amaclamaktadir.

2008 yilinda yirirlige giren i¢ Sistemler Yénetmeligi
kapsaminda faaliyetlerini siirdiren Ic  Denetim
Birimi'nde kendi

hedeflerdir. Bu dogrultuda Ray Sigorta A.S. ic Denetim
Birimi, ic kontrol ve risk yonetimi sisteminin etkinligi
konusunda Yonetim Kurulu'na glvence vermeyi
amaclamakta ve riskin erken teshisine yonelik
tavsiyelerde  bulunmaktadir.  Boylelikle  Denetim
Komitesi, i¢ kontrolve risk yonetimisistemininisleyisinin
gozetimini ic Denetim fonksiyonu ile gerceklestirmekte
ve kurumsal yonetim anlayisini somutlastirmaktadir.

Ray Sigorta A.S. biinyesindeki i¢c Denetim faaliyeti
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yillik ve Gc yillik
ic Denetim Plani kapsaminda gerceklestirilmeye
calisilmaktadir. ic Denetim Birimi, dogrudan Yonetim
Kurulumuza bagli olarak faaliyet gostermekte

binyesindeki is
ve islemler, yasal
dizenlemeye uyulmasi
gerekliliginin  &tesinde
rekabet glcinin
artirilmasina katki
saglayacak bir anlayisla
ele alinmaktadir. Bu
amaca uygun olarak, Ic
Denetim faaliyetlerinin
cercevesi, mevcut yasal
dizenlemelerin  yani
siragenelkabulgormis
uluslar arasi denetim
standartlarina  uygun,
sistematik, sirekli ve

Ic Denetim Birimi,
Faaliyetlerin; sirketimiz
Stratejh p0l|t|ka' |lke ve sonucunda diizenlenen

yurutiulduagu hususunda Hazine
glvence saglamayi,
yonetim, kontrol ve risk cunulan  denetim  gorisd
yonetimi sureclerinin

ve Yonetim Kurulumuz
blnyesindeki Denetim
Komitesi'ne raporlama

yapmaktadir.  Risk  esasli
denetim plani dogrultusunda
gerceklestirilen  calismalar

denetim raporlar,

hedEflerl dogrUltusunda Yénetim  Kurulu ve (st

yonetime sunulmakta,
Mistesarligi'na
gonderilebilmektedir.

ic  Denetim raporlarinda

ve onerilerine iliskin olarak
Sirketimizce alinmasi

disiplinli bir yaklasim etklnllglnl degerlendlrmeYI gerekli gorilen aksiyonlar,

ile belirlenmektedir.

Ray Sigorta AS.
ic  Denetim  Birimi
mesleki profesyonellik

ic  Denetim  Departmani

ve gel|$t|rmey| tarafindan  diizenli  olarak

takip edilmektedir. Boylelikle

amaClamaktadlr_ Sirketimizin I¢  Kontrol ve

Risk  Yonetimi  sisteminin

gostergelerinden

uluslararasi  dlzeyde

gecerli CIA ve CRMA sertifikalari ile SMMM (CPA)]
belgelerine sahiptir. S0z konusu sertifikasyon ile
saglanan ve her tur kurulus veya is cevresinde
dogrudan uygulanabilecek egitim ve bilgiler, sigorta
sektord ozelindeki is deneyimiile birlestirilerek mesleki
bilgi ve yeteneklerin muhafaza edilmesi ve gelistirilmesi
saglanmaktadir.

VIG Holding nezdinde yayinlanan ic Denetim Prensipleri
kapsaminda risk degerlendirmesi, planlama, bulgu
takibi, dokimantasyon, ortak denetimler dizenlenmesi
v.b. i¢c denetim faaliyetlerinde VIG Holding ile isbirligi
ve koordinasyon saglanmaktadir. Bununla birlikte
kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi, sirketlerin
batun faaliyetleri ile ilgili olup, i¢c kontrol sistemlerinin
etkinligine bagli olarak gelisme saglanabilecek

etkinligini degerlendirmek ve

gelistirmek amacina yonelik
sistemli bir yaklasim gosterilmeye calisilmaktadir.
ic Denetim faaliyet sonuclari ve bulgular yillik ig
denetim aktivite raporu ve bulgu takip listesi vasitasiyla
Sirketimiz Yonetim Kurulu ve VIG Holding tarafindan
degerlendirilmektedir.




SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORUN FINANSMANININ ONLENMESINE DAIR
MEVZUATA UYUM

Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligi tarafindan, 11/10/2006 tarih ve 5549 sayili “Suc Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun” ile, Kanun'un uygulanmasi kapsaminda yayimlanan “Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve
Terérin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik” hikimlerinin uygulanmasini teminen,
esaslar belirlenmistir.

Kurum Politikamiz bu esaslar dogrultusunda hazirlanmis ve faaliyet donemi icinde glincellenmistir.

“Misterini Tani" ilkesi gozetilerek, sigortali/ sigorta ettiren / menfaat sahipleri bakimindan kimlik tespit yukimliligu
yerine getirilmistir.

Sirketimiz nezdinde veya is ortaklarimizaraciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbis edilen islemlere konu malvarliginin
yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaclarla kullanildigina dair herhangi bir bilgi, siphe veya siipheyi
gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde s6z konusu islemler “siipheli islem” olarak degerlendirilerek belirlenen
dahili sireclere uygun sekilde bildirime konu edilmistir.

Risk analizinin yapilabilmesi icin, teknik birimler ve Bilgi islem Birimi ile koordineli sekilde calismalar yurttdlmustur.




KURUMSAL YONETIM iLKELERINE
UYUM RAPORU 2014

BOLUM I

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Ray Sigorta A.S., Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin
uyulmasi konusunda azami 6zeni gostermektedir.
1-17.1 sayii Kurumsal Yonetim Teblig'inde vyer
alan ve uyulmasi zorunlu olan ilkelerinin tamamina
uyulmaktadir.  Zorunlu olmayan ilkelerin buyuk
bir kismina uyum saglanmistir. Henlz hayata
gecirilmeyen ilkelere de uyum konusunda calismalar
devam etmektedir. Zorunlu olmayan ve hayata
gecirilmeyen ilkelerden dolayl buglne kadar
herhangi bir cikar catismasi ortaya cikmamistir.
Cikar catismasinin  olusmamasi icin  Sirket ici
dizenlemeler yapilmaktadir.

Uyum konusunda icra Kurulu'na yardimci olmak
amaciyla Sirket blinyesindeki ¢alisanlardan olusan
bir komite kurulmus olup, uyum konusundaki
gozlemlerini icra Kurulu'na aktarmaktadir.

BOLUM II- PAY SAHIPLERI

2.1. Yatinnmci iliskiler Boliimii

Sirketimizde  Yatirimci iliskileri  Bolimd
bulunmaktadir. 3 Ocak 2014 tarihinde yayinlanan II-
17.1sayilitebligileyilicinde bu Bélimde organizasyon
degisikligine gidilmistir. Tebligin 11. Maddesindeki
tim sartlar saglanmistir. Yatirimci iliskileri Bolum,
tebligde bahsedilen tim gorevleri kendi biinyesinde
yerine getirmekte olup, diger birimlere herhangi bir
gorevi devretmemistir. Buna gore;

a) Yatirimer lliskileri Bolimi dogrudan Sirket Genel
Midird Mehmet Levent Sismanoglu'na bagli olarak
calismaktadir.

b) Yatirimciiliskileri Bolimii'ne (+90) (212) 363 26 86
numarali telefon ve yatirimci.iliskileri[draysigorta.
com.tr veya investor.relationsfdraysigorta.com.tr
elektronik posta adresinden ulasilabilmektedir.

c) Bolumin Yéneticisi Erhan Subasi'dir. “Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri Dizey 3 Lisansi (Lisans No:
206099) ve Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Lisansina (Lisans No: 700859) sahiptir.

d) Bu bélimde Sirket calisanlarindan Serkan
Gencer de gorev almaktadir.
e) Bolumin yoneticisi ayni zamanda Yonetim

Kurulu'na baglicalisan “"Kurumsal Yonetim Komitesi”
dyesidir.

f) Yatirimer iliskileri Bolimi 2014 yili faaliyetleri ile
ilgiliraporunu 30 Aralik 2014 tarihinde Sirket Yonetim
Kurulu Baskanligina sunmustur.

g) Birim ana olarak, Sirket Genel Kurul Toplantisini
organize etmis, vyatirmcilardan gelen talepleri
yanitlamis, Sirketin sermaye piyasasindan
kaynaklanan yukimluliklerini yonetmis ve Kamuyu

Aydinlatma Platformu ile tim bilgilendirmeler
yapmistir.
h) 2014 yili igerisinde pay sahipleri ve diger

yatirmcilardan 24 adet soru gelmis olup, tamami
kisa bir slire icinde yanitlanmistir.

i) Ayrica Sirketin Internet Sitesinde bulunan
“Bilgi Toplumu Hizmetleri” ve “Yatinmci iliskileri
“bélimlerini  yonetilmekte ve glncel tutulmas
saglamaktadir.

2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin
Kullanimi

2014 yili icerisinde sirketimize pay sahiplerinden
gelen bilgi talepleri en gec ertesi giint yanitlanmistir.
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK] tebligi uyarinca
Kamuyu Aydinlatma Platformu Uzerinden yapilan
Ozel Durum Aciklamalari ile hak sahiplerinin
sirket hakkinda bilgilenmesi saglanmistir. Mevzuat
geregince bulunmasi zorunlu bilgilerin tamamina
Sirketin Internet sayfasindan ulasilabilmektedir.

Ana sozlesmede 0zel denetci atanmasi talebi bir
hak olarak dizenlenmemis olmakla birlikte, Turk
Ticaret Kanunu hukimlerince sirket hisselerinin %5
ve daha fazlasina sahip olan pay sahipleri tarafindan
kullanilabilmektedir. Ancak, bu hususta 2014 yili
icerisinde sirketimize ulasan bir talep olmamistir.

2.3. Genel Kurul Toplantilari

2014 yili icinde sirketimizin 2013 yilina iliskin
Olagan Genel Kurul'u 31 Mart 2014 tarihinde,
Sirket merkezimizde yapilmistir. Toplantiya davet
28 Subat 2014 tarihinde KAP'da duyurulmus ve 6
Mart 2014 tarihli Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde
yayinlanmistir. Olagan Genel Kurulumuza iliskin
olarak hazirlanan dokimanlar, 2013 yili Faaliyet
Raporu, denetci raporlari ile Yonetim Kurulu'nun
2013 faaliyet karina iliskin teklif Genel Kurul
tarihinden yirmi bir gin 6ncesinde hissedarlarimizin
incelemeleri icin  hazirlanmistir.  Genel Kurul
oncesi pay sahiplerinden glindemle ilgili bir talep
gelmemistir.




Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda,
hissedarlarimizdan bir soru gelmis olup, ilgili soru
divan baskani olan Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel
Midirimiz Mehmet Levent Sismanoglu tarafindan
toplanti sirasinda yanitlanmistir.

Genel Kurul'da alinan kararlarda toplanti nisabi Turk
Ticaret Kanunu hikidmlerine tabi olup, toplantiya %
94 oraninda katilim olmus, acik oylama yapilmis ve
kararlar oybirligi ile alinmistir. Genel Kurul tutanag,
ayni gun Kamuyu Aydinlatma Platformu'nda
duyurulmus ve ertesi is glini de Sirketimizin Resmi
Internet Sitesinde yayinlanmistir.

Sirket Ana Soézlesmesi'nde Sirket'in  bolinme,
dnemli tutarda mal varligi satimi, alimi, kiralanmasi
gibi kararlarin genel kurul tarafindan alinmasini
ongoren bir madde yer almamistir. Ayrica Sirket Ana
Sézlesmesinde “Bagis ve Yardimlar™ ile ilgili madde
bulunmamasi nedeniyle Sirketimiz 2013 yiliicerisinde
herhangi bir bagis ve yardimda bulunmamistir.
Bundan dolayl Genel Kurul toplantisinda bu konu ile
ilgili gindem maddesi yer almamistir.

Yonetim  hakimiyetini elinde bulunduran pay
sahiplerinin, Yonetim Kurulu Uyelerinin, Ust dizey
yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye
kadar kan ve sihri yakinlarinin, 2013 yili icerisinde,
Sirketimiz ile c¢ikar catismasina neden olabilecek
onemli nitelikte islemde bulunmadiklari, Sirketimizin
isletme konusuna giren islemleri kendileri veya
baskalari hesabina yapmadiklari ve ayni tir ticari
islerle ugrasan bir baska sirkete sorumlulugu
sinirsiz ortak sifatiyla girmedigi hususunda Genel
Kurul'a bilgi verilmistir.

2.4. Oy Haklari ve AzlLik Haklari

Sirket hisse senetleri Uzerinde herhangi bir imtiyaz
s0z konusu degildir. Hissedarlarimiz, azlik paylarinin
yonetimde temsil edilmesi yoninde herhangi bir
talepte bulunmamislardir. Birikimli oy kullanma
yontemine dair bir uygulama bulunmamaktadir.

2.5. Kar Pay1 Hakki
Sirketimizin karina katilim konusunda bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirketimizin ana sozlesmede yer alan kar dagitim
esaslari 31 Mart 2014 tarihinde Genel Kurul'umuzun
onayladigr "Kar Dagitim Politikasi™ ile kamuoyuna
aciklanmistir.

Sirketimizin -~ "Kar Dagitim  Politikasi” Faaliyet
Raporunun icinde ve Sirket Internet Sitesinde

bulunmakta olup, pay sahiplerinin erisimine aciktir.

2013 yili faaliyetlerinden elde edilen kar, Genel Kurul
karari ile gecmis yil zararlarina mahsup edilmis,
herhangi bir kar dagitimi yapilmamistir.

2.6. Paylarin Devri

Sirket ana stzlesmesinde, "Bir gercek veya tizel
kisinin sermayenin %10 veya daha fazlasini temsil
eden paylari edinmesi ile bir ortaga ait paylarin
Sirket sermayesinin %10'nu, %20'sini, %33'nl ya da
%50’sini asmasl sonucunu doguran hisse edinimleri
ve bir ortaga ait paylarin yukaridaki oranlarin altina
dismesi sonucunu veren hisse devirleri Hazine
Mistesarligi'nin iznine tabidir. Bu hikme aykiri
olarak pay defterine yapilan kayitlar hikimsuzdir.
intifa hakkl ile oy hakkinin edinilmesinde de
yukaridaki fikra hukUimleri uygulanir™ hikmi
bulunmaktadir. Bu madde 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu'nu uyarinca ana sozlesmede yer verilmistir.

Bu yasal zorunluluklar haricinde ana sdzlesmede
pay devri ile ilgili herhangi bir sinirlama
bulunmamaktadir.

BOLUM IlI- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal Internet Sitesi ve icerigi
Sirketimizin resmi internet sitesi, www.raysigorta.
com.tr adresidir. Sirketimizin internet sitesinde
bulunan Yatirimci iliskileri boliminde, Sirketimizin
Ortaklik Yapisini da iceren Sirket Temel Bilgileri, Ana
Sozlesme, Genel Kurul Toplantilari ile ilgili bilgiler,
Yonetim Kurulu Uyeleri ve bagli Komite Bilgileri,
Faaliyet Raporlarimiz, Mali Tablo ve Bagimsiz
Denetim Raporlarimiz, Etik Kurallar, Sirket
Politikalari, Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Raporu, Kamuyu Aydinlatma Platformunda yapilan
aciklamalar ve Temsile Yetkili Kisilere ait bilgiler
yer almaktadir. Tirk Ticaret Kanunu 1524. Maddesi
uyarinca internet sitemiz herkesin erisimine acik
olup kanunen belirlenen yukimlulikler uyarinca
hizmet vermektedir. T.C. Gumrik ve Ticaret
Bakanligi tarafindan yayinlanan “internet Siteleri”
ile ilgili yonetmelik uyarinca Sirketimize ait bilgilerin
ozglnleme hizmeti, Merkezi Kayit Kurulus'undan
alinmaya baslanmistir. internet Sitemizde bulunan
“Bilgi Toplumu Hizmeti” Bélimine girildiginde
Merkezi Kayit Kurulusu tarafindan tutulan Sirket
bilgilerine  ulasilabilmektedir.  Kendi internet
sitemizde yer alan bilgilerin tamami Ingilizce olarak
hazirlanmis ve erisime acilmistir.



3.2. Faaliyet Raporu
Sirket, Faaliyet Raporu'nda Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'nde sayilan bilgilerin tamami yer almaktadir.

BOLUM IV- MENFAAT SAHIPLERI

4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Menfaat sahiplerini  olusturan, pay sahipleri,
yatimmcilar, finans kuruluslari, acentelerimiz ve
diger tedarikcilerimiz; kamu aciklamalarina, yasal
dizenlemelere ve 06zel aciklamalara ek olarak,
sirketimizile ilgili bilgilere internet sitemiz vasitasiyla
ulasabilmektedirler. Menfaat sahipleri tarafindan,
Sirket’'in  mevzuata aykiri ve etik acidan uygun
olmayan islemlerinin, Yonetim Kurulu biinyesinde
faaliyet gosteren Kurumsal Yonetim Komitesi ile
Denetimden Sorumlu Komite'ye iletebilmesi icin
gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

Sirket  calisanlari  sirket ile ilgili  bilgileri,
yonetmelikleri, sektorelbilgileri, egitim calismalarina
Sirket Portal’i Gzerinden ulasabilmektedirler.

En onemli dagitim kanalarimiz olan “Acenteler” ve
“Brokerler” Sirket uygulamalari, yonetmeliklere ve
drdnler bakimindan yine Sirket Portal’t Uzerinden
bilgi sahibi olabilmektedirler. Ayrica belli araliklarile
teknik birimlerve pazarlama bolimlerimiz toplantilar
yaparak, talepleri dogrultusunda dizenlemelere
katkilari saglanmaktadir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Ana sozlesmede, menfaat sahiplerinin = sirket
yonetimine katiimini ongdren bir dizenleme yer
almamaktadir.

Ancak, Sirket Calisanlari, ile is ortaklarimiz Acenteler
ve Broker'larile yapilan toplantilarda bu konulardaki
fikirler alinmakta, karsilikli goris alisverisinde
bulunulmaktadir. Toplanti sonuclari ile oneri ve
talepler, Sirket Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu'nda
degerlendirilmektedir.

4.3. insan Kaynaklari Politikasi
AmacimizSirketimizdekiinsan kaynagipotansiyelinin,
etkin bir sekilde planlanip, yonetilmesi, slrekli
gelistirilip, iyilestirilmesi, mevcut enerjinin
aciga cikarilmasi  ve hedefler dogrultusunda
yonlendirilmesidir.

Bu amacla; Sirketimizin misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, temel degerlerimiz cercevesinde
objektif ve yetkinlige dayali, dogru ise dogru kisiyi
yerlestirmeyi hedefleyen, bir ise alma ve yerlestirme

slreci yuUrUtiyoruz. Bu dogrultuda ise aldigimiz
calisanlarimizin kurumsal yapimiza adaptasyonlarini
hizlandirmak, mesleki anlamda gerekli alt yapilarini
olusturmak amaciyla uyum ve gelisim egitimleri
dizenliyoruz.

Hedef ve Yetkinlik bazli bir ‘Performans Yonetimi’
stireci ile calisanlarimizin = Sirket  hedefleri
dogrultusunda calismalarini  ve ayni  hedefe
odaklanmalarini sagliyoruz. ‘Performans Y&netimi
hedef belirleme, izleme, dederlendirme, geri bildirim
asamalarini kapsamaktadir. Bu tir bir performans
yonetimiile calisanlarin objektif degerlendirilmelerini
ve sistemin terfi, Ucret, gelisim ve kariyer planlamasi
gibi sonuclarinin etkin ve dogru planlanmasini
hedefliyoruz.

Sirketstratejileri, calisanlarimizinve misterilerimizin
degisen, gelisen ihtiyaclari bizlere uzmanliklarimizi
ve vyetkinliklerimizi hangi yonde gelistirmemiz
gerektigini gostermektedir. Bu ihtiyaclar
dogrultusunda calisanlarimiza ve is ortaklarimiza
slirekli gelisim saglayan egitimler sunmaktayiz.

Sirketimizin insan Kaynaklari Bolumu bu
calismalarini asagida belirtilen insan Kaynaklari
politikalari cercevesinde yuritmektedir;

e insan kaynaklarinda, irk, etnik koken, milliyet,
din ve cinsiyet ayrimi yapilmaz, esit kosullardaki
kisilere esit firsat saglanir, Ucretlendirme ve
terfide performans ve verimlilik esas alinir ve acik
kapi politikast izlenir.

e Verilen gorevleri yapabilmeleri icin gerekli
profesyonel niteliklere haiz olanlar yonetici secilir.

e s yerinde, calisanlara glvenli ve saglikli bir
calisma ortami ve kariyerlerini gelistirme olanagi
saglanir.

Insan kaynaklari politikalarimizin detaylari, kamuya
duyurulan etik kurallarimizin icinde de yer almistir.
Calisanlar ile iliskileri yiritmek Uzere temsilci
atanmasi uygulamasi bulunmamaktadir. insan
Kaynaklari Bolimu, Sirket yetkilileri ile calisanlar
arasindaki iliskiyi yonettigi gibi, tim calisanlar,
yoneticileri ve Sirket yetkilileri ile acik ve seffaf bir
iletisim ortaminda calismaktadirlar. Tim calisanlarin
gorev ve sorumluluklari gérev tanimlari ile tespit
edilmistir ve calisanlarin bilgisi dahilindedir.




Calisanlar tarafindan ayrimcilik konusunda herhangi
bir sikayet olmamistir.

4.4, Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Sirketimizin  etik  kurallari internet
duyurulmustur.

sitemizde

Ray Sigorta A.S. temel degerlerini;
Biz...

Aileyiz,

Dirustuz,

Etik degerlere saygiliyiz,
Adiliz,

Seffaf ve Paylasimciyiz,
Birlikte gicluyiz,
Yaratici ve Uretkeniz,
insana deger veririz,
soylemiyle 6zetlemistir.

Yoneticilerimizve calisanlarimizhertarliiliskilerinde
veislerinde butemeldegerlerigdzeterek, sirketimizin
ve pay sahiplerininitibarinien yiksek dizeyde tutmak
icin Uzerlerine diseni yapmaktadir.

Kurumsal  yonetim anlayisimiz kapsaminda,
bireysel ve kurumsal risklerimizin sirekli artan bir
verimlilikle yonetilmesini destekleyen organizasyon
modelleri ile calismaktayiz.

Tdim sirket calisanlarigorevlerini Yonetim Kurulumuz
tarafindan onaylanmis olan etik kurallar kapsaminda
gerceklestirirler. Genel etik kurallarimiza asagida
yer verilmis olup, Yonetim Kurulumuz tarafindan
onaylanmis olan etik kurallarimizin uygulanmasinin
gozetimi ve surekli gozden gecirilerek
degerlendirilmesi Sirketimiz Etik Kurulu tarafindan
sirket Etik Kurul Yonetmeliginde belirlenmis olan
kurallar cercevesinde yiritilmektedir.

Genel etik kurallarimiz:

- Sirket faaliyetleri yururlikteki yasal mevzuat, ana
sozlesme, i¢ duzenlemeler ve olusturulan
politikalar esas alinarak yurutulur.

- Kayit disi faaliyetler vyasaktir;
dogrulugu ve tutarliligi esastir.

is kayitlarinin

- Sirketin gizli ve ticari sir niteligindeki bilgileri ve
misterilere ait bilgiler gizli tutulur.

- Calisanlarimiza  ozlik  haklarini  tam  ve
dogru bicimde iletir, saglikli, givenli ve
verimli bir calisma ortami sunmayr amaclariz.

- Demokrasinin, insan haklarinin ve cevrenin
korunmasi faaliyetlerinde duyarli davranir uygun
faaliyetlerde rol almaya calisiriz.

- Kamuya yaptigimiz aciklamalarda ve
hissedarlarimiza stratejilerimiz, yatirimlarimiz,
risk profilimiz ve mali tablolarimiz ile ilgili
zamaninda, dogru ve tam bilgi veririz.

- TUm is ortaklarimiza, tedarikcilerimize ve is
iliskisinde oldugumuz diger kisi ve kurumlara adil
ve saygili davraniriz; yikimlaliklerimizi
zamaninda yerine getirmek icin gerekli ozeni
gosteririz.

- Is yaptigimiz kisi ve kuruluslarla uzun sireli ve
istikrarli bir ishirligi tesis etmeyi amaclariz ve gizli
bilgilerini 6zenle koruruz.

- Sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet ederek
haksiz rekabetten kaciniriz.

Sirketimiz, faaliyetlerinin vyiritilmesi sirecinde,
cevre kirliliginin dnlenmesi ve dogal kaynaklarinin
korunmasi konularindaki sorumluluklarinin yerine
getirilmesini gdzetmektedir.

Donem icerisinde cevreye verilen zararlardan dolayi
sirket aleyhine acilmis dava bulunmamaktadir.

Kuruldugu giinden bu yana tim is siireclerini “insan”
odagiyla surdiren, calisanlarinin, sigortalilarinin
ve tUm paydaslarinin hayatina deger katmak tzere
calisan Ray Sigorta, toplumsal sorumluluklarini
asla unutmadan; faaliyet gosterdigi toplumun
ve Ulkemizin  gelecegine hizmet edecek sosyal
sorumluluk calismalarini gerceklestirmektedir. Ray
Sigorta; basarlyl sadece gerceklestirdigi finansal
sonuclarla degil, vizyonun da belirttigi gibi deger
yaratan sirket olma hedefiyle dlcimliyor.

Insanlarin hayatlarina olumlu yénde etkide bulunma
prensibi dogrultusunda “Gonilliyim Yanindayim”
projesi hayata gecirilmistir. Bir parcasi oldugumuz
orta ve Dogu Avrupa'nin en ©onemli sigorta
sirketlerinden biri olan Vienna Insurance Group (VIG)
“Social Active Day” projesi ¢ercevesinde olusturulan
Ray Sigorta “Gonulliyim Yanindayim” projesiyle,
Ray Sigorta calisanlari yilin bir is gininde tlkemizin
6nemli bir sorunu olan “Zihinsel Engelli” cocuklarin
egitimine gonullik esasiyla katida bulunmasi
ve toplumsal gelisime pozitif katki saglamasi
amaclanmistir.



Ray Sigorta personelinin; gonillilik esasiyla zihinsel
engelli cocuklarin egitimine ve toplumsal yasamdaki
rolinin gelisimine katki saglamasi, toplumsal
sorunlara ortak caba ve ortak akilla ¢6zim Uretmesi
saglanmistir.

BOLUM V- YONETIM KURULU

5.1. Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu
Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan
Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Mevzuati
hikimleri cercevesinde secilen alti Gyeden olusan
Yonetim Kurulu tarafindan yuritilmektedir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi

5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nda “Sigorta Sirketleri
ve Reasirans Sirketlerinin Yonetim Kurullari Genel
Mudiur dahil bes kisiden az olamaz, Genel Mudur
Yonetim Kurulu'nun dogal Uyesidir” denilmektedir.
Buna godre, Sirket Genel Midur'd ayni zamanda
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmaktadir.
Sirketimizde Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel
Midarluk — gorevieri  farkli  kisiler  tarafindan
yuratilmektedir.

Sirketimizin Yonetim Kurulu Uyeleri, ozgecmisleri ve
gorev dagilimlari asagida belirtilmistir:

Gorev Aldigi Komiteler

Martin 12.04.2011
Simhandl

Hukuk Fakiltesi mezunudur.

Insurance Group AG / icra Kurulu Uyesi, CFO'sudur.

Yonetim Kurulu Baskani

1985 ve 2004 yillari arasinda Vienna Insurance Group AG binyesinde cesitli gorevler almistir. 2004 yilindan beri Vienna

Sirket icinde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi,

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

Gorev Aldigi Komiteler

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi

Ismail Hakki 18.09.2012

Ergener Yardimcisi, Bagimsiz
Uye

iktisat Bolimu mezunudur.

Yonetim Kurulu Baskan

1984 yilindan itibaren Tirkiye ve Avrupa’daki cesitli bankalarda gorev yapmistir. 1995 ile 2007 yillari arasinda Express Trade
Bank'da, 1997 ile 2008 yillari arasinda Denizbank AG ve 2012 ile 2013 yillari arasinda Eurocity Bank AG'de CEO ve Genel
Midurlik yapmistir. 2009 yilindan beri SK Danube AG'de CEO olarak gorev yapmaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite Baskani,
Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani,

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskani

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi

Gorev Aldigi Komiteler

Josef Aigner 29.03.2013 Uye

Kimya Bolimi mezunudur.

1995 ile 1999 yillari arasinda Allianz Sigorta grubunda, 2000-2007 yillari arasinda ise Vienna Insurance Group AG ‘da gorev
almistir. 2007 yilindan beri Vienna Insurance Group AG ‘de Kurumsal isler Departmani Ust Diizey Yoneticisidir.

Sirket icinde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yoktur




Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi Gorev Aldigi Komiteler

Gerald 11.06.2014 Uye Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi,
Klemensich
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

1993 ile 1995 yillari arasinda cesitli sigorta sirketlerinde Nakliyat Sorveyor ve Hasar Eksperi olarak calismistir. 1995 ile 2004
yillari arasinda Vienna Insurance Group AG'de cesitli gorevlerde bulunmustur. 2007 yilindan beri Vienna Insurance Group
AG'de Reasiirans Departmani Ust Diizey Yéneticisi ve Wiener RE nin yonetim kurulu tyesidir.

Sirket icinde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi Gorev Aldigi Komiteler
Stefan 15.10.2014 Bagimsiz Uye Denetimden Sorumlu Komite Uyesi
Waldner

Ekonomi ve isletme Yonetimi mezunudur. Sosyal Ekonomik Bilimler (izerine master yapmistir.

2000 ile 2005 yillari arasinda Merrill Lynch Internasyonel, London'da Yatirim Bankaciligi Analisti ve ortagi olarak calismistir.
2005 ile 2014 yillari arasinda OMV Aktiengesellschaft, Viyana'da Ust diizey yoneticilik yapmistir. 2011 yilindan beri OMV
Petrol Ofisi A.S.'de Yonetim Kurulu Uyesidir. 2014 yilinda OMV Petrol Ofisi A.S."de CFO ve icra Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir.

Ad, Soyad Atanma Tarihi Gorevi Gorev Aldigi Komiteler
Mehmet 01.08.2010 Uye ve Genel Miidiir Yoktur
Levent

Sismanoglu
Ekonomi Bolimi mezunudur.

1994 ile 1996 yillari arasinda cesitli sirketlerde satis midiri olarak calismistir. 1997 ile 2003 yillari arasinda Garanti Sigorta
A.S.'de Bélge Midiri gorevinde bulunmustur. 2003-2007 arasinda sigorta acenteligi ve egitmen olarak is hayatina devam
etmistir. 2007 yilinda Ray Sigorta A.$.'de Direktdr olarak gorevine goreve baslamis ve 2010 yilinda Genel Midur olarak
atanmistir.

Donem ici gorevden ayrilan Yonetim Kurulu Uyeleri:

Karl FINK Baskan (11.06.2014 tarihinde gorevinden ayrilmistir.)
Reinhard PICHLER ~ Bagimsiz Uye (15.10.2014 tarihinde gorevinden ayrilmistir.)




2014yiliicerisinde birbagimsizYonetim Kurulu tyemiz
istifasini sunmustur. SPK tebligleri uyarinca, Aday
Gosterme Komitesi gorevini de icra eden Kurumsal
Yonetim Komitemiz, ilgili tebligde aranan bagimsizlik
kriterlerine uyan bagimsiz Uye adayini onerdigi
raporu 14 Ekim 2014 tarihinde Yonetim Kurul'umuza
sunmustur. Yonetim Kurulumuz 15 Ekim 2014 tarihli
toplantisinda Sayin Stefan WALDNER', ilk Genel
Kurul Toplantisinda Genel Kurul'un onayina sunmak
Uzere, bagimsiz lye olarak atamistir. Yeni Bagimsiz
Yonetimi Kurulu Uyemiz, bagimsizlik beyanini 13
Ekim 2014 tarihinde Kurumsal Yonetim Komite'mize
sunmustur.

Yonetim  Kurulu  Uyelerinden  Genel Mdudur
haric tamami icrada gorevli olmayan Uyelerden
olusmaktadir. Yonetim Kurulu Uyelerinin  Sirket
disinda baska gorevler almasi belirli kurallara
baglanmamis olup, Yonetim Kurulu'nun icrada
gorevli olmayan uyelerinin Sirket disindaki grup ici
diger sirketlerde gorevleri bulunmaktadir.

Sirketimizde 2011 - 2012 yillari arasinda bir kadin
Yonetim Kurulu dyemiz gorev yapmisti. Kendisi 2012
yilinda gorevden ayrilmisti. Yonetim Kurulumuz,
Sirketimize katma deger yaratacak ve sektorl bilen
bir kadin Uye icin arastirmalar yapmaktadir. Uygun
bir dye bulunmasi ve Yonetim Kurulu'nda bosalma
olmasi halinde Genel Kurul'a yonetim kurulu Uyesi
olarak aday gdosterilecektir.

5.2. Yonetim Kurulu’'nun Faaliyet Esaslari

Ana soOzlesmemizin  18. maddesinde, Yonetim
Kurulu'nun yilda en az 4 kere toplanmasinin zorunlu
oldugu belirtilmistir. Bunun yaninda Uyelerinden
hicbiri toplanti yapilmasi isteminde bulunmadigi
durumlarda yonetim kurulu, kurul Gyelerinden birinin
belirli bir konuda yaptigi, karar seklinde yazilmis
dnerisine, en az Uye tam sayisinin cogunlugununyazili
onayl alinmak suretiyle de fiziki toplanti yapmaksizin
karar alabilmektedir.

Toplantilarda gorisllecek isler, bir gindem ile
toplantidan dnce Yonetim Kurulu Baskani tarafindan
belirlenir. Ancak gindem belirlenirken Uyelerden
gelen talepler de g6z dnline alinir. Gindem dyelere
toplanti tarihinden asgari 15 gin dncesinden yazili
olarak teblig edilir.

2014 yili icerisinde Yonetim Kurulumuz 4 defa
toplanmistir. Yonetim Kurulu toplantilari Uyelerin
tam katiimi ile yapilmistir. Devamsiz bir Uye
bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu toplantilarinda
kararlar, su ana dek toplantiya katilan Uyelerin

oybirligi ile alinmis, toplantida farkli géris aciklanan
konularailiskin herhangi bir oy gerekcesi olmamistir.
Ayrica, sirekli goris alisverisi icinde olan Uyelerce
toplantilarda zapta gecirilmesi gereken bir soru da
yoneltilmemistir.

Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan agirlikli oy hakki
veya olumsuz veto hakki bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep olacaklari zararlar icin
sigorta yaptiritmamistir.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi
Sirketimizde,  Yonetim  Kurulu'nun gorev ve
sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmesi
amaciyla, SPK'nin yirirlikteki mevzuatina uygun
olarak, Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal
Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi olusturulmustur.

1) Denetimden Sorumlu Komite:
a) Ismail Hakki Ergener Baskan
b) Stefan Waldner Uye

SPK  tebligleri uyarinca, Denetimden Sorumlu
Komite Uyeleri, gorevlerinin gerektirdigi niteliklere
sahip olan kisiler olup, Yonetim Kurulumuzun icra
fonksiyonu olmayan badimsiz Uyeler arasindan
secilmislerdir.

lc Yonergesi geregi, Denetimden Sorumlu Komite,
muhasebe ve finansal raporlama dizeninin
isleyisinin,  finansal bilgi ve raporlarin kamuya
aciklanmasinin, bagimsiz denetim ve i¢c kontrol
sisteminin isleyisinin etkisinin gozetimini yapmaktir.
Gorevlerinden birisi de Bagimsiz Denetim Sirketi'nin
on secimini yaparak, Yonetim Kurulunun gorisine
sunar.

Denetimden Sorumlu Komite faaliyetlerini calisma
usulve esaslarinin belirlendigi “Denetimden Sorumlu
Komite Yonergesi“ne uygun olarak yiritmekte olup,
yilda en az 4 kez toplanmakta ve toplanti kararlarin
Yonetim Kurulu'na yazili olarak sunmaktadir.

Komite 2014 yili icerisinde 4 kere toplanmistir.
Genel Kurul 6ncesi yeni bagimsiz denetim sirketini
belirlemis ve Yonetim Kurulu gérislerine sunmustur.
3 ayda bir aciklanan mali tablolarin ilk incelemesini
yerine getirmis ve uygun gorusle aciklama yapilmasi
amaclyla Yonetim Kurulu'nun onayina sunmustur.




2) Kurumsal Yonetim Komitesi:

a) ismail Hakki Ergener Baskan
b) Martin Simhandl Uye
¢) Gerald Klemensich Uye
d) Erhan Subasi Uye

(Yatirimer iliskileri Yoneticisi)

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeleri, Sermaye
Piyasasi Kurulu dizenlemeleri uyarinca, Komite
Baskani bagimsiz Uye olmak kosulu ile, icrada
gorevli olmayan yonetim kurulu tyeleri arasindan ve
Yatirimci iliskileri Yoneticisi Yénetim Kurulu karari ile
atanir. Komite 4 Uyeden olusmaktadir. ic Yonergesine
gore asgari toplanti sayisi bulunmamakla birlikte
gerektikce toplanabilmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi Yonergesi'nde belirtilen calisma usul ve
esaslari cercevesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan “Kurumsal Yénetim ilkeleri"'ne
Sirket  tarafindan  uyulup uyulmadigini, eger
tamamen uyulmuyor ise gerekcesini belirlemek,
cikar catismasi riski de dahil olmak Uzere Sirket’in
ilkelere uymamasiileiliskili olarak ve/veya uymamasi
sonucunda ortaya cikabilecek riskleri tespit
etmek, Kurumsal Yonetim ilkelerine uyumu ve bu
ilkelere iliskin uygulamalari iyilestirici tavsiyelerde
bulunmak, ve SPK tarafindan yayinlanan Kurumsal
Yonetim ilkelerinde diizenlenen Aday Gosterme
Komitesi ve Ucret Komitesi'nin fonksiyonlarini yerine
getirmekle yukimludur.

Kurumsal Yonetim Komitesi 2014 yili icerisinde 2
kez toplanmistir. Bu toplantilarda Sirketin Kurumsal
Yonetim ilkelerine uyumu gozden gecirilmis ve
Yonetim Kurulunu bilgilendirmistir.  Ayrica bir
toplantisinda ayrilan bagimsiz  yonetim kurulu
tyesi yerine yeni bir bagimsiz Uyenin belirlenmesi
konusunda calisma yapilmis, belirledigi yeni Uye
ile ilgili raporunu Yonetim Kurulunun gorislerine
sunmustur.

3) Riskin Erken Saptanmasi Komitesi:

a) ismail Hakki Ergener Baskan
b) Martin Simhandl Uye
¢) Gerald Klemensich Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, baskani bagimsiz
dyeden olmasi sartiyla ¢ Uyeden olusturulmustur.
Yayinlanan ydnergesi ile bu Komite'nin gorevleri
belirlenmistir. Gorevleri Sirketinvarligini, gelismesini
ve devamliligini tehlikeye distrecek riskleri
erken asamada tespit etmek, bu risklerin tespiti
halinde gerekli onlemlerin alinmasi ve risklerin

yonetilmesidir. Bu baglamda Komite'nin Yonetim
Kurulu'na onerilerde bulunmasi amaclanmistir.
Komite iki ayda bir toplanmaktadir.

Bu komite 2014 yili icerisinde 6 kez toplanmistir.
Sirket biinyesinde bulunan ic Kontrol ve Risk Yonetimi
ile I¢ Denetim birimlerinin hazirladigi raporlar
gorusilmus ve olusan ve olusmasi muhtemel riskler
konusundaki dustncelerini Yonetim Kurulu ve Sirket
icra Birimlere bildirilmistir. Alinan &nlemler bir
sonraki toplantida gozden gecirilmistir.

Bu U¢ komitedeki Uyeler, Kurumsal Yonetim
Komitesindeki Yatirimci iliskileri Bolimu Yoneticisi
haric, Yonetim Kurul'undaki icraci olmayan
tyelerden belirlenmistir. icraci olmayan Yénetim
Kurulu dye sayisinin bes olmasi nedeniyle ayni Uye
birden fazla komitede Uye olmak zorunda kalmakta
olup, birden fazla komitede gorev alinmasi,
faaliyetlerinylrutilmesinde herhangibir olumsuzluk
yaratmamaktadir.

5.4. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan 21Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin
ic Sistemlerine Iiliskin Yonetmelik” ile Tirkiye'de
kurulmus sigorta ve reasirans sirketleri ile yabanci
Ulkelerde kurulmus sigorta ve reasurans sirketleri
ile yabanci Ulkelerde kurulmus sigorta ve reasirans
sirketlerinin  Tirkiye'deki subeleri ile emeklilik
sirketleri biinyesinde kurulacak ic Kontrol, Risk
Yonetimi ve Ic Denetim sistemlerine ve bunlarin
isleyisine iliskin usul ve esaslar duzenlenmistir.
Bu ydnetmelige gore, Sirketler, maruz kaldiklari
risklerin izlenmesi ve kontroliinin saglanmasi
amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu
ve degisen kosullara uygun, tUm bolge muddirlikleri
ve birimleri ile yirirlige konulan dizenlemelerde
ongorulen usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve
etkin ic sistemler kurmak, isletmek ve gelistirmekle
yiktmliddrler.

Bu yonetmelik cercevesinde Sirketimiz ic Kontrol
mekanizmasi, i¢ kontrol faaliyetlerinin sirketin
glnlik tim faaliyetlerinin bir parcasini olusturdugu
bakis acisiyla tasarlanmistir.

Sirketimizin - risk  yonetimi  faaliyetleri, Risk
Yonetimi sisteminin sirketimiz mevcut fonksiyon ve
sireclerine entegre edilmesini ve sirket genelinde
bir bitln olarak uygulanmasini saglamayi ve sirketin
genelinde risk kdlturint olusturarak, sermaye
yapisini korumayi, etkin ve verimli sermaye yonetimini
saglamayl, sirket hedeflerine ulasma sirecinde



belirlenen risklerin dogru yonetimiyle, planlama ve
karar sureclerinin glclendirilmesini, faaliyetlerin
katma degerini arttirmayi hedeflemektedir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketin Bitce - Planlama Bolimi 3 yillik ekonomik
gelismeler 1siginda  bitce rakamlarini  satis,
pazarlama, teknik birimler ve reasirans, hasar,
insan kaynaklari, bilgi teknolojileri, idari isler ile
birlikte hazirlamaktadir. Bu biitce rakamlari icra
Kurulu'nun 0on onayindan gecmektedir. Yonetim
Kurulu, senede bir kez sirketin stratejik hedeflerini
belirlemek amaciyla toplanmaktadir. Bu toplantiya
icra  kurulu Uyeleri yaninda gerekli gorilen
birim ydneticileri de dahil edilmektedir. Burada
belirlenen stratejik hedefler 3 yillik bitce rakamlari
uzerinde revize edilmekte ve bir sonraki Yonetim
Kurulu toplantisinda nihai hedefler ve rakamlar
onaylanmaktadir. Yeni yilin ilk yarisinda yapilan bir
yonetim kurulu toplantisindaise gecmis yil faaliyetleri
ve performansi gozden gecirilir. Stratejik hedeflere
ulasma derecesi irdelenir. Ayrica Yonetim Kurulu
Uc¢ ayda bir gecmise doneme ait performansla ilgili
mutlaka gorismelerde bulunmaktadir. Bu konuda
sirketin blinyesinde bulunan Bitce ve Planlama
Birimi Yonetim Kurulu'nun en buytk yardimcisi
konumundadir. Sirketin tim performansi bu birim
tarafindan aylik olarak raporlanmaktadir.

5.6. Mali Haklar

Sirket ana sozlesmemizde yer aldigi Uzere, Yonetim
Kurulu Uyelerimize bu sifatlari dolayisiyla édenen
huzur haklari ve Ucretler Genel Kurul tarafindan
tespit edilmektedir. Gecmis yillara ait ddeme
tutarlari Genel Kurul'un bilgisine sunulmus olup,
faaliyet raporunda da yer almaktadir. Bunun yaninda
Yonetim Kurulu'muzca belirlenen “Ucretlendirme
Politikasi” bulunmaktadir. Bu politika internet
sitemizde yayinlanmaktadir. Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Ust yoneticiler verilen tim maddi haklar yillik
faaliyet raporumuzda yer verilmektedir.

Yonetim Kurulu'nun mali haklarinin belirlenmesinde,
Sirket performansi goz onidnde bulundurulmaktadir.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinin
Ucretlendirilmelerinde hisse senedi opsiyonlari
veya  performansa  dayali odeme  planlari
kullanilmamaktadir. Bagimsiz dyelerin
Ucretlendirilmelerinde  bagimsizligi  koruyacak
diizeyde olmasi kriteri esas alinmaktadir.

Sirket, Yonetim Kurulu Uyesine borc verememekte
ve kredi kullandirmamaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerimiz Sirketimizden dogrudan
veya dolayli olarak nakdi veya gayri - nakdi kredi
kullanmamakta, Uyeler lehine kefalet vb. teminatlar
verilmemektedir.

Sirket tarafindan, Ust Dizey Yoneticilere odenen
tcret ve primler, Yonetim Kurulu tarafindan tespit
edilmektedir. Sirket Ust Dizey Yoneticilerinin mali
haklarinin belirlenmesinde, Sirket performansi goz
ontnde bulundurulmaktadir.
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dipnotlarindan olusmaktadir.



BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na
Giris

Ray Sigorta Anonim Sirketi'nin ("Sirket”) 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan bilancosunu, ayn
tarihte sona eren hesap dénemine ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu ve dnemli
muhasebe politikalarinin dzeti ile dipnotlarini denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yonetiminin Sorumlulugu

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina
gére hazirlanmasi ve dirust bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve / veya
hile ve usulsizlikten kaynaklanan dnemli yanlistiklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi dirtst bir sekilde
yansitmasinisaglamak amaciyla gerekliic sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasinive devam ettirilmesini, kosullarin
gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini
icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goris bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim
Standartlari’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na (“BDS”) ve sigortacilik mevzuati geregi yirurlikte
bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, etik
ilkelere uyulmasinive bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercegdi dogru ve dirist bir bicimde yansitip yansitmadig
konusunda makul bir glivenceyi saglamak Uzere planlanarak yiritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasiniicermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin
hata ve/veya hileden ve usulstzlikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tzere 6nemli yanlislik
icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu
risk degerlendirmesinde, Sirket'in ic sistemleri g6z oninde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢c sistemlerin
etkinligi hakkinda goris vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla,
Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz
denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan dnemli muhasebe
tahminlerinin ve finansal tablolarin bir bitiin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimdizin olusturulmasina yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.




Goriis

Gorlstmuze gore, ilisikteki finansal tablolar, Ray Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla finansal
pozisyonunu, ayni tarihte sona eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati
geregdi yururliukte bulunan muhasebe ilke ve standartlari (bakiniz bilanco dipnotu 2] cercevesinde dogru ve dirust bir
bicimde yansitmaktadir.

Diger Husus

Sirket'in 31 Aralik 2013 tarihinde sona eren hesap donemine ait finansal tablolarinin bagimsiz denetimi baska bir
bagimsiz denetim sirketi tarafindan gerceklestirilmistir. S6z konusu bagimsiz denetim sirketi, 28 Subat 2014 tarihli
bagimsiz denetim raporunda 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolar Gzerinde olumlu goris
bildirmistir.

Diger ilgili Mevzuattan Kaynaklanan Bagimsiz Denetci Yiikiimliiliikleri Hakkinda Raporlar

1) 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun ("T.T.K.") 398’inci maddesinin dérdiinct fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin
Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 24 Subat 2015 tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.

2) T.T.K.'nin 402'nci maddesinin dordiinci fikrasi uyarinca Sirket'in 1 Ocak - 31 Aralik 2014 hesap déneminde defter
tutma dizeni ve finansal tablolarin kanun ile esas sdzlesmenin finansal raporlamaya iliskin hikimlerine uygun
olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3) T.T.K.'nin 402'nci maddesinin dérdinct fikrasi uyarinca Yénetim Kurulu tarafimizdan denetim kapsaminda istenen
aciklamalari yapmis, talep edilen belgeleri vermistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
A member of

KPMG International Cooperative

Alper Giiven¢, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci

24 Subat 2015
istanbul, Tiirkiye




RAY SIGORTA ANONIM SiRKETI'NIN
31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN
HESAP DONEMINE AiT FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi tarafindan yapilan dizenlemeler cercevesinde ylrirlikte bulunan muhasebe
ilke ve standartlarina gore 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla hazirlanan hesap dénemine ait finansal tablolar ile bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

Istanbul, 24 Subat 2015

T8,

M. Levent SISMANOGLU Koray ERDOGAN
Yonetim Kurulu Uyesi Icra Kurulu Uyesi
ve Genel Middir Mali ve Idari Isler

Genel Midir Yrd.

Mnd e

Mustafa ONDER Banu GONENC
Mali Isler Mudiru Aktler




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
I- Cari Varlklar Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 202.151.622 180.930.170
1- Kasa 14 39.326 34.501
2- Alinan Cekler 14 12 5.352
3- Bankalar 14 164.107.105 146.374.111
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri - -
5- Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14 38.005.179 34.516.206
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 1 19.893.909 15.243.061
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - -
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 11 5.015.524 4.974.236
3- Alm Satim Amacli Finansal Varliklar 11 14.878.385 10.268.825
4- Krediler - -
5- Krediler Karsiligi - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Dusiukligi Karsiligi - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 95.964.545 113.565.167
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 95.447.702 113.418.369
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 12 (637.611) (1.172.740)
3- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 9.213 9.213
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 46.248.752 43.158.360
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar Karsiligi 12 (45.103.511) (41.848.035)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 12 34.047 18.798
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- lstiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 12 34.047 18.798
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi - -
E- Diger Alacaklar 12 569.730 749.928
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 438.553 229.872
4- Diger Cesitli Alacaklar 131.177 520.056
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - -
6- Supheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 17 35.061.502 32.657.938
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 33.648.322 30.627.911
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 17 1.413.180 2.030.027
G- Diger Cari Varliklar 2.312.725 1.542.120
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar - -
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 19 2.312.725 1.542.120
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- s Avanslari - -
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - -
8- Diger Cari Varliklar Karsiligi - -
I- Cari Varliklar Toplami 355.988.080 344.707.182

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
II- Cari Olmayan Varliklar Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi - -
5- Sigorta ve Reastlirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9 Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi - -
B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- lIstiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu - -
8- liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi - -
C- Diger Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu - -
6- Siipheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi - -
D- Finansal Varliklar 9 226.320 140.125
1- Bagli Menkul Kiymetler 9 226.320 140.125

2- lstirakler - -

3- istirakler Sermaye Taahhiitleri - -

4- Bagli Ortakliklar - -

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri - -

6- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler - -

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri - -

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -

9- Diger Finansal Varliklar - _

10- Finansal Varliklar Deger Disikligl Karsilig

E- Maddi Varliklar 6 44.215.009 32.703.446

1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller - -

2- Yatirim Amacli Gayrimenkuller Deger Disikligu Karsiligi - -

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6 41.950.701 32.599.305

4- Makine ve Techizatlar - -

5- Demirbas ve Tesisatlar b 3.480.497 2.993.294
6- Motorlu Tasitlar 6 2.258.611 1.871.888
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 2.281.345 2.281.345
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar b 841.069 914.348
9- Birikmis Amortismanlar b (6.597.214) (7.956.734)
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varliklar 8 1.010.115 787.405
1- Haklar 8 5.856.146 5.026.300

2- Serefiye - -

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler - -

4-  Arastirma ve Gelistirme Giderleri - _

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar - -

6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) 8 (4.846.031) (4.238.895)

7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
II- Cari Olmayan Varliklar (Devami) Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 17 36.586 -
1- Ertelenmis Uretim Giderleri - -
2- Gelir Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 17 36.586 -
H-Diger Cari Olmayan Varliklar 21 - 2.937.665
1- Efektif Yabanci Para Hesaplari - -
2- Doviz Hesaplari - -
3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar - -
4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 - 2.937.665
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani - -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsilig - -
11- Cari Olmayan Varliklar Toplami 45.488.030 36.568.641
Varliklar Toplami 401.476.110 381.275.823

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
I1I- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Finansal Borc¢lar 20 - 55
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borglar - 353
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri - (298)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -
8- Diger Finansal Bor¢lar (Yikumlilikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 19 44.378.688 48.253.804
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 19 24.659.903 48.023.146
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 19 19.718.785 230.658
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu - -
C- iliskili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borc¢lar - -
2- lstiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebblslere Borc¢lar - -
5- Personele Borclar - -
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borclar 19 7.508.125 8.355.497
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 1.577.303 1.159.473
2- Tedavi Gidelerine iliskin SGK'ya Borclar 4.715.133 6.460.740
3- Diger Cesitli Borclar 1.215.689 735.284
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 187.898.603 182.508.148
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 87.098.965 90.059.002
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net 2.2517 2.109.126 4.000.684
3- Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 17 98.690.512 88.448.462
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19 4.951.287 4.678.107
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 4.620.144 4.377.943
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 331.143 300.164
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve

Diger Yukiumlilikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikimliiliikler - -
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukimlilik Karsiliklari - -

6- Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikimlilikleri -
7- Diger Vergi ve Benzeri Yikimlilik Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23 2.163.248 2.730.650
1- Kidem Tazminati Karsilig - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig 23 2.163.248 2.730.650
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19 26.430.820 23.744.612
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 19 26.430.820 23.744.612
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler - -
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler - -
1- Ertelenmis Vergi Yukimligi - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukimlilikler - -
111- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 273.330.771 270.270.873

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLOULUKLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Donem Onceki Donem
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Finansal Borclar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki - -
7- Diger Finansal Bor¢lar (Yikumlilikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar - -
2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borc¢lar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu - -
C- iliskili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borclar - -
2- lstiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebblslere Borclar - -
5- Personele Borclar - -
6- Diger iliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borclar - -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - -
3- Diger Cesitli Borclar - -
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 15.840.398 11.203.677
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17 10.556.380 6.983.657
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net - -
3- Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net - -
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17 5.284.018 4.220.020
F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yiikiimliliikler - -

2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi
ve Diger Yukumlilikler - -
3- Diger Borc ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23 2.205.630 1.407.159
1- Kidem Tazminati Karsilig 23 2.205.630 1.407.159
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig - -
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler - -
I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 21 452.709 -
1- Ertelenmis Vergi Yukimluligi 21 452.709 -
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yikimlilikler - -
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 18.498.737 12.610.836

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA BiLANCO

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

0ZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
. Cari Donem Onceki Donem
V- 0Ozsermaye Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Odenmis Sermaye 163.069.856 163.069.856
1- (Nominal) Sermaye 2.13,15 163.069.856 163.069.856
2- (Odenmemis Sermaye - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4-  Sermaye Dizeltmesi Olumsuz Farklari - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 15 2.070.152 2.070.152
1- Hisse Senedi ihrac Primleri 15 2.070.152 2.070.152
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 15 32.354.364 23.967.502
1- Yasal Yedekler - -
2- Stati Yedekleri - -
3- Olaganisti Yedekler - -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi - -
6- Diger Kar Yedekleri 15 32.354.364 23.967.502
D- Gecmis Yillar Karlari - -
1- Gecmis Yillar Karlari - -
E- Gecmis Yillar Zararlari (90.224.506) (99.278.825)
1- Gecmis Yillar Zararlar (90.224.506) (99.278.825)
F- Donem Net Kari 2.376.736 8.565.429
1- Donem Net Kari 2.376.736 8.565.429
2- Donem Net Zarari - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari - -
0zsermaye Toplami 109.646.602 98.394.114
Yiikiimliiliikler Toplami 401.476.110 381.275.823

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIiR TABLOSU

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢cmis
L Cari Donem Onceki Dénem
I- TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- Hayat Disi Teknik Gelir 172.431.624 177.997.370
1- Kazanilmis Primler (Reastirér Payi Dusllmis Olarak) 171.339.627 167.707.643
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Payi Disilmis Olarak) 17 170.060.755 179.958.779
1.1.1- Brit Yazilan Primler 17 380.025.291 354.298.992
1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler 10,17 (202.200.215) (168.149.276)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler 17 (7.764.321) (6.190.937)
1.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (612.686) (8.474.380)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi 17 (16.157.601) (31.139.510)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiirér Payi 17 14.259.694 22.240.137
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi 1.285.221 424.993
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reastirér Payi ve Devreden Kisim Disiilmis Olarak) 29 1.891.558 (3.776.756)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi 14.787.935 (19.058.839)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Payi (12.896.377) 15.282.083
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 12.762.126 7.541.540
3- Diger Teknik Gelirler (Reastrér Payr Disilmis Olarak) (11.364.095) (3.546.244)
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (11.364.095) (3.546.244)
3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi - -
4- Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri (306.034) 6.294.431
B- Hayat Disi Teknik Gider (164.164.805) (165.298.490)
1-  Gerceklesen Hasarlar (Reasiror Payi Dusilmis Olarak) 17 (113.047.821) (114.674.814)
1.1-  Odenen Hasarlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) 17,29 (102.805.771) (99.200.087)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar 17 (184.524.174) (138.253.792)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiiror Payi 10,17 81.718.403 39.053.705
1.2-  Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve
Devreden Kisim Dusilmus Olarak) 17,29 (10.242.050) (15.474.727)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiligi 17 (69.020.883) (44.465.856)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastiror Payi 17 58.778.833 28.991.129
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay!
ve Devreden Kisim Disiilmis Olarak) - -
2.1-  ikramiye ve indirimler Karsiligi - -
2.2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Payi - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasuror Payi ve
Devreden Kisim Dusiilmus Olarak]) 29 (1.063.998) (876.910)
4- Faaliyet Giderleri 32 (50.052.986) (49.746.766)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reaslirér Payi ve
Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) - -
5.1-  Matematik Karsiliklar - -
5.2- Matematik Karsiliklarda Reastirér Payi - -
6- Diger Teknik Giderler - -
6.1-  Brit Diger Teknik Giderler - -
6.2- Brit Diger Teknik Giderlerde Reasiror Payi - -
C- Teknik Béliim Dengesi - Hayat Disi (A - B) 8.266.819 12.698.880

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reasirér Payi Diistilmis Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reaslrdr payi Disilmis Olarak)

1.1.1- Brit Yazilan Primler

1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler

ve Devreden Kisim Diistlmis Olarak)

1.2-  Kazanilmamis Primler Karsiliinda Degisim (Reaslrér Payi

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiirér Payi

ve Devreden Kisim Distilmis Olarak)

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reaslrér Payi

2- Hayat Bransi Yatirim Geliri

3- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Payi Dusilmiis Olarak)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIR TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢cmis

L Cari Donem Onceki Donem

I- TEKNIK BOLUM (Devami) Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gerceklesen Hasarlar (Reasiirér Payi Disilmis Olarak) - -

1.1-  Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) - -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar - i

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Payi - -

1.2-  Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiror Payi
ve Devreden Kisim Diisiilmis Olarak) - _

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilig - -

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiirér Payi - -

2-  ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Pay!
ve Devreden Kisim Disilmis Olarak] - _

2.1-  ikramiye ve indirimler Karsiligi - _

2.2- Ikramiye ve indirimler Karsilijinda Reasiiror Payi - -

3- Hayat Matematik Karsiliinda Degisim (Reastirér Payi ve
Devreden Kisim Distilmis Olarak) - _

3.1-  Hayat Matematik Karsiligi - -

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasiirér Payi - -

4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
Icin Ayrilan Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Payi ve
Devreden Kisim Disiilmiis Olarak]) - -

4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
Icin Ayrilan Karsiliklar - -

4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler
Icin Ayrilan Karsiliklarda Reastiror Payi - -

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve
Devreden Kisim Disilmis Olarak) - _

6- Faaliyet Giderleri - -

7- Yatirim Giderler - -

8- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Zararlar - -

9- Teknik Olmayan Bdlime Aktarilan Yatirim Gelirleri - -

F- Teknik Boliim Dengesi - Hayat (D - E) - -

G- Emeklilik Teknik Gelir - -

1-  Fonlisletim Gelirleri - B
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Giris Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -
5-  Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - i
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

H- Emeklilik Teknik Gideri - -

1-  Fonisletim Giderleri - _

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri - -

3- Faaliyet Giderleri - _

4- Diger Teknik Giderler - -

I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H) - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT GELIiR TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢cmis
. L Cari Donem Onceki Dénem
I- TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
C- Teknik Boliim Dengesi - Hayat Disi (A-B) 8.266.819 12.698.880
F- Teknik Boliim Dengesi - Hayat (D-E) - -
|- Teknik B6liim Dengesi - Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+l) 8.266.819 12.698.880
K- Yatirim Gelirleri 21.345.895 19.933.664
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 15.147.585 9.826.181
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 4.2 614.863 131.583
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 4.2 458.860 -
4- Kambiyo Karlari 4.2 5.124.587 9.975.900
5-  lIstiraklerden Gelirler - -
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi

Tesebbislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
K- Yatirim Giderleri (23.633.211) (17.135.148)
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil 4.2 (3.139.242) (2.539.136)
2-  Yatirimlar Deger Azalislari - (310.160)
3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar - -
4- Hayat Disi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (12.762.126) (7.541.540)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -
- Kambiyo Zararlari 4.2 (5.401.691) (4.673.276)
7- Amortisman ve itfa Payi Giderleri 6,8 (2.330.152) (2.071.036)
8- Diger Yatirim Giderleri - -

M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar
ile Gider ve Zararlar (3.602.767) (6.931.967)
1- Karsiliklar Hesabi 47 (2.194.615) (8.088.378)
2- Reeskont Hesabi - -
3-  Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 35 - 1.965.225
6-  Ertelenmis Vergi Yikimliligu Gideri 35 (1.171.436) -
7- Diger Gelir ve Karlar 265.410 377.750
8- Diger Gider ve Zararlar (502.126) (1.186.564)
9-  Onceki Yil Gelir ve Karlar - -
10 Onceki Yil Gider ve Zararlari - -
N- Donem Net Kari veya Zarari 2.376.736 8.565.429
1- Donem Kari Ve Zarari 2.376.736 8.565.429
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikimliliuk Karsiliklari - -
3- Donem Net Kar veya Zarari 2.376.736 8.565.429
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT NAKIT AKIS TABLOSU
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢cmis
Cari Donem Onceki Donem
Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 393.850.169 288.464.003
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri 32.910.132 79.506.596
3- Emeklilik Faaliyetlerinden Elde Edilen Nakit Girisleri - -
4- Sigortacilik Faaliyetleri Nedeniyle Yapilan Nakit Cikisi (218.751.253) (144.966.067)
5- Reasiirans Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikisi (106.670.253) (153.089.578)
6- Emeklilik Faaliyetleri Nedeniyle Nakit Cikisi - -
7- Esas Faaliyetler Sonucu Olusan Nakit 101.338.795 69.914.954
8-  Faiz Odemeleri - -
9-  Gelir Vergisi Odemeleri (770.605) -
10-  Diger Nakit Girisleri - -
11-  Diger Nakit Cikislari (86.685.589) (29.048.355)
12-  Esas Faaliyetlerd En Kaynaklanan Net Nakit 13.882.601 40.866.599
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Maddi Varliklarin Satisi 201.520 298.796
2- Maddi Varliklarin lktisabi 6,8 (1.962.661) (1.820.766)
3- Mali Varlik lktisabi 11 (135.595.928) (43.327.943)
4- Mali Varliklarin Satisi 11 131.403.940 31.721.083
5- Alinan Faizler 11.134.984 9.957.764
6- Alinan Temettiiler - -
7- Diger Nakit Girisleri - -
8- Diger Nakit Cikislar - -
9- Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit 5.181.855 (3.171.066)
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1-  Hisse Senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili Nakit Girisleri - -
3- Finansal Kiralama Borclari Odemeleri 20 (55) (13.571)
4-  Odenen Temettiiler - -
5- Diger Nakit Girisleri - -
6- Diger Nakit Cikislari - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 20 (55) (13.571)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISi (105.354) 912.136
E- NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDE MEYDANA GELEN NET ARTIS 18.959.047 38.594.098
F- DONEM BASINDAKi NAKIT VE NAKIT BENZERLERiI MEVCUDU 14 148.616.549 110.022.451
G- DONEM SONUNDAKIi NAKIT VE NAKIT BENZERLERiI MEVCUDU 14 167.575.596 148.616.549

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMIiNE AiT KAR DAGITIM TABLOSU

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Dipnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

I- DONEM KARININ DAGITIMI
1.1- DONEM KARI 2.376.736 8.565.429
1.2- ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER -- --
1.2.1- Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) -- --
1.2.2- Gelir Vergisi Kesintisi -- --
1.2.3- Diger Vergi ve Yasal Yukumlilukler -- --
A- NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 2.376.736 8.565.429
1.3- GECMIS DONEMLER ZARARI (-) -- (8.565.429)

1.4- BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

1.5-  SIRKETTE BIRAKILMASI| VE TASARRUFU ZORUNLU
YASAL FONLAR (-)

B- DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3 + 1.4 + 1.5]]

1.6-  ORTAKLARA BIRINCi TEMETTU (-}

1.6.1- Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4- Kara istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.7- PERSONELE TEMETTU (-]

1.8-  YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)

1.9-  ORTAKLARA iKINCi TEMETTU (-)

1.9.1- Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.9.4- Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.9.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.10- IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

1.11- STATU YEDEKLERI (-)

1.12- OLAGANUSTU YEDEKLER

1.13- DIGER YEDEKLER

1.14- OZEL FONLAR

Il- YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1-  DAGITILAN YEDEKLER

2.2- IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3-  ORTAKLARA PAY (-]

2.3.1- Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2- imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3- Katilma intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4- Kara istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5- Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

2.4- PERSONELE PAY (-)

2.5-  YONETIM KURULUNA PAY (-)

1ll- HISSE BASINA KAR

3.1- HISSE SENEDi SAHIPLERINE

3.2- HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

3.3- IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4- IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

IV- HiSSE BASINA TEMETTU

4.1- HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2- HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.3- IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4~ IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1-  Genel Bilgiler

1.1-  Anasirketin adi ve grubun son sahibi

Ray Sigorta Anonim Sirketi'nin ("Sirket”), nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir. 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik
2013 tarihleri itibariyle Ray Sigorta A.S.'nin ("Sirket”) dogrudan ortagr TBIH Financial Services Group N.V. ("TBIH")
olup nihai ana ortagi Vienna Insurance Group AG'dir ("VIG"). Sirket hisselerinin %5,04'G (31 Aralik 2013: %5,74) Borsa
Istanbul A.S.’de ("BIST") islem gérmektedir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Adi Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari Pay Orani

(TL) (%) (TL) (%)
TBIH Financial Services Group N.V. 133.048.627 81,59 133.048.627 81,59
Vienna Insurance Group 20.663.528 12,67 20.663.528 12,67
LVP Holding Gmbh 1.145.734 0,70 - -
Diger 8.211.967 5,04 9.357.701 5,74
6denmi§ sermaye 163.069.856 100,00 163.069.856 100,00

1.2-  Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayitl biironun adresi (veya eger
kayitli biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiijii esas yer)

Sirket Turkiye'de tescil edilmis olup, “Anonim Sirket” statiistinde faaliyet gostermektedir. Sirket'in merkezi Cumhuriyet
Mahallesi Haydar Aliyev Caddesi No:28 Tarabya-istanbul adresinde bulunmaktadir. Sirket'in istanbul'da iki (Anadolu
ve Avrupa), Ankara, izmir, Antalya, Adana ve Bursa'da bir tane olmak (izere toplam yedi bolge midirligi ve Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde bir subesi mevcuttur.

1.3- isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, kaza, hastalik - saglik, kara araclari, hava araclari, su araclari, nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar,
kara araclari sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, finansal kayiplar ve hukuksal koruma
olmak Uzere hayat disi sigortaciligin hemen hemen bitiin branslarinda faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyla Sirket, 1.129 acente, 77 Alternatifbank subesi, 69 Fibabanka subesi, 61 Burganbank
subesi, 67 broker, 6 leasing (31 Aralik 2013: 980 acente, 77 Alternatifbank subesi, 60 broker, 6 leasing) olmak tzere,
toplam 1.409 satis kanali (31 Aralik 2013: toplam 1.123 satis kanali) ile calismaktadir.

1.4-  Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
("Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan diger yonetmelik ve
diizenlemeler cercevesinde yiiritmekte olup; yukarida 1.3- Isletmenin fiili faaliyet konusu notunda belirtilen sigortacilik
branslarinda faaliyetlerini sirdirmektedir.

Sirket hisseleri Borsa istanbul'da ("BIST") islem gormekte olup, halka acik sirket statiistindedir. Sirket, 6362 Sayil
Sermaye Piyasasi Kanunu'nun VIII. kisim, 136. maddesi 5. fikrasi hikmi uyarinca, kurulus, gézetim, muhasebe ve
bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gostermektedir.

1.5-  Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi
Kategorileri itibariyla dénem icinde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Ust ve orta kademeli yoneticiler 37 35
Diger personel 206 207
Toplam 243 242

1.6-  Ust yonetime saglanan licret ve benzeri menfaatler
31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap déneminde, Ust ve orta kademeli yoneticilere 3.664.768 TL (31 Aralik 2013:
3.326.083 TLJ Ucret ve benzeri menfaat saglanmistir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1.7-  Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar
Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine Mustesarligl
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

S6z konusu genelge uyarinca sirketler, Hazine Mistesarligi tarafindan dnerilen yontem veya Hazine Mistesarligi'ndan
onay alinmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir yontem ile teknik bolim faaliyet giderlerini, sigorta bélimlerine
dagitabilirler. Bu cercevede Sirket, ilgili branslar icin yapildigi kesin olarak belgelenen ve minhasiran bu branslara ait
oldugu konusunda tereddit olmayan maliyetlerini direkt, diger faaliyet giderlerini ise her bir alt brans icin son 3 yilda
uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisi, brit yazilan prim
miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan 3 oranin ortalamasina gore dagitmaktadir.

Hayat disiteknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan
bolimden teknik bolime aktarilmakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandirilmaktadir.

1.8-  Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermektedir.

1.9- Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki raporlama doneminden sonra
meydana gelen degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani : Ray Sigorta Anonim Sirketi

Sirket’in Genel Midurligi'nin Adresi : Haydar Aliyev Caddesi No: 28 Tarabya
34457 Sariyer / istanbul

Sirket'in elektronik site adresi : www.raysigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde 6nceki raporlama donemi sonundan itibaren herhangi bir degisiklik olmamistir.

1.10- Raporlama doneminden sonraki olaylar
Bilanco tarihinden sonra Sirket'in faaliyetleri, bu faaliyetlerin kayit ve belge diizeni ile Sirket politikalarinda herhangi
bir degisiklik olmamistir.

2-  Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1- Hazirlik Esaslari

2.1.1- Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nun VIII. kisim, 136. maddesi 5. fikrasi hikmU uyarinca, kurulus, gozetim,
muhasebe ve bagimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla
Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18inci maddesi ile 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu'nun (“Bireysel Emeklilik Kanunu®) 11'inci maddelerine dayanilarak Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik™ hikimleri
geregince yurirlikte bulunan dizenlemeler cercevesinde Turkiye Muhasebe Standartlari ("TMS”), Tirkiye Finansal
Raporlama Standartlar ("TFRS") ve Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin
yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timi "Raporlama Standartlar”) uygun olarak hazirlamaktadir.

Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu'nun ("TMSK") (Kasim 2011'de TMSK kapatilmis ve gorevleri Kamu Gozetimi Muhasebe
ve Denetim Standartlar Kurumu’'na devredilmistir.] “Sigorta sézlesmelerine” iliskin 4 numarali Standardi 31 Aralik 2005
tarihinden sonra baslayan hesap dénemleri icin gecerli olmak Uzere, 25 Mart 2006 tarihinde yururlige girmis olmakla
birlikte Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu'nun sigorta sozlesmelerine iliskin projesinin ikinci bélimu henlz
tamamlanmadigi icin TFRS 4'Un bu asamada uygulanmayacagi belirtilmis, bu kapsamda 7 Agustos 2007 tarih ve 26606
sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yirirlige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta
ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelik”
("Teknik Karsiliklar Yonetmeligi“) ve sonrasinda bu yonetmelige istinaden aciklama ve dizenlemelerin oldugu bir takim
genelge ve sektor duyurulari yayimlanmistir. Bu yonetmelik, genelge ve sektor duyurulari ile getirilen dizenlemelere iliskin
uygulanan muhasebe politikalari ileriki bolimlerde her biri kendi basligr altinda 6zetlenmistir.
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2.1.2- Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari

Hiperenflasyonist lilkelerde muhasebelestirme

Tirkiye'de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim giiclindeki degismeler nedeniyle yapilan
dizeltmeleri yansitacak sekilde ifade edilmistir. TMS 29, yiksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan
finansal tablolarin raporlama dénemi sonundaki 6lcim biriminden gosterilmesini ve dnceki donemlere ait bakiyelerin
de ayni birimden gdsterilmesini ongormektedir.

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu ("SPK")'nin 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurirlige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig“de ("Seri: XI No: 25 Sayili Teblig") yer
alan "Yiksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin Diizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hikimlere gére dizelterek
2005 yili acilis finansal tablolarini hazirlamistir. Ayrica, Hazine Mistesarligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yili
basindan itibaren finansal tablolarin enflasyona gore dizeltilmesi uygulamasi sona erdirilmistir. Dolayisiyla, 31 Aralik
2014 tarihi itibariyla hazirlanan bilancoda tablolarda yer alan parasal olmayan varlik ve yiktumlulikler ile sermaye
dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gore
dizeltilmesi, bu tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden tasinmasiyla gdsterilmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1- Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temeller ve
kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun miiteakip bolimlerinde her biri kendi basligi
altinda aciklanmistir.

2.1.3- Gecerliolan ve raporlama para birimi

Ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in fonksiyonel para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

2.1.4- Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi
TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.

2.1.5- Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan dlciim temeli

Finansal tablolar, glvenilir 6l¢imU mimkin olmasi durumunda gercede uygun degerleriile dlcilen alim-satim amacl
finansal varliklar ile kullanim amacli gayrimenkuller haric yliksek enflasyon doneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31
Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin etkilerine gére dizeltilmis tarihi maliyet esasina gore hazirlanmistir.

2.1.6- Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar
Cari donemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik veya tespit edilmis bir hata bulunmamaktadir. Muhasebe
tahminlerine iliskin aciklamalar 3- Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmistir.

2.2- Konsolidasyon

Sirket'in raporlama donemi sonu itibariyla konsolidasyona tabi bagli ortaklik veya istiraki bulunmadigindan konsolide
finansal tablolar hazirlanmamistir.

2.3- Bolim Raporlamasi

Bir faaliyet bolimd, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet bolimleri ile yapilan islemlerden dogan
hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yénetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii
olarak] tarafindan faaliyet sonuclari dizenli bir sekilde gézden gecirilen, performansi dlcilen ve finansal bilgileri
ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu icin cografi bolimlere gore
raporlama sunulmamistir. Sirket'in bolimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8- Faaliyet Bolumleri
standardi kapsaminda Not 5'te aciklanmistir.

2.4-  Yabanci Para Karsiliklari

Islemler, Sirket'in fonksiyonel para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
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islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi sonu
itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yikimlilikler, raporlama donemi sonundaki kurlardan TL'ye
cevrilmekte ve cevrim sonucu olusan c¢evrim farklari sonucun pozitif veya negatif olmasina gore ilisikteki finansal
tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.

2.5- Maddi Duran Varliklar

Kullanim amacli gayrimenkuller haric maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan donem icin enflasyona
gore dizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki donemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir
enflasyon dizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gore endekslenmis tutarlar, varsa deger
distkligu icin ayrilan karsiliklar disilmek suretiyle maliyet tutari olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren satin alinan maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon dizeltmesi yapilmamis, ilgili varliklarin elde
etme bedeli, varsa deger dusukligu icin ayrilan karsiliklar disidlmek suretiyle maliyet olarak kayitlara yansitilmistir.

Sirket, kullanim amacli gayrimenkullerini gercege uygun degerleri Uzerinden dl¢mektedir. Gercege uygun degerleri
Uzerinden &lcllen amortismana tabi gayrimenkuller icin, gercede uygun dederin belirlendigi tarih itibariyla ilgili
gayrimenkullerin kalan omurleri dikkate alinarak amortisman hesaplanmaya baslanmistir.

Binalarin tasinan degerlerinde yeniden dederleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis olarak,
bilancoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Kar Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varligin bir onceki dénemdeki
artislarina karsilik gelen azalislar fondan dusilmekteyken; diger tim azalislar ise gelir tablosuna yansitilir. Her hesap
doneminde, yeniden dederlenmis tutar tzerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansitilan amortisman)
varligin yeniden degerleme oncesi maliyeti Uizerinden ayrilan amortisman arasindaki fark “Diger Kar Yedekleri"nden gecmis
yil karlarina transfer edilir.

Maddiduran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar net elden ¢cikarma hasilatiile ilgili maddi duran
varligin net defter degerinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili donemin gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari doneme onemli bir etkisi olan ya da sonraki donemlerde dnemli bir etkisi olmasi
beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklaricin ilgiliamortisman paylari faydali dmurleri esas alinarak maliyet degerleri Uzerinden dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik omir olarak ongortlen sireler
asagidaki gibidir:

Maddi Duran Varliklar Tahmini Ekonomik Amortisman

Omiir (YiU) Orani (%)
Gayrimenkuller 50 2,0
Makine ve techizatlar 3-16 6,3-33,3
Demirbas ve tesisatlar 4-16 6,3-250
Motorlu tasitlar 5 20,0
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5-10 10,0 - 20,0
Finansal kiralama yoluyla edinilmis maddi duran varliklar 4-10 10,0 - 25,0

2.6- Yatirim Amacli Gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller, kira geliri veya deger artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla elde

tutulmaktadir.
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Yatirim amacli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek Uzere maliyetleri ile dl¢Ulirler.

Yatirim amacli gayrimenkuller, satilmalari veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir ekonomik
yarar saglanamayacaginin belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar. Yatirim amacli gayrimenkuliin kullanim siiresini
doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/zarar, olustuklari dénemde gelir tablosuna dahil edilmektedir.

Sirket'in raporlama donemi sonu itibariyla yatirim amacli gayrimenkult bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Yoktur).
2.7- Maddi Olmayan Duran Varliklar
Sirket’in maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlari ve haklardan olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar TMS 38- Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca
kayitlara maliyet bedelleri Uzerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004
tarihinden once aktife giren varliklar icin aktife girdikleri tarihten yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul
edilen 31 Aralik 2004’e kadar gecen sire dikkate alinip enflasyon dizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki
girisler ise itk alis bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansitilmistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali dmurlerine gore dogrusal
amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri Uzerinden ayirmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklarin itfa sireleri 3 ile 5 yildir.

2.8- Finansal Varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme
veya karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak
finansal yatirimlar ve kredi ve alacaklar olarak Uc grupta siniflandirilabilir.

Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, ilisikteki finansal tablolarda alim-satim amacli
finansalvarliklarolarak tanimlanmis olup, alim-satimamaclifinansalvarliklarve tirevfinansalvarliklardan olusmaktadir.
Gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar gercege uygun degerleri tzerinden olclilmekte ve
6lcim sonucu olusan kazanc ya da kayiplar gelir tablosuna yansitilmaktadir. Alim-satim amacli bor¢lanma senetlerinin
elde tutulmasi siiresince kazanilan faiz gelirleriile elde etme maliyetiile ilgili menkul degerlerin gercege uygun degerleri
arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri icinde gosterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden once
elden cikarilmasl sonucunda olusan kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak muhasebelestirilmektedir. Tirev
finansal varliklara iliskin muhasebe politikalari 2.10- Tirev finansal araclar notunda detaylandirilmistir.

Kredive alacaklar, sabitveya belirlenebilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borcluya
para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tirev olmayan finansal varliklardir. Sirket'in finansal tablolarinda kredi
ve alacaklar, varise deger dustkligu icin ayrilan karsilik tutari disilerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis
maliyet bedelleri Uzerinden dlcilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama kabiliyeti
dahil olmak Uzere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya
belirlenebilir ddemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar itk kayda alimlarini takiben, var ise deger disikliga icin ayrilan karsilik
tutari disulerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden muhasebelestirilmektedir.
Sirket'in 6nceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma esaslarina
uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal vartigi bulunmamaktadir.

Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Bagli menkul kiymetler, Sirket'in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla finansal ve faaliyet politikalarini yonetme
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glciine sahip oldugu isletmelerdir. Bagli menkul kiymetler, Sirket'in finansal tablolarinda, varsa deger distkligu ile
ilgili karsilik dustldUkten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir.

Finansalvarliklar, bu varliklar tzerindeki s6zlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan cikarilir.
Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.

2.9- Varliklarda Deger Diisiikliigi

Finansal varliklarda deger diisiikliigii

Sirket her raporlama doneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger distkligine ugradigina iliskin
ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigri hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal varlik
grubunun, sadece ve sadece ilgili varligin itk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip olaymin
meydana geldigine ve s6z konusu zarar olaynin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun givenilir bir bicimde tahmin
edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari Uzerindeki etkisi sonucunda deger distkligine ugradigina iliskin tarafsiz
bir gostergenin bulunmasi durumunda deger distkligine ugradigi varsayilir ve deger diistkligu zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari dusildikten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir. Kredi
ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu dizenli incelemeler neticesinde gdsteren bir durumun soz
konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilece§i tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercege uygun degerleriyle dlcllen
borclanma araclarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile
buginki degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger dusukligu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deger disikligunin geri cevrilmesini nesnel olarak
sagliyorsa deger disiikligu geri cevrilir. Itfa edilmis maliyet ile dlciilen finansal varliklar olarak siniflandirilmis
borclanma senetlerindeki deger diistkliginin geri cevrilmesi gelir tablosundan yapilir.

Duran varliklarda deger diisiikliigii

Sirket, her raporlama doneminde varliklarinin deger disukligine ugramis olabilecegine dair herhangi bir belirtinin
bulunup bulunmadigini degerlendirmektedir. Boyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgilivarligin geri kazanilabilir
tutarini TMS 36- Varliklarda Deger Diisiikliigiine iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi cercevesinde tahmin etmekte ve
geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger disikligu karsiligr ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47- Diger notunda detayli olarak sunulmustur.
2.10- Tiirev Finansal Araclar

Raporlama donemi sonu itibariyla Sirket'in tiirev finansal araci bulunmamaktadir. Sirket tiirev islemlerini, TMS 39- Finansal
Araclar: Muhasebe ve Olcme standardi hilkiimleri uyarinca alim-satim amacli islemler olarak siniflandirmaktadir.

Tlrev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda gercege uygun degerleri dikkate alinmaktadir.
Tlrev islemlerden dogan yukidmliliuk ve alacaklar sozlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Tlrev islemler kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercege uygun degerleri Uzerinden 6lcilmekte ve gercege
uygun degerin pozitif veya negatif olmasina gére “Alim-satim amacli finansal varliklar” veya “Diger finansal borclar”
hesaplarinda bilanco icerisinde gosterilmektedir. Yapilan 6lcim sonucu ilgili tirev finansal araclarin gercege uygun
degerlerinde meydana gelen degisimler, gelir tablosuna yansitilmaktadir.

2.11- Finansal Varliklarin Netlestirilmesi

Finansalvarliklarve borclar, Sirket'in netlestirmeye yonelik birhakka veya yaptirim glictine sahip olmasive ilgili finansal
aktif ve pasifi net tutarlari Gizerinden tahsil etme/ddeme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli
olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari Gzerinden gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari'nca izin verildi§i stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi benzer
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islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.

2.12- Nakit Ve Nakit Benzeri Varluklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda olan veya
bloke olarak tutulmayan kasa, alinan cekler, vadesiz banka mevduatlari ve diger nakit ve nakit benzeri varliklar ile
orijinal vadesi Uc¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak
tanimlanmaktadir.

2.13- Sermaye

Sirket’in sermayesinde dolayli hakimiyeti soz konusu olan sermaye grubu Vienna Insurance Group'tur. 31 Aralik 2014
ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Adi Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari Pay Orani

(TL) (%) (TL) (%)
IBIH Financial Services Group N.V. 133.048.627 81.59 133.048.627 81.59
Vienna Insurance Group 20.663.528 12,67 20.663.528 12,67
LVP Holding Gmbh 1.145.734 0,70 - -
Diger 8.211.967 5,04 9.357.701 5,74
Odenmis sermaye 163.069.856 100,00 163.069.856 100,00

Donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari
Sirket 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla sermaye artirimi gerceklestirmemistir (31 Aralik 2013: Yoktur).

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla cikarilmis sermayesi 163.069.856 TL'dir (31 Aralik 2013: 163.069.856 TL). Sirket'in
sermayesi, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16,306,985,600 paya (31 Aralik 2013: 16,306,985,600 pay)
bolinmustir.

Sirket’te kayitli sermaye sistemi
Sirket kayitli sermaye sistemine dahil olup, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla Sirket'in kayitli sermaye tavani 200.000.000
TL'dir (31 Aralik 2013: 200.000.000 TL).

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur.

2.14- Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, énceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile
teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek
suretiyle 6nemli bir sigorta riskini kabullendigi s6zlesmeler sigorta sézlesmesi olarak siniflandirilmaktadir. Sigorta
riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta sozlesmeleri kapsaminda alinmis olan bitin primler
yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskenisozlesmenin taraflarindan birine 6zgli olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan belirli
bir faiz orani, finansal arac fiyati, mal fiyati, doviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya
diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan édemeyi yapmayi éngdren sozlesmeler
yatirim sozlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama donemi sonu itibariyla Sirket'in 6nceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sézlesmesi olarak
siniflandirilmis sdzlesmesi bulunmamaktadir.

2.15- Sigorta Ve Yatirim Sozlesmelerinde Istege Bagli Katiim Ozellikleri
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Sigorta ve yatirim sozlesmelerindeki istege bagli katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek
faydalara sahip olmaya yonelik sozlesmeye dayali bir haktir.

(i} Sozlesmeye dayali toplam faydalarin 6nemli bir kismini teskil etmeye namzet;

(i) Tutarive zamanlamasi sozlesme geregi ihrac edenin takdirinde olan

(iii) Sézlesme geredi asagidakilere dayali olan:

(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir s6zlesme tirintn performansina;

(2) Ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve / veya gerceklesmemis

yatirim gelirlerine; veya
(3) Sozlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagli katiim o&zelligi olan sigorta veya yatirim sodzlesmesi
bulunmamaktadir.

2.16- istege Bagli Katiim Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri
Sirket’in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagli katilim 6zelligi olmayan yatirim sozlesmesi bulunmamaktadir.
2.17- Borclar

Finansal yiikiimliliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan ytkUmlulikleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal tablolarinda finansal yukumlilikler, etkin
faiz yontemine gore itfa edilmis maliyet bedelleri Uzerinden gosterilmektedir. Bir finansal yukimlilik 6dendiginde
kayitlardan cikarilmaktadir.

2.18- Vergiler

Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %20 oraninda kurumlarvergisine tabidir. Buoran, kurumlarinticarikazancinavergiyasalarigeregince
indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi
ve diger indirimlerin (yatirim tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde
baska bir vergi oddenmemektedir.

Tirkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Tirkiye'de yerlesik kurumlara
odenen kar paylarindan (temettiler] stopajyapilmaz. Bunlar disindaki kurumlara yapilan temetti 6demeleri Gzerinden
%15 oraninda stopaj uygulanir. Dar mukellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj
oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da g6z 6niinde
bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gecici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak ddenir. Yil icinde édenen gecici
vergiler, oyilinyillik kurumlarvergisi beyannamesi tGzerinden hesaplanan kurumlarvergisine mahsup edilebilmektedir.

Tirk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem kurum
kazancindan indirilebilirler. Sirket’in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla 14.593.619 TL indirilebilir mali zarari bulunmaktadir
(31 Aralik 2013: 33.235.595 TLJ.

Tirkiye'de ddenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ay takip eden ddrdincl ayin 25%inci gind aksamina
kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda
muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse ddenecek vergi miktarlari degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi, TMS 12 - Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borclarin finansal
tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki “gecici farklar”
Uzerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gére varliklarin ya da borclarin iktisap
tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.
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Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yiktumlulikleri, finansal tablolarda, sadece Sirket'in cari
vergi varliklarini, cari vergi yikimlilikleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa net olarak gosterilmektedir.

Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlara iliskin
cari donem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir.

[lgili varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari dogrudan dogruya o6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13'Uncl maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtild kazanc¢ dagitimi” baslig
altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortiili Kazanc Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

iLgili teblige gdre, eger vergi mikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan Urln, hizmet veya malalim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi
yoluyla ortulu bir sekilde dagitildigr kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortilu kar dagitimlari
kurumlar vergisi acisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.19- Calisanlara Saglanan Faydalar

Kidem tazminati karsiligi

Tiirk Is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kot davranis disindaki sebeplerden Sirket'le
iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emeklilige hak kazanan, askere ¢agrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati 6demekle yikimlidir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31
Aralik 2014 tarihi itibariyla, hikiimet tarafindan belirlenen 3.541 TL (31 Aralik 2013: 3.254 TL) ile sinirlandirilmistir.

KGK tarafindan 12 Mart 2013 tarihli 28585 sayili resmi gazete ile yayinlanan “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin
Turkiye Muhasebe Standardi ("TMS 197) Hakkinda Teblig” ile yurtrlige konulan ve 31 Aralik 2012 tarihinden sonra
baslayan hesap ddnemlerinde gecerli olan TMS 19'a gore tanimlanmis net fayda borcunun yeniden olcilmesi ile
ortaya cikan aktleryal kayip ve kazanclar dzkaynaklar altinda diger kapsamli gelirde muhasebelestirilmelidir ve bu
etki geriye doniik olarak uygulanmalidir. Sirket gecmis donemler aktieryal kayip ve kazancglar rakamlarinin onemlilik
tutarinin altinda kaldigindan dolayi sadece cari dénem aktleryal kayip ve kazanclarini 6zsermaye hesaplarinda diger
kar yedeklerine hesabinda muhasebelestirmeye baslamistir.

TMS 19- Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsiligi hesaplamasinda aktieryal metotlarin
kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleriitibariyla kullanilan aktleryal tahminler soyledir:

31 Arauk 2014 31 Arauk 2013
iskonto orani %3,81 %3,74
Emeklilik olasiliginin tahmini devir hizi orani %93 %89

Yukarida belirtilen beklenen maas/limit artis orani hikimetin yillik enflasyon tahminlerine gore belirlenmistir.

Calisanlara saglanan diger faydalar
Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemiboyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto edilmemis,
calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik ayirmaktadir.

2.20- Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukidmliligin bulunmasi, yukdmlaligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yukimlilik tutarinin givenilir bir sekilde olcllebilmesi durumunda s6z konusu karsilik
muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, raporlama donemisonu itibariyla yikimliligin yerine getirilmesiicin yapilacak
harcamanin Sirket ydnetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve etkisinin dnemli oldugu durumlarda
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buginki degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince glvenilir olarak dlclilemedigi ve yakumluligin
yerine getirilmesiicin Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda sz konusu yikimlalik “kosullu”
olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontrolinde bulunmayan, bir veya daha
fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket
kosullu varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak
yansititmalarini teminen kosullu varliklarini siirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin
Sirket’e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu
donemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z
konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda aciklanmaktadir.

2.21- Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Yazilan primler ve hasarlar

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen policelerin yani sira gecmis yillarda tanzim edilen police primlerinden
iptaller, vergiler ve reasurorlere devredilen primler disildikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan brit
primler Uzerinden reasiror firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reasirére devredilen primler”
icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Hasarlar ddendikce gideryazilmaktadir. Donem sonunda rapor edilip hentz fillen ddenmemis hasarlarile gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsiligi ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir.
Muallak ve 6denen hasarlarin reasuror paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

Hazine Mistesarligimin 20 Eylil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge”si uyarinca,
sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat odemesini
gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalari ve
karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borclu sigorta sirketinin teminat limitine kadar
olan ricu alacaklari tahakkuk ettirilebilecektir. Ancak, sdz konusu tutarin tazminat demesini takip eden alti ay
icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde Uclncu sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak
karsiligi ayrilacaktir. Sirket, raporlama donemi itibariyla, s6z konusu genelge kapsaminda 3.728.324 TL (31 Aralik
2013: 4.732.260 TLJ) net ricu geliri tahakkuk ettirmis olup diger ricu ve sovtaj geliri ile birlikte toplam 3.728.324 TL
(31 Aralik 2013: 5.102.432 TL) (Not 12] tutarinda net riicu ve sovtaj alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda
gostermistir. Sirket, genelgede belirtilen stirelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina iliskin olarak 456.051 TL (31
Aralik 2013: 726.261 TL) (Not 12) tutarinda alacak karsiligi ayirmistir.

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin tahsil edilen net riicu ve sovtaj
gelirlerinin brans bazinda detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kara araclari 19.661.270 25.021.329
Kara araclari sorumluluk 1.168.713 944159
Yangin ve dogal afetler 291.383 166.565
Nakliyat 210.989 210.901
Genel zararlar 22.905 87.781
Genel sorumluluk 22.679 12.828
Saglik 317 -
Su araclari 182 -
Rayli araclar - 20.660
Toplam 21.378.438 26.464.223

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla tahakkuk edilen net riicu ve sovtaj gelirleri brans bazinda detayi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
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Kara araclari 2.627.297 3.933.002
Kara araclari sorumluluk 611.597 483.370
Yangin ve dogal afetler 203.890 165.073
Emniyeti Suistimal 125.090 -
Genel zararlar 100.109 84.209
Nakliyat 59.528 316.357
Genel sorumluluk 812 118.790
Su araclar 1 1.520
Saglik - 117
Toplam 3.728.324 5.102.432
Atman-ve-6denenkomisyontar

Sigorta policelerinin Uretimi ile ilgili aracilara odenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda
reasirorlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24- Kazanilmamis primler karsiligi notunda daha detayli
anlatildigi Gzere; 1 Ocak 2008 tarihinden dnce Uretilen policelericin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamasinda, 1
Ocak 2008 tarihinden sonra Uretilen policeler icin ise sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon
gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina gore policenin 0mri boyunca faaliyet sonuclarina
yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz,
finansal varlik ya da yikimliligin omri siresince tahmin edilen nakit ddemeleri ve akimlarini defter degerine
iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yukdmliligun kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve
miiteakip olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan Ucret ve
komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yikimliligin iktisap
edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden cikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu
ortaya cikan kazanc ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda sirasiyla “Finansal
yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde cevrilmesi sonucunda olusan zararlar”
hesaplariicerisinde gosterilmistir.

Temettii
Temettd gelirleri, ilgili temettiyl elde etme hakkinin ortaya ¢cikmasi ile muhasebelestirilmektedir.

2.22- Kiralama Islemleri

Finansal kiralama soézlesmelerinin siiresi azami 10 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar
Sirket'in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borclar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda
varlik ve bor¢ olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gercege uygun degerleri ile kira ddemelerinin buglnk
degerlerinden kicik olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama siresi boyunca sabit bir
faiz orani olusturacak sekilde donemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis disis ve varliklardan gelecekte beklenen
yarar, varligin defter degerinden disikse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir. Finansal
kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklaricin uygulanan esaslara gore amortisman hesaplanmaktadir.
Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira 6demeleri kira siiresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.

2.23- Kar Payi Dagitimi

SPK tarafindan 27 Ocak 2010 tarihinde 2009 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim esaslari ile ilgili olarak;
paylari borsada islem goren anonim ortakliklar icin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getirilmemesine,
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bu kapsamda, kar dagitiminin Kurul'un 11-19.1- sayili Kar Payi Tebligi'nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas
sozlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya aciklanmis olan kar dagitim politikalari
cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Bunun yaninda sz konusu SPK karari ile konsolide finansal tablo dizenleme yikumluligu bulunan sirketlerin, yasal
kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi strece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri
konsolide finansal tablolarinda yer alan net donem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi dizenlenmistir.

Sirket, 2013 ve 2014 yillarinda kar dagitimi gerceklestirmemistir.
2.24- Kazanilmamis Primler Karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yururlige giren
“Sigorta ve Reastiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin
Yonetmelik” ("Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yuriarlikte bulunan sigorta
stzlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak
giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi
olmayan emtea nakliyat sigortasi sozlesmelerinde, son U¢ ayda tahakkuk etmis primlerden sonra kalan tutarin %50’si
kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta sozlesmeleri hari¢c diger sozlesmeler icin
ayrilmaktadir. Yillik yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sireli sigorta sozlesmelerinin yillik sigorta
teminatina karsilik gelen primleriicin de kazanilmamis primler karsiligi hesaplanmaktadir.

nedeniyle; Teknik Karsiliklar Yonetmeliginin yayimi tarihi ile yirirlide girme tarihi arasinda gececek sire icinde teknik
karsiliklara iliskin olarak uygulanacak hikimleri belirlemek tizere Hazine Mistesarligi, 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili
“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hikimlerine Uyumunun
Saglanmasina lliskin Genelge™'sini (“Uyum Genelgesi”) yayimlamistir. Daha énce yapilan hesaplamalarda kazanilmamis
primler karsiligl hesabi sirasinda deprem primleri disulirken; Uyum Genelgesi ile 14 Haziran 2007 tarihinden sonra
tanzim edilen policeler icin, kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda deprem primlerinin disilmemesi gerektigi
belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden dnce yazdigi deprem primleriicin kazanilmamis primler karsiligi
hesaplamazken bu tarihten sonra yazdigi deprem primleri icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamaya baslamistir.

Kazanilmamis primler karsiligi; Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina Iliskin Sektér Duyurusu’na istinaden biitin policelerin &gleyin saat
12:00°da baslayip yine 0gleyin saat 12:00'da bittigi dikkate alinarak tim policeler icin dlzenlendigi giin ile bitis glinU
icin yarim gin olarak hesaplanmistir.

Teknik karsiliklar yénetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sézlesmelerine iliskin kazanilmamis primler karsiliginin
hesabi sirasinda, sigorta sozlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki Turkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmi Gazete'de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 215.918.488 TL (31 Aralik 2013: 199.760.887 TL)
kazanilmamis primler karsiigi ve 114.006.271 TL (31 Aralik 2013: 99.746.577 TL) kazanilmamis primler karsilig
reasUror payr ayirmistir. Ayrica, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla kazanilmamis primler karsiliginda 4.256.872 TL (31
Aralik 2013:2.971.651 TL) SGK payi bulunmaktadir.

2.25- Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiigini ayirirken yurirlikte bulunan
sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sozlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis
primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap donemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi
yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi
gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin {muallak hasar ve tazminatlar, net + 6denen
hasarlar ve tazminatlar, net - devreden muallak hasar ve tazminatlar, net) kazanilmis prime (yazilan primler, net + devreden
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kazanilmamis primler karsilig, net - kazanilmamis primler karsiligi, net) bélinmesi suretiyle bulunur.

Hazine Mustesarligi'nin 2012/15 sayiligenelgesi uyarinca; énceki donemlerde herbiralt bransicinyapilan hesaplamalar
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmaya baslanmistir. Bu hesaplamaya gore beklenen hasar prim
oraninin %95'in Uzerinde olmasi halinde, %95 asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda
bulunan tutar ilgili ana bransin kazanilmamis primler karsiligina ilave edilir. ilgili test sonucu, raporlama donemi sonu
itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 5.171.159 TL devam eden riskler karsiligi (31 Aralik 2013: 19.959.094 TL) ve
3.062.033 TL devam eden riskler karsiligi reastirans payi (31 Aralik 2013: 15.958.410 TL) ayirmistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyla yapilan devam eden riskler karsiligi hesaplamasi icin belirlenen beklenen hasar prim
oraninin tespitinde kullanilan acilis muallak hasar karsiligi tutari caridonemiile tutarli bir sekilde yeniden belirlenmistir.

Hazine Miustesarligi'nin 2011/18 sayili genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali
Sorumluluk ve Otobis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait devam eden riskler karsiligi hesaplanmasinda
kullanilan beklenen hasar prim orani hesaplamasinda SGK'ya aktarilacak prim ve hasara iliskin tim tutarlar pay ve
paydadan indirilerek hesaplama yapilmistir.

2.26- Muallak Tazminat Karsiligi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya cari hesap doneminde fiilen
6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

Hesap donemlerinden once meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

28 Temmmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” ve 20
Eyliil 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktieryal Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin Genelgesi uyarinca, tahakkuk etmis ve
hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktieryal zincirleme merdiven metotlari ("AZMM”] kullanilarak bulunan
tutar arasindaki farkin ("AZMM yéntemi ile bulunan IBNR"), test IBNR [gerceklesmis ancak ihbar edilmemis muallak
tazminat karsilig) ile karsilastirilacagi ve bunlardan hangi tutar blyik ise bu yontemin finansal tablolara yansitilacag
belirtilmistir. 17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ilgili Yonetmelik'te degisiklik yapilmasina
iliskin Yonetmelik ile test IBNR hesaplama zorunlulugu kaldirilmis ve “Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedeli, icerigi ve uygulama esaslari Mustesarlikca belirlenen aktieryal zincirleme merdiven metodu veya Mistesarlikca
belirlenecek diger hesaplama yontemleriyle hesaplanir” hilkm getirilmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili genelgesi uyarinca 1 Ocak 2012 tarihi itibariyla yapilan
hesaplamalarda branslar bazinda AZMM metodu kullanilarak bulunan negatif IBNR'In %100 dikkate alinmistir.

Sirket; AZMM yontemi ile bulunan deger ile asagidaki paragrafta belirtilen ek karsilikla birlikte IBNR rakami olarak
hesaplanan tutari olan 40.897.912 TL'yi (31 Aralik 2013: 46.745.562 TL] ve bu tutarin reasiirans payi olan 23.778.883
TL'yi (31 Aralik 2013: 27.745.786 TL) finansal tablolarina yansitmistir.

Sirket, AZMM tutari belirlenirken daha homojen bir veri seti ile hesaplama yapilabilmesi amaciyla blytk hasar
olarak nitelendirilen uc¢ hasarlari ayri bir dosyada, Hazine Mistesarligi'nin 2010/12 ve 2010/16 sayili genelgelerinde
6ngérmis oldugu tzere Box-Plot yontemi ile elemistir. Ayrica 2010/12 nolu genelgenin 7. maddesi uyarinca, ilgili ana
brans icerisinde yer alan dosya adetleri toplami, Saglik bransi haric toplam hasar dosya adetlerinin en fazla binde biri
veya 300'Un altinda kalan branslarda blylk hasar elemesi sirket aktierleri tarafindan yapilabilmektedir. Sirket dosya
adetleri yetersiz olan branslar icin sirket aktierinin degerlendirmesi sonucu ibnr testi yontemini benimsemis ve bu
branslar icin blyik hasar elemesi yapmamistir.

Yine Hazine Mustesarligi'nin 2010/16 sayili genelgesinde ongérmus oldugu lzere AZMM ile bulunan tutarlar ayrilmasi
gereken minimum karsilik tutarini belirtmektedir. Sirketlerin kullandiklari baska araclar veya yapacaklari ileri aktieryal
calismalar sonucunda bulunan tutarlar sirketlerin gercek durumunu Hazine Mistesarliginca onerilen yontemlerden
daha iyi sekilde gosterdigi durumlarda, ayrilacak karsiligin Hazine Mistesarliginca dnerilen ydntemlere gore daha yiksek
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olmasi sartiyla, sirketlerin bu tutarlari finansal tablolarina yansitmasinda engel bulunmamaktadir. Sirket, 31 Aralik 2014
tarihi itibariyle zorunlu trafik (kara araclari sorumluluk) bransinda hasar gelisimlerini diger aktieryal yontem ve modeller
uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmis ve bu dogrultuda zorunlu trafik bransiicin hesaplamis oldugu 3.321.334 TL
(31 Aralik 2013: 2.926.755 TL) tutarindaki net ilave karsiligini gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiliklarina ilave
ederek finansal tablolarina yansitmistir. Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla genel zararlar bransi icin ilave gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasar tutari hesaplamaya gerek gérmemistir (31 Aralik 2013: 1.545.817 TLJ.

Hazine Mustesarligi'nin 26 Kasim 2011 tarih ve “Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiligr (IBNR)
Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava sonuglanma tarihi dikkate alinarak geriye
dogru son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyla sirket aleyhine acilan davalarin tutarlari Gzerinden bir
kazanma orani hesaplayarak dava sirecinde olan dosyalari icin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan %25'i asmamak
kaydiyla [yeni faaliyete baslanan ve bes yillik verisi bulunmayan branslarda %15) s6z konusu oran nispetinde indirim
yapabilirler. Ilgili diizenleme kapsaminda Sirket'in son bes yillik davalik dosya veri seti kullanilarak %3 - %25 araliginda
hesaplanan kazanma oranlari dikkate alinarak 26.213.913 TL (31 Aralik 2013: 20.857.929 TL] ve bu tutarin reasirans pay
olan 14.495.325 TL (31 Aralik 2013: 11.612.026 TL) muallak tazminatlar karsiliklarindan tasfiye edilmistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyla Sirket'in hesaplanan kazanma orani %3 - %25 araligindadir (31 Aralik 2013: %6 - %25).
31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla brans bazinda kullanilan kazanma oranlari ve indirilen tutarlar
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 Kullanilan indirilecek Tutar indirilecek Tutar
Brans Kazanma Orani Briit Net
Kara Araclari Sorumluluk %15-%25 9235715 8716762
Yangin Ve Dogal Afetler %25 8.481.528 1.075.724
Genel Zararlar %25 2.939.813 212.310
Genel Sorumluluk %3-%25 2.183.150 436.820
Su Araclari %25 1.219.289 223.610
Kara Araclari %25 859.929 829.711
Kaza %18-%25 79.520 46.988
Rayli Araclar %25 29.916 29.916
Hava Araclari Sorumluluk %25 388.567 0
Nakliyat %25 796.486 146.747
Toplam 26.213.913 11.718.588
31 Aralik 2013 Kullanilan indirilecek Tutar indirilecek Tutar
Brans Kazanma Orani Briit Net
Kara Araclar Sorumluluk %13-%258 AA14 810 A 333 AN9
Kara Araclari %25 879.771 840.056
Kaza %18-%25 34.479 27.820
Su Araclar %25 284.559 130.687
Genel Zararlar %8-%25 908.844 106.201
Rayli Araclar %25 27.660 27.660
Genel Sorumluluk %6-%25 2.751.516 493.472
Hava Araclari Sorumluluk %25 371.634 -
Yangin Ve Dogal Afetler %25 8.234.219 1.120.697
Nakliyat %25 750.437 165.701
Toplam 20.857.929 9.245.903

Hazine Mistesarligi tarafindan 20 Eyliil 2010 tarihinde yayimlanan “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin
Genelge (2010/12)" ile AZMM hesaplama yontemi aciklanmistir. Sigorta ve reasirans sirketleri “Standart Zincir, Hasar/
Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet ve Minich Zincir Yontem” olmak tzere bes farkli yéntem ile AZMM hesaplamasi
yapilabilecektir. Sirket'in brans bazinda secmis oldugu AZMM ydntemleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Hazine Mistesarligi'nin 5Nisan 2013 tarihve 2013/8 sayili “AZMM Hesaplamasinda Yontem Secimine iliskin Sektdr Duyurusu”
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ile2010/12nolu genelgesiuyarincailk kez2013yilisonunda degistirilebilecek olan AZMM hesaplamayontemlerinin, donemler
arasi dalgalanmayi en aza indirmek amaciyla istenirse 2013 yili ilk ceyreginden itibaren yapilabilecedi ifade edilmistir. Bu
dogrultuda Genel Sorumluluk bransinda, sirket aktierince IBNR ihtiyacini belirlemek amaciyla yapilan aktieryal tahmin
calismalarr ile de uyumlu olmasi nedeniyle 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla ilgili bransin AZMM hesaplamasinda yontem
degisikligine gidilmis ve “Cape Cod” yontemi terk edilerek “Hasar Prim” yontemi uygulanmaya baslanmistir. Genel
Sorumluluk bransinda 2010 yilinin sonunda secilmis olan Cape Cod yontemi ile elde edilen IBNR sonuclarinin donemler
itibariyla cok fazla dalgalanma gdstermesive bu bransin dogasi geregi farkli tutarlardaki hasar nevilerinin buyik degisiklikler
yaratmasi sebebiyle Sirket mali tablolarinda ilgili bransin sonuclarinda uyumlu olmayan farkliliklarin yasanmasina da
neden olmaktadir. Geriye doniik yapilan incelemeler ve stres testi sonuglarinda Hasar/Prim metodunun en istikrarli
yontem oldugu tespit edilmis ve ayrica ilgili bransin gelisimi ile daha uyumlu sonuc elde edilebilecegi kanaatine varilmistir.
Finansal kayiplar bransiicin 2013 yili sonunda yeterli veri bulunmamasi ve ibnr orani hesaplanamamasi sebebiyle sektor
ibnr ortalamasi kullanilirken 2014 yilsonu itibariyle yeterli verinin olusmasi sebebiyle sirket verisi kullanilarak ibnr testi
yontemi kullanilmistir. Genel Zararlar bransi icin standart chain metodunun ¢ok diisik olmasi ve aktieryal degerlendirme
sonucunda bu hesabin gercegi yansitmadigi disinildiginden 2013 yili sonunda ibnr hesaplama yontemi olarak ibnr testi
yontemi benimsenmistir. Ancak 2014 yilinda standart chain yonteminin neticelerinin, 2013 yilindaki ekstrem dususleri
gostermedigi ve genel zararlar bransinin neticelerini yansitan sonugclar c¢ikardigi gozlendiginden, yasal olarak da yukimli
olunan AZMM yontemi olan standart chain metoduna geri donulmdistur.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kara araclari Standart Standart
Su araclari Standart Standart
Zorunlu trafik Standart Standart
Ihtiyari mali sorumluluk Standart Standart
Hava araclari sorumluluk Test IBNR Test IBNR
Yangin ve dogal afetler Standart Standart
Hava araclari Test IBNR Test IBNR
Kaza Standart Standart
Genel zararlar Standart Test IBNR
Finansal kayiplar Test IBNR Sektor Ortalamasi
Saglik Test IBNR Test IBNR
Nakliyat Standart Standart
Genel sorumluluk Hasar/Prim Cape Cod
Hukuksal koruma Test IBNR Test IBNR
Emniyeti suistimal Test IBNR Test IBNR

Sirket, Box Plot yontemi ile buyuk hasar eliminasyonu yapmistir. Net IBNR tutari hesaplamasi branslar bazinda;
ydrdrlikte bulunan reasirans anlasmalari etkisini yansitacak sekilde giincel reasirans paylari Uzerinden yapilmistir.

Sirket yeni faaliyete baslanilan branslar icin muallak tazminat karsiliklarinin yeterliliginin 6l¢ilmesi amaciyla, her donem
sonunda branslar itibariyla muallak tazminat karsiligi yeterlilik tablosu diizenlenir. Yeterlilik tablosu diizenlemesi sirasinda
ve muallak tazminat karsiligi hesabinda; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
muallak tazminatlar ile tim gider paylari dikkate alinir. Bu cercevede, ayrilan muallak tazminat karsiliginin, bu karsitiklarin
konusu olan dosyalara iliskin olarak tim gider paylari da dahil olmak Uzere gerceklesmis olan tazminat bedeli toplamina
orani olan muallak tazminat karsiligr yeterlilik oranini gosterir. Bu branslara iliskin muallak tazminat karsiligi yeterlilik
oraninin %100°Un altinda olmasi halinde, bu oran ile %100 orani arasindaki fark, cari dénem muallak tazminat karsilig
ile carpilarak yeterlilik orani fark tutari bulunur. Yeterlilik orani fark tutari her bir brans icin ayri ayri ilave edilerek cari
yilda ayrilacak nihai muallak tazminat karsiligi hesaplanir. Bu cercevede, Sirket, hesaplamaya konu yeni faaliyete baslanan
branslar icin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle yapmis oldugu muallak tazminat karsiligi yeterliligi hesaplamasi sonucunda,
muallak tazminat karsiligi yeterlilik orani %100 oraninin Gzerinde olan branslar icin hesaplamis oldugu net 157.633 TL (31
Aralik 2013: 84.257 TL] tutarindaki ilave muallak tazminat karsiigini kayitlarina yansitmistir.

2011/18 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumuna Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine
ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair Genelge” Kapsaminda Trafik Kazalari Tedavi
Masraflarina iliskin Yapilan Yeni Diizenleme

6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger
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Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Karanamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun“un 58, 59, Gecici 1 ve Gecici
2'nci maddeleri, 25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige girmistir.

Bahse konu kanunun 59'uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglik teminati saglayan zorunlu
sigortalarda; sigorta sirketlerince yazilan primlerin %15ini asmamak Uzere Hazine Mustesarliginca belirlenecek tutarin
Sosyal Guvenlik Kurumu'na ("SGK”) aktarilmasi ve bu aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan kaynaklanan
yaralanmalar neticesinde ortaya cikan tedavi giderlerine iliskin sorumluluklarin SGK'ya devredilmesi hilkme baglanmistir.

Kanun'un s0z konusu maddeleri ¢cercevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta sirketlerinin yukumliliga,
Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011 tarihli “Trafik Kazalari Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik
Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” (“Yonetmelik”), 15 Eylil 2011 tarih ve 2011/17
sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik Uygulamasina iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Genelge” ("2011/17 sayili Genelge”), 17 Ekim 2011 tarih ve
2011/18 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumu’'na (SGK) Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine
ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair Genelge ("2011/18 sayili Genelge”), 16 Mart 2012 tarih
ve 2012/3 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle Ilgililere Sunulan Sagdlik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge”
(2012/3 sayili Genelge) ve 30 Nisan 2012 tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet
Bedellerinin Tahsiline iliskin Usil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Yapilan Degisiklige iliskin Sektor Duyurusu’nda
("2012/6 no'lu Sektdr Duyurusu”) aciklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no'lu dipnot). Bu gercevede, Kanun'un
yayimlandigi tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in
“Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi” branslarinda 25 Subat
2011 tarihi yapilan policelere iliskin olarak Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge, 2012/3 sayili Genelge ve 2012/6 no'lu Sektor
Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar cercevesinde
1 Ocak - 31 Aralik 2014 ara hesap déneminde 7.764.321 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2013: 6.190.937 TL) tutarinda devredilen primi
“SGK'ya aktarilan primler” hesabi altinda muhasebelestirmistir.

Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya toplam borclarin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Donem basi 6.460.740 8.473.635
SGK'ya devredilen prim tutari(*) (**) 7.764.321 6.190.937
Cari dénem icin bildirilen yikimlilik ile yapilan
hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark(***) 483.361 1.352.098
Yonetmelik dncesi dénem icin bildirilen dizeltme - 252.874
SGK'ya yapilan prim édemeleri (9.993.289) (9.808.804)
Donem sonu 4,715,133 6.460.740

(*)  Gelir tablosunda SGK'ya aktarilan primler altinda gésterilmektedir.

(**] 2.14 no'lu dipnotta aciklandi§i tzere, Kanun'un yayimlandigi tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla
ilgili olmak Uzere, Sirket'in ilgili branslarda, dénem icerisinde yazilan policelere iliskin olarak, 2011/17 sayili Genelge ve 2012/6 no'lu Sektér
Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket, bu cercevede, 1 Ocak - 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla 7.764.321 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2013: 6.190.937 TL) tutarindaki primi SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmistir. SGK'ya aktarilan prim tutar “Tedavi
Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup dénem sonuna kadar yapilan 6demeler bu hesaptan distlmistir.

(***) 2011/17 ve 2012/4 sayili Genelgelerin hukimleri cercevesinde sirketlere bildirilen yukimlilikler ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan
tutarlarin ilgili doneme isabet eden kismi arasinda fark olusmasi durumunda, ilgili fark bilancoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar”
hesabina, gelir tablosunda ise diger teknik gelirler veya giderler hesabina yansitilir. Bu cercevede Sirket, 1 Ocak - 31 aralik 2014 hesap donemi
icin bildirilen yikimluligu dikkate alarak 483.361 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2013: 252.874 TLJ tutarindaki borcu “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya
bor¢lar” hesabina ilave edip, “Diger Teknik Giderler” hesabina kaydetmistir.

2.27- Dengeleme Karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurirlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden
hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri
karsilamak (zere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir. Ilk defa 2008
yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabil eden deprem ve kredi net primlerinin %12'si oraninda
hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bélismesiz reasiirans anlasmalari icin ddenen tutarlar devredilen
prim olarak telakki edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yiksek tutarinin %150°sine
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ulasilincaya kadar devam edilir.

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasurore isabet eden miktarlar ile sozlesmede belirtilen muafiyet limitinin
altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen tazminatlar varsa
birinciyil ayrilan karsiliklardan baslamak Uzere ilk giren ilk ¢ikar yontemine gore dengeleme karsiliklarindan disulir.
Dengeleme karsiliklari, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yikimlilikler icerisinde “diger teknik karsiliklar”
hesabinda gosterilmistir. Raporlama donemi sonu itibariyla, ilisikteki finansal tablolarda 5.284.018 TL (31 Aralik 2013:
4.220.020 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayrilmistir.

Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla cesitli illerde gerceklesen deprem neticesinde konservasyonunda kalan 11.522
TL (31 Aralik 2013: 7.695 TL) tutari gecmis yillar dengeleme karsiligindan dismastur.

2.28- iliskili Taraflar
Finansal tablolarin amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varliginda taraf, Sirket ile iliskili sayilir:
(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:
. isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesiya daisletme ile ortak kontrol altinda bulunmasi
(ana ortakliklar, bagli ortakliklar ve ayni is dalindaki bagli ortakliklar dahil olmak tzere);
e Sirket Uzerinde onemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

e Sirket Uzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b) Tarafin, Sirket'in bir istiraki olmasi:

(c) Tarafin, Sirket'in ortak girisimci oldugu bir is ortakligr olmasi;

(d) Tarafin, Sirket'in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile tyesi olmasi;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da énemli etki altinda veya [d) ya da (e)'de bahsedilen herhangi

bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak énemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin calisanlarina isten ayrilma sonrasinda
saglanan fayda planlari olmasi.

iliskili taraflarla yapilanislem iliskili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yliktumluliklerin bir bedel karsiligi
olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

Olagan faaliyetler nedeniyle iliskili taraflarla bazi is iliskilerine girilebilir.

2.29- Hisse Basina Kazanc

Hisse basina kazang, Sirket'in donem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bolinmesi ile
hesaplanmistir. Tlrkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar karlarindan
sermaye artisi ("Bedelsiz Hisseler”] yapabilirler. Hisse basina kazan¢ hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihra¢ edilmis
hisseler olarak degerlendirilmektedir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z
konusu hisse senedi dagitimlarinin gecmise donik etkileri de dikkate alinarak bulunmustur.

2.30- Raporlama Doneminden Sonraki Olaylar

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi sonrasi
olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir.

Raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektirmeyen 6nemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.

2.31- Heniiz Uygulanmayan Yeni Standart ve Yorumlar
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31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap donemi itibariyla heniz yirirlige girmemis olan ve ilisikteki finansal
tablolarin hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim
gincellemeler bulunmaktadir. TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve
asagida kisaca 0zetlenen TFRS 9- Finansal Araclar standardi, TMS 39- Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme
standardiyerine yeni dizenlemeler getirilmesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir parcasi olarak Uluslararasi
Muhasebe Standartlari Kurulu tarafindan Kasim 2009°da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araclara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir hale
getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan TFRS 9 ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili prensiplerin
olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlari hakkindaki belirsizlikleri,
zamanlamalari ve tutarlari konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri icin ilgili ve faydali bilgilerin
saglanmasi amaclanmistir. TFRS 9, finansal varliklaricin gercege uygun degerleri Gzerinden olciilen finansal varliklar
ve itfa edilmis maliyet bedelleri Uzerinden dlcllen finansal varliklar olmak tzere ikiana miiteakip dlcim siniflandirmasi
getirmektedir. Bu siniflamanin temeli isletmenin is modeline ve finansal varliklarin sdzlesmeye dayali nakit akimlarinin
niteliklerine dayanmaktadir. Finansal varliklarin deger dusikligtne ve riskten korunma muhasebesine iliskin TMS 39
icerisindeki diizenlemelerin devam edecegi belirtilmistir.

TFRS 9, 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin yirirlige girecek olup,
bu standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir. 1 Ocak 2012 oncesinde baslayan raporlama donemlerinde
bu standardi uygulamaya baslayan isletmeler icin gecmis dénem finansal tablolarinin yeniden dizenlenmesi sarti
aranmamaktadir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi Gzerine etkilerini degerlendirmektedir.

3 Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Bu bolimde verilen notlar, 4.1- Sigorta riskinin yonetimive 4.2- Finansal riskin yénetimi'ne iliskin verilen aciklamalara
ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden
farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar surekli olarak gozden gecirilmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki giincellemeler tahminlerin giincellemesinin yapildigi dénemde ve bu glncellemelerden etkilenen
miteakip donemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisiktekifinansal tablolarda sunulan tutarlar izerinde en fazla etkisi olan, 6nemli tahminlerdeki belirsizliklere
ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

Not 4.1- Sigorta Riskinin Yonetimi
Not 4.2- Finansal Riskin Yonetimi
Not 10- Reasirans Varliklari ve Yikimlulikleri

Not 11- Finansal Varliklar

Not 12- Kredi Ve Alacaklar

Not 17- Sigorta Yukidmlilikleri ve Reaslirans Varliklari
1

7- Ertelenmis Uretim Komisyonlari

Not 19- Ticarive Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler
Not 21- Ertelenmis Vergiler

Not 23- Diger Yukidmlilikler ve Masraf Karsiliklari

4- Sigorta Riskinin ve Finansal Riskin Yonetimi
4.1- Sigorta Riskinin Yonetimi

Sigorta riski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme sirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin
olarak uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin seciminden ve secilen riske verilecek teminatin
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kapsaminin, kosullarinin ve fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin, hangilerinin,
hangi tutara kadar Sirket binyesinde tutulacaginin ve devredilmesine karar verilenlerin hangi kosullarda, kimlere
devredileceginin hatali belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amac ve bu risklerin azaltilmasina iliskin
politikalar

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek riskler, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yurdrlige giren ve temel
belge niteliginde olan "Risk Yonetimi Politikalari” cercevesinde yonetilmektedir. Risk yonetimi politikalarinin temel
amaci, risk dleme, degerlendirme ve kontrol usullerinin saptanmasi ve nihai olarak Sirket'in aktif kalitesi ile belirli
bir getiri karsiliginda Ustlenmeyi goze aldigr risk dizeyinin, sigortacilik mevzuatinin 6ngérdigu sinirlar ve Sirket'in
risk toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai amacin gerceklestirilmesi; sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan
riskin seciminde, riske iliskin tam ve dogru bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin dnemle gozetilmesi, risk portfoyd
hasar frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi, treteler, ihtiyari reasiirans ve koaslrans anlasmalari
gibi riskin devrine iliskin araclar ile risk limitleri gibi risk yonetimi araclarinin etkin bicimde kullanilmasi yollari ile
saglanmaktadir.

Risk toleransi, Sirket'in uzun vadeli stratejileri, 6zkaynak olanaklari, saglanacak getiriler ile genel ekonomik
beklentiler dikkate alinarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve risk limitleriile ifade edilir. Sigortalama sirecinde
yetki limitleri; police Uretimi asamasinda, acentelere, bolge mudurliklerine, teknik mudurliklere, genel mudur
yardimcilarinave Ust Kurula branslar, kabuli miimkiin olmayanya da 6nizinile miimkiin olabilecek 6zel riskler, teminat
kapsamlari ve cografi bolgeler bazinda verilen risk kabul yetkileri ile hasar tazminatlarinin 6denmesi asamasinda,
bolge mudurliklerine, hasar yénetimi mudirligine, oto hasar midirligine ve genel midiur ve yardimcilarindan
olusan Hasar Kuruluna verilen hasar 6deme yetki limitleridir.

Risk kabulld her halikarda ihtiyatlilik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gore yapilir. Police teminat
kapsami, kosulu ve fiyati bu beklentiye yonelik olarak olusturulur.

Sigortalama slrecinin baslangicini olusturan policelendirme islemlerini yerine getiren tUm vyetki sahiplerinin,
Sirket'in ilgili islemden dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek tim
istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir. Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin reaslrorlere ve/veya
koasturorlere devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli hale gelmektedir.

Tasinilan sigorta risklerinin Sirket'in mali blnyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin dniine
gecilmesi, tasinilan risklerin Sirket'in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin Ustiinde kalan kisminin, treteler, ihtiyari
reasiirans ve koaslrans anlasmalari yoluyla reasirorlere/koastrérlere devri ile saglanir. Reaslrans korumasinin
kapsami ve kosullari her sigorta bransinin kendine 6zgu yapisi dikkate alinarak belirlenir.

Sigorta riskine karsi duyarlilik

Sigorta riskleri genel olarak, deprem ve sair katastrofik riskler disinda normal bir faaliyet doneminde telafi
edilemeyecek blyuklikte zararlara yol acabilecek nitelik tasimamaktadir. Bu itibarla, sigorta riski acisindan yiksek
derecede duyarlilik deprem ve sair katastrofik riskler icin s6z konusudur.

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin, yapilmis olan hasar fazlas
anlasmalarinin Ust limitlerinin tGzerinde gerceklesmesi durumu Sirket'in birincil derecedeki sigortacilik riski olarak
one cikmakta ve ihtiyatli bir yaklasimla yonetilmektedir. Hasar fazlasi anlasmalari st limiti, olasi Istanbul depreminin
siddeti ve olusturacagi zarar ihtimali bakimindan dngoériilen en kot senaryo tahtinda ve uluslararasi kabul gormus
deprem modellemeleri vasitasiyla belirlenmektedir. Sirketin katastrofik riskler icin aldigr toplam koruma tutari 1000
yilda bir meydana gelecek dizeyde bir deprem icin ongorilen tazminat tutari dikkate alinarak belirlenmektir.

Sigorta riski yogunlasmalari
Sirket'in branslar bazinda sigortacilik riski yogunlasmasi brit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda
ozetlenmistir:
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Briit toplam Toplam hasar Net toplam
Toplam hasar yiikiimliiliigii hasar ylikiimliiliigii hasar
31 Aralik 2014 ylikiimliiliigii reasuror payi yilikiimliiliigii
Kara Araclari Sorumluluk 81.221.452 (7.903.973) 73.317.479
Kara Araclari 5.931.099 (86.404) 5.844.695
Kaza 3.192.443 (1.667.799) 1.524.644
Hukuksal Koruma 77.199 - 77.199
Su Araclari 15.747.809 (14.108.901) 1.638.908
Nakliyat 2.582.367 (2.068.591) 513.776
Genel Zararlar 22.610.064 (19.571.397) 3.038.667
Emniyeti Suistimal 648.658 (480.264) 168.394
Rayli Araclar 89.748 - 89.748
Genel Sorumluluk 34.692.377 (26.928.120) 7.764.257
Hava Araclari 1.155.558 (1.155.558]) -
Hava Araclari Sorumluluk 6.390.401 (6.390.401) -
Finansal Kayiplar 9.194.511 (8.667.148) 527.363
Yangin ve Dogal Afetler 71.856.527 (67.874.901) 3.981.626
Saglik 1.226.641 (1.022.885) 203.756
Toplam 256.616.854 (157.926.342) 98.690.512

Briit toplam Toplam hasar Net toplam
Toplam hasar yiikiimliiliigii hasar yilikiimliliigii hasar
31 Aralik 2013 ylikiimliliigi reasiror payi ylikiimliiliigii
Kara Araclari Sorumluluk 61.462.822 (1.900.207) 59.562.615
Kara Araclari 7.551.364 (109.874) 7.441.490
Kaza 1.872.421 (987.673) 884.748
Hukuksal Koruma 79.024 - 79.024
Su Araclari 4.088.020 (3.407.481) 680.539
Nakliyat 2.264.193 (1.819.851) 444342
Genel Zararlar 24.523.501 (21.642.440) 2.881.061
Emniyeti Suistimal 1.025.538 (698.364) 327174
Rayli Araclar 90.347 - 90.347
Genel Sorumluluk 44342179 (33.318.713]) 11.023.466
Hava Araclari 1.629.869 (1.629.869) -
Hava Araclari Sorumluluk 2.975.788 (2.975.788) -
Finansal Kayiplar 5.447.809 (5.010.565) 437.244
Yangin Ve Dogal Afetler 29.712.344 (25.219.448) 4.492.896
Saglik 530.751 (427.235) 103.516
Toplam 187.595.971 (99.147.509) 88.448.462

Branslar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31Aralik 2014

31 Aralik 2013

Kara araclari sorumluluk
Yangin ve dogal afetler
Hastalik-saglik

Genel sorumluluk

Genel zararlar

Kaza

Kara araclari

Nakliyat

Su araclari

Hava araclari

Emniyeti suistimal
Finansal kayiplar

Hava araclari sorumluluk
Hukuksal Koruma

769.050.859.823
46.333.455.885
637.412.519
19.971.920.746
28.742.965.802
6.501.286.479
3.482.069.366
15.862.848.668
763.751.404
183.985.128
78.507.807
1.222.681.775
3.855.089.761
922.870.000

554.774.765.342
47.572.133.002
267.435.300
27.299.226.892
25.917.457.406
12.964.060.255
3.317.372.799
15.782.780.029
1.089.962.126
106.710.720
104.091.356
1.277.944.336
3.164.423.850
954.095.226

Toplam

897.609.705.163

694.592.458.639
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4.2- Finansal Riskin Yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biriicin Sirket'in maruz kaldigi riskleri, risklerini yonetmek ve 6lcmek icin uyguladig
politikalari prosedirlerin, amaclarini ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri gdstermektedir. Sirket finansal araclarin
kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

e kredi riski
e likidite riski
® piyasa riski

Risk yonetimiyapisinin tesis edilmesive gozetimindeki tim sorumluluk Yonetim Kurulu'ndadir. Risk ydnetimi sistemini
tasarlamak ve uygulamak, risk yonetimi politikalarini ve uygulama usullerini belirlemek, risk yonetimi politika ve
usullerinin uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak Risk Yonetimi ve Ic Kontrol Midirligi'nin gorevleri
arasindadir. Risk Yonetimi ve ic Kontrol Miidiirliigi faaliyetleri dogrudan Genel Miidir tarafindan sevk ve idare edilir.
Yonetim Kurulu risk yonetimi sisteminin etkinligini Sirket'in Teftis Kurulu Baskanligi araciligiyla ydritmektedir.

Sirket'inrisk yonetim politikalarive bunlarailiskin uygulama usulleriYonetim Kurulu tarafindan olusturularak yirirlige
konulan ve Ust dizey yonetim tarafindan uygulanan yazili standartlari ihtiva etmektedir. Bu politikalar, risk yonetimi
fonksiyonunun organizasyonunu ve kapsamini, risklerin olcilme usullerini, Yonetim Kurulu'nun, st ydnetimin ve tim
calisanlarin gorev ve sorumluluklarini, risk limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin olusmasi durumunda
izlenecek yollari, cesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay ve teyitleri iceren genel nitelikli standartlardir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Uzerinde mutabik kalinan sozlesme sartlarina uygun olarak yikumluliklerini
yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldigi baslica bilanco kalemleri asagidaki
gibidir:

e bankalar

e diger nakit ve nakit benzeri varliklar

e alim-satim amacli finansal varliklar (hisse senetleri haric)

e vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar

e sigortalilardan prim alacaklari

e acentelerden alacaklar

e reasirorlerden komisyon ve ddenen hasarlarla ilgili alacaklar
e sigorta yukUimluliklerinden kaynaklanan reasirans paylari

e iliskili taraflardan alacaklar

e diger alacaklar

Sigortariskiniyonetmede enyayginyontemreaslirans sozlesmesiyapmaktir. Fakatreasiranssozlesmesiyoluylasigorta
riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in yikimlilidgini ortadan kaldirmamaktadir. Eger reasiirans
sirketi hasari 6demezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reastirans sirketinin
guvenilirligini, yillik yapilan sozlesme dncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.
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31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Nakit ve nakit benzerivarliklar (Not 14)(*) 202.112.296 180.895.669
Muallak tazminat karsiligindaki reasurér payr (Not 10, (Not 17) 157.926.342 99.147.509
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 95.964.545 113.565.167
Gelir tahakkuklari (Not 17) 35.098.088 32.657.938
Finansal varliklar [Not 11)(**) 19.197.245 14.984.851
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 2.312.725 1.542.120
Diger alacaklar (Not 12) 131.177 520.056
Iliskili taraflardan alacaklar (Not 12) 34.047 18.798
Toplam 512.776.465 443.332.108

(*)  39.326 TL tutarindaki kasa bakiyesi dahil edilmemistir (31 Aralik 2013: 34.501 TLJ.
(**] 696.664 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir (31 Aralik 2013: 258.210 TL).

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi ve ayrilan karsiliklar
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Araluik 2013

Adi Ayrilan Ayrilan

Briit tutar karsilik Briit tutar karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 75.916.612 - 90.822.593 -
Vadesi 0-30 glin gecikmis alacaklar 11.682.732 - 5.615.456 -
Vadesi 31-60 glin gecikmis alacaklar 4.676.514 - 4.995.504 -
Vadesi 60 ginden fazla gecikmis alacaklar 49.429.809 45.741.122 55.152.389 43.020.775
Toplam 141.705.667 45.741.122 156.585.942 43.020.775

Sigortacilik faaliyetlerinden ve esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacak karsiliginin donem icindeki hareketi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Donem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig 43.020.775 34.798.170
Dénem icinde yapilan tahsilatlar ve ilaveler, net [Not 47) 2.720.347 8.222.605
Ddonem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig 45.761.122 43.020.775

Likidite riski
Likidite riski, Sirket'in nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak dizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna
sahip bulunmamasi nedeniyle maruz kalabilecegi zarar ihtimalidir.

Likidite riskinin yonetimi
Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yliktumlulikler arasinda vade uyumunun saglanmasi gozetilmekte,

ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesiamaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yukidmliluklerin kalan vade dagilimlart:
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Kayitu 1aya 1-3 3-6 6-12 1yildan Vadesi
31 Aralik 2014 degeri kadar ay ay ay uzun Gecmis
Nakit ve nakit benzeri varliklar 202.151.622 95.584.911  19.305.783 87.260.928 - - -
Finansal varliklar 19.893.909 - 14.878.385 5.015.524 - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 95.964.545 9.621.711  15.974.585 35.609.721  11.324.969 3.385.626 20.047.933
iliskili taraflardan alacaklar 34.047 34.047 - - - - -
Diger alacaklar ve carivarliklar 2.443.902 131.177 - 2.312.725 - - -
Gelir tahakkuklar 1.449.766 - - - 1.413.180 36.586 -
Toplam parasal varliklar 321.937.791 105.371.846 50.158.753 130.198.898 12.738.149  3.422.212  20.047.933

Sigortacilik teknik karsiliklari(*] 98.690.512 - 48.753.715 28.279.827  17.094.395 4.562.575 -
Esas faaliyetlerden borglar 44.378.688 5.515.586 3.724.983 12.862.139  22.275.980 - -
Diger borgclar 7.508.125 3.546.236 1.593.696 2.368.193 - - -

Odenecek vergi ve benzeri -
diger yukumlilikler ile karsiliklari 4.951.287 4.951.287 - - - - -

Diger risklere iliskin karsiliklar
ve gider tahakkuklar 4.368.878 - - 1.921.531 261717 2.205.630 -

Toplam parasal yiikiimliiliikler  159.897.490 14.013.109 54.072.394  45.431.690 39.612.092  6.768.205

(*) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri goz 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin
tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yikimlilukler icinde gosterilmistir.

Kayitu 1aya 1-3 3-6 6-12 1yildan Vadesi
31 Aralik 2013 degeri kadar ay ay ay uzun Gecmis
Nakit ve nakit benzeri varliklar 180.930.170 5.966.579  34.516.206  140.447.385 - - -
Finansal varliklar 15.243.061 - 15.243.061 - - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 113.565.167 13.295.141  34.374.299 37.001.202  16.061.484  3.385.608 9.447.433
iliskili taraflardan alacaklar 18.798 18.798 - - - - -
Diger alacaklar ve carivarliklar 2.062.176 520.056 - - 1.542.120 - -
Gelir tahakkuklart 2.030.027 - 1.347.663 - 682.364 - -
Toplam parasal varliklar 313.849.399  19.800.574 85.481.229 177.448.587 18.285.968  3.385.608 9.447.433
Sigortacilik teknik karsiliklari(*] 88.448.462 - 43.694.080 25.344.962 15.320.348  4.089.072 -
Esas faaliyetlerden borclar 48.253.804 - 26.972.440 - 21.281.363 - -
Diger borclar 8.355.497 3.693.810 - - 4.661.687 - -

Odenecek vergi ve benzeri
diger yukumlilikler ile karsiliklari 4.678.107 4.678.107 - - - - -

Diger risklere iliskin karsiliklar
ve gider tahakkuklari 4.492.804 - 1.285.078 - 881.077  2.326.649 -

Toplam parasal yiikiimliiliikler  154.228.674 8.371.917 71.951.598  25.344.962 42.144.475  6.415.721 -

(*) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri goz 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat karsiliklarinin
tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli ylikimlilikler icinde gésterilmistir.

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve ddviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya elinde
bulundurdugu finansal araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riskiyonetiminin amaci, risk karliliginin optimize edilerek,
piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski
Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reastirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerinden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildi§i donemde kayitlara intikal ettirilmistir.
Donem sonlarinda, yabanci para islemlerinin kaydedildigi aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu Turkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi ["TCMB") doviz alis kurlarindan degerlemeye tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur
farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak kayitlara yansitilmistir.

Sirket'in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:
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Diger para
31 Aralik 2014 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 14.068.755 12.699.867 163.261 26.931.883
Nakit ve nakit benzerivarliklar 1.392.393 3.645.830 128.711 5.166.934
Toplam yabanci para varliklar 15.461.148 16.345.697 291.972 32.098.817
Sigortacilik teknik karsiliklari 603.781 359.387 - 963.168
Esas faaliyetlerden borglar 3.235.722 658.299 2.394 3.896.415
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 3.839.503 1.017.686 2.394 4.859.583
Bilanco pozisyonu 11.621.645 15.328.011 289.578 27.239.234

Diger para
31 Aralik 2013 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Esas faaliyetlerden alacaklar 19.644.345 16.653.987 215.396 36.513.728
Nakit ve nakit benzerivarliklar 3.053.607 7.913.247 101.133 11.067.987
Toplam yabanci para varliklar 22.697.952 24.567.234 316.529 47.581.715
Sigortacilik teknik karsiliklari 162.558 256.722 - 419.280
Esas faaliyetlerden borclar 2.854.187 9.705.734 - 12.559.921
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 3.016.745 9.962.456 - 12.979.201
Bilanco pozisyonu 19.681.207 14.604.778 316.529 34.602.514

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gosterilmistir.

Dovize dayali teknik karsiliklar herhangi bir kur belirtilmemisse 31 Aralik 2014 tarihli TCMB doviz satis kuru ile degerlenirken
diger dovize dayali islemler, islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilip, raporlama donemi sonu
itibariyla yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Aralik 2014 tarihli TCMB alis kurlari ile degerlenmistir.

Maruz kalinan kur riski
31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2014 2,3189 2,8207
31 Aralik 2013 2,1343 2,9365

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik ylizde 10 deder kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerinde
sona eren hesap donemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak azalis asagidaki tabloda
gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, dzellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir. TL'nin
ilgili para birimlerine karsi yizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Adi Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
ABD Dolarn 1.162.165 1.162.165 1.968.121 1.968.121
Avro 1.532.801 1.532.801 1.460.478 1.460.478
Diger 28.958 28.958 31.653 31.653
Toplam, Net 2.723.924 2.723.924 3.460.252 3.460.252

(*) Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10'luk deger kaybindan dolayr olusacak gelir tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski
Alim-satim amacli olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, finansal
varliklardan ileride elde edilecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun
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degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yonetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden
fiyatlandirma bantlari icin dnceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

Raporlama donemi sonu itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz gotiruld finansal varlik ve yikimluliklerinin faiz profili
asagidaki tabloda detaylandiritmistir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Sabit faizli finansal varliklar:
Bankalar (Not 14) 159.447.210 140.447.386
Alim satim amacli finansal varliklar - devlet
borclanma senetleri (Not 11) 14.181.721 10.010.615
Vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklar - devlet borclanma senetleri (Not 11) 5.015.524 4.974.236
Degisken faizli finansal varliklar: Yoktur. Yoktur.

Finansal enstriimanlarin faize duyarliligi

Gelir tablosunun faize duyarliligi, asagida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013
tarihleri itibariyla portfoyde bulunan alim-satim amacli finansal varliklarin gercege uygun degerlerine olan etkisidir. Bu
analiz sirasinda, diger degiskenlerin sabit oldugu varsayilmaktadir. Hesaplamalarda séz konusu degisimlerin vergi etkileri
dikkate alinmamistir.

Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2014 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar (141.817) 141.817 (141.817) 141.817
Toplam, Net (141.817) 141.817 (141.817) 141.817

(*)  Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.

Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2013 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alim-satim amacli finansal varliklar (100.106) (100.106 (100.106) 100.106
Toplam, Net (100.106) (100.106 (100.106) 100.106

(*)  Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.

Gercege uygun deger gosterimi
Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger mimkinse uygun degerleme
yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amacli finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklar olarak siniflandirmistir. Alim-satim amacli finansal varliklar ilisikteki finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar
veya brokerler tarafindan aciklanan fiyatlar kullanilmak suretiyle gercege uygun degerleri lzerinden gosterilmislerdir.
Aktif bir piyasada (borsada) islem gormeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri Gzerinden izlenmekte, bu varliklar
varsa deger azalis karsiliklari distldikten sonra maliyet bedelleriile finansal tablolarda gosterilmektedir. ilisikteki finansal
tablolarda etkin faiz yontemine gore hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden gosterilen ve 3TAralik 2014 tarihi
itibariyla defter degeri 5.015.524 TL (31 Aralik 2013: 4.974.236 TL) olan vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin
gercede uygun degeri 5.243.367 TL (31 Aralik 2013: 4.990.075 TL) olarak 6lcilmustir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal
varliklarin gercege uygun degerleri 1.seviye olarak gosterilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yukimliliklerin gercede uygun degerlerinin kayitli degerlerinden dnemli olctde
farkli olmadigini tahmin etmektedir.
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Hisse senetlerinin gercege uygun deger duyarlilig
Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin dedismesi sonucunda hisse
senetlerinin piyasa degerlerinin dismesi riskidir.

BIST'de islem g&ren ve piyasa degerleriile dlciilen hisse senetlerinin, endekste yasanmasi muhtemel %10'luk deger kaybi
sonucunda gercege uygun degerlerindeki degisimlerin (tim diger degiskenler sabit olmak kaydiyla) Sirket'in kar/zarari
Uzerindeki etkisi [vergi etkisi haric) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
Alim-satim amacli finansal varliklar (69.666) (69.666) (25.821) (25.821)
Toplam, Net (69.666) (69.666) (25.821) (25.821)

(*)  Ozkaynak etkisi, faiz oranlarinda varsayilan oranlardaki degisimin gelir tablosu tizerindeki etkisini de icermektedir.

Gercege uygun deger ile olciime iliskin siniflandirma

TFRS 7 - Finansal Araclar: Aciklama standardi finansal tablolarda gercege uygun degerleri Uzerinden dlcllerek gosterilen
finansal araclarin gercede uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin énemini yansitan bir sira dahilinde
siniflandirilarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak s6z konusu verilerin gozlemlenebilir nitelikte
olup olmamasina dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin
kullanilmasi; gozlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asagidaki siniflamalari ortaya ¢cikarmaktadir.

1.inci Seviye : Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayitli (diizeltilmemis) fiyatlar;

2.nci Seviye : l.inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borclar acisindan dogrudan (fiyatlar
araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tiretilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3.lincii Seviye : Varlik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (gézlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler].

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu cercevede gercede uygun degerleri uzerinden dlcllen finansal varlik ve yikimldluklerin gercege uygun deger
siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
Alim-satim amacli finansal varliklar (Not 11)  14.878.385 - - 14.878.385
Kullanim amacli gayrimenkuller (Not 6) - 41.950.701 - 41.950.701
Toplam finansal varliklar 14.878.385 41.950.701 - 56.829.086

31 Aralik 2013
1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varliklar:
Alim-satim amacli finansal varliklar (Not 11)  10.268.825 - - 10.268.825

Toplam finansal varliklar 10.268.825 - - 10.268.825
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Finansal varliklardan kaynaklanan kazanc ve kayiplar

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazanc¢ ve kayiplar: 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 14.225.833 9.572.266
Kambiyo karlari 5.124.587 9.975.900
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlik olarak siniflandirilmis

borclanma senetlerinden elde edilen gelirler 289.628 131.932
Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandiritmis

hisse senetlerinden elde edilen gelirler 119.107 1.470
Alim satim amacli finansal varlik olarak siniflandiritmis

borclanma senetlerinden elde edilen gelirler 1.586.740 252.096
Yatirim gelirleri 21.345.895 19.932.194
Kambiyo zararlari (5.401.691) (4.673.276)
Yatirim yénetim giderleri-faiz dahil (3.139.242) (2.539.136)
Yatirim giderleri (8.540.933) (7.212.412)

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazanc ve
kayiplar, net 12.804.962 12.721.252

Sermaye yonetimi

Sirket'in baslica sermaye yonetim politikalari asagida belirtilmistir:

e Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak
e Sirket'in devamlligi ilkesi cercevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak

Hazine Mustesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reaslrans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik” uyarinca 31 Aralik
2014 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli 6zsermaye tutari 91.772.888 TL olarak belirlenmistir.
31 Aralik 2014 tarihi itibariyla Sirket'in ilgili yonetmelik hikidmleri uyarinca 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle kabul edilen
Ozsermaye tutari, yine ayni yonetmelik uyarinca hesaplanan gerekli 6zsermaye tutarinin tzerindedir.

5- Boliim bilgileri

Bir bolim, Sirket'in Griin veya hizmet Gretimiyle (faaliyet bélimleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da Grin ve hizmetlerin
uretildigi risk ve faydalarin diger bolimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir [cografi bélum).

Faaliyet alani boliimleri
Sirket'in bolimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8- Faaliyet Bollimleri standarti kapsaminda bu bolimde
aciklanmistir.

Yangin ve Dogal Afetler Sigortasi
Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin sigortall
mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

Kara Araclari Sorumluluk Sigortasi

Sirket, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin 6limiine veya yaralanmasina veya bir seyin
zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'na gore isletene diisen hukuki
sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak cekilmekte olan rémork veya yari romorklarin (hafif rémorklar dahil) veya cekilen bir aracin sebebiyet
verecegi zararlar cekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar, bunlar icin policede dzel
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sartlari belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin onlenmesi ve azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve zorunlu masraflar
Sirket tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi savunmasini da temin eder.

Kara Araclari (Kasko) Sigortasi

Kasko Sigortast; araci, asagida yazili tehlikelerin biri veya birkacina karsi teminat altina alir. Policede belirtilmeleri kosuluyla,

aracin standardinin disinda yer alan her tirll aksesuar ve ses, iletisim, goriintii cihazlari da sigorta kapsami icindedir.

e Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla misademesi,

e Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler
neticesinde sabit veya hareketli bir cismin carpmasi veya aracin boyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, dismesi,
yuvarlanmasi gibi kazalar,

o Uclincl kisilerin koti niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,

e Aracin yanmasi,

e Aracin calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi.

Hastalik - Saglik Sigortasi

Hastalik - Saglik sigortasl, sigortalilarin sigorta siresiicinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari

halinde tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa glindelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa ¢zel sartlar cercevesinde

policede yazili meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilir.

Cografi Boliimlere Gore Raporlama
Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bolimlere gore raporlama sunulmamistir.
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Yangin

Nakliyat

Kaza Miihendislik

Diger Dagitilmayan

Toplam

1 0cak - 31 Aralik 2014

1- Kazanilmis Primler
(Reastrar Pay
Disilmis Olarak]

1.1- Yazilan Primler
(Reastrar Pay
Dusilmis Olarak]

1.2- Kazanilmamis Primler
Karsiliginda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden
Kisim Disilmis Olarak]

1.3- Devam Eden Riskler
Karsiliginda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden
Kisim Dustilmus Olarak)

2-  Diger Teknik Gelirler
(Reastiror Payi Distlmis
Olarak]

11.727.944

11.963.655

(455.391)

219.680

521.942

6.293.193

6.452.219

124.570

(283.596)

589.804

142.766.498 8.677.526

137.351.825 11.764.213

3.459.199 (3.086.687)

1.955.474 --

(12.415.739) 297.380

1.874.466

2.528.843

(654.377)

-663.516

171.339.627

170.060.755

(612.686)

1.891.558

(11.670.129)

Teknik gelir(*) 12.249.886

6.882.997

130.350.759 8.974.906

1.210.950

159.669.498

1-  Gerceklesen Hasarlar
(ReasUror Payi
Disiilmiis Olarak]

1.1- Odenen Hasarlar
(Reasuror Payi
Disiilmiis Olarak]

1.2- Muallak Hasarlar
Karsiliginda Degisim
(ReasUror Payi ve
Devreden Kisim
Diisilmus Olarak]

2- Diger Teknik Karsiliklarda
Degisim (Reasurdr Pay
ve Devreden Kisim

Disilmis Olarak)

(5.508.080)

(5.929.230)

421.150

(167.694)

(2.259.734)

(1.231.930)

(1.027.804)

(35.762)

(97.850.494) (6.606.972)

(88.272.198) (6.650.108)

(9.578.296) 43.136

(19.299.009) 2.527.239

(822.541)

(722.305)

(100.236)

2.399.619

-- (113.047.821)

-- (102.805.771)

(10.242.050)

(14.575.608)

Teknik gider (5.675.774)

(2.295.496) (117.149.503)

(4.079.733)

1.577.078

(127.623.428)

Yatirim geliri --
Personel giderleri --
Genel yonetim giderleri --
Diger ve yatirim giderleri(*) --

21.345.895
(19.809.482)
(16.731.89¢)
(14.473.851)

21.345.895
(19.809.482)
(16.731.896)
(14.473.851)

Net donem zarari

2.376.736

(*) 12.762.126 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
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Yangin

Nakliyat Kaza

Miihendislik

Diger

Dagitilmayan Toplam

1 Ocak - 31 Aralik 2013
1- Kazanilmis Primler
(Reastror Pay

Duisilmis Olarak)
1.1- Yazilan Primler
(Reastrar Pay
Disilmus Olarak)
1.2- Kazanilmamis Primler
Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payi ve
Devreden Kisim
Disilmus Olarak)
1.3- Devam Eden Riskler
Karsiliginda Degisim
(Reastiror Payi ve
Devreden Kisim
Disulmus Olarak)
2-  Diger Teknik Gelirler
[ReasUror Payi
Disiilmis Olarak)

8.556.676

10.430.510

(1.654.154)

(219.680)

2.059.150

6.995.546  144.290.333

6.986.905  152.208.879

26512 [(4.379.341)

(17.871)  (3.539.205)

840.677 890.672

6.690.433

9144444

(2.454.011)

(187.722)

1.174.656

1.188.041

(13.386)

(854.590)

167.707.643

179.958.779

-- [8.474.380)

(3.776.756)

2.748.187

Teknik gelir (*) 10.615.825

7.836.223 145.181.005

6.502.711

320.065

- 170.455.830

1-  Gerceklesen Hasarlar
(Reaslror Payi
Disiilmiis Olarak]

1.1- Odenen Hasarlar
(Reastror Pay
Disiilmiis Olarak]

1.2- Muallak Hasarlar
Karsiliginda Degisim
(Reastiror Payi ve
Devreden Kisim
Diisiilmis Olarak]

2-  Diger Teknik Karsiliklarda
Degisim (Reastrdr Payi ve
Devreden Kisim
Diisiilmis Olarak]

(5.846.921)

(4.850.426)

(996.495)

(470.752)

(1.232.363)  (102.962.296)

(1.643.067)  (89.136.291)

410.704  (13.826.005)

(319.018)  (22.954.480)

(4.011.652)

(2.991.921)

(1.019.731)

5.501.486

(621.582)

(578.382)

(43.200)

463.913

(114.674.814)

(99.200.087)

(15.474.727)

- (17.778.851)

Teknik gider (6.317.673)

(1.551.382) (125.916.776)

1.489.834

(157.668)

-- (132.453.665)

Yatirim gelirleri --
Yatirim ve diger giderleri(*) --
Personel giderleri --
Genel yonetim giderleri --

19.933.664
(18.038.208)
(14.806.617)
(16.525.575)

19.933.664
(18.038.208]
(14.806.617)
(16.525.575)

Net donem zarari

8.565.429

(*) 7.542.540 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
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6- Maddi Duran Varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2014 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Degerleme

1 Ocak 2014 Girisler farki Cikislar 31 Aralik 2014
Maliyet:
Kullanim amacli binalar 32.599.305 - 9.351.396 - 41.950.701
Demirbas ve tesisatlar 2.993.294 692.075 - (204.872) 3.480.497
Motorlu tasitlar 1.871.888 440.740 - (54.017) 2.258.611
Diger maddi varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) 2.281.345 - - - 2.281.345
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 914.348 - - (73.279) 841.069

40.660.180 1.132.815 9.351.396 (332.168) 50.812.223
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar (1.866.582) (952.269) 2.770.301 - (48.550)
Demirbas ve tesisatlar (2.556.813) (259.040) - 200.244 (2.615.609)
Motorlu tasitlar (490.998) (434.778) - 38.712 (887.064)
Diger maddi varliklar (6zel maliyet
bedelleri dahil) (2.154.597) (53.699) - - (2.208.294)
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar (887.744) (23.230) - 73.279 (837.695)

(7.956.734) (1.723.016) 2.770.301 312.235 (6.597.214)
Net defter degeri 32.703.446 44.215.009

Sirket'in kullanim amacli gayrimenkulleri deger tespitine tabi tutulmaktadir. S6z konusu gayrimenkullerden “Genel
Mudirlik Binasi” ve “izmir Ofis”, Tiirkiye Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz ekspertiz sirketleri
tarafindan degerlemeye tabi tutulmus ve 1 Aralik 2014 tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda, emsal satislarin
karsilastirilmasi yontemi ile tespit edilmis degerleri esas alinarak finansal tablolara yansitilmistir. Sirket'in kullanim amacli
gayrimenkullerinin gercege uygun deger siniflamasi 2. Seviye olarak belirlenmektedir.

31 Aralik 2014

Net Kayitli 31 Aralik 2013

Degeri Net Kayitli Degeri

Genel Midurlik Binasi 40.700.000 31.450.000
izmir Ofis Binas| 1.160.000 1.070.000
Diger Binalar 88.845 79.305
Arsa 1.856 -
Amortisman (48.550) (1.866.582)
Deger artisi sonrasi net kayitli degeri 41.902.151 30.732.723

Binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden dederleme artislari, ertelenmis vergiden netlestirilmis olarak 6zsermaye
altindaki “Diger kar yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir. Binalarin deger tespiti sonucu olusan yeniden
degerleme azalislari, 6zsermaye grubu icinde yer alan ilgilivarliga ait “Diger kar yedekleri” hesabindan disiilir. Ozsermaye
grubuicinde "Digerkaryedekleri"nde bakiyesiolmayanvarliklarinyeniden degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir.
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Gercege uygun deger yontemine gore muhasebelestirilen binalara iliskin yeniden degerleme artisinin 31 Aralik 2014 ve
2013 yillarina iliskin hareket tablosu asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Dénem basindaki yeniden degerleme artislari (Not 15) 15.071.637 15.533.583
Yeniden dederlemeden kaynaklanan gercege uygun
deger artisi (Not 15) 12.121.697 -
Yeniden dederlemeden kaynaklanan ertelenmis vergi, net (2.424.337) -
Cari donem amortisman tutarl (488.890) (461.946)
Dénem sonundaki yeniden degerleme artislari (Not 15) 24.280.107 15.071.637

1 Ocak - 31 Aralik 2013 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2013 Girisler Cikislar 31 Aralik 2013
Maliyet:
Kullanim amacli binalar 32.599.305 -- -- 32.599.305
Demirbas ve tesisatlar 3.107.617 264.202 (378.525) 2.993.294
Motorlu tasitlar 989.757 930.125 (47.994) 1.871.888
Diger maddi varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil] 2.281.345 -- -- 2.281.345
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar 1.425.981 -- (511.633) 914.348
40.404.005 1.194.327 (938.152) 40.660.180
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli binalar (946.134) (920.448) -- (1.866.582)
Demirbas ve tesisatlar (2.717.313) (215.787) 376.287 (2.556.813)
Motorlu tasitlar (233.859) (305.133) 47.994 (490.998)
Diger maddi varliklar
(6zel maliyet bedelleri dahil) (2.054.681) (99.916) -- (2.154.597)
Finansal kiralama yoluyla edinilen
maddi duran varliklar (1.288.543) (75.083) 475.882 (887.744)
(7.240.530) (1.616.367) 900.163 (7.956.734)
Net defter degeri 33.163.475 32.703.446

Amortisman hesaplama yontemlerinde cari dénemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, Sirket'in maddi duran varliklarinin Uzerinde herhangi bir ipotek
bulunmamaktadir.

7- Yatirinm Amacli Gayrimenkuller

Yoktur.
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8- Maddi Olmayan Duran Varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2014 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2014 Girisler Cikislar 31 Aralik 2014
Maliyet:

Haklar 5.026.300 829.846 - 5.856.146
5.026.300 829.846 - 5.856.146

Birikmis tiikenme paylari:
Haklar (4.238.895) (607.136) - (4.846.031)
(4.238.895) (607.136) - (4.846.031)
Net defter degeri 787.405 1.010.115

1 Ocak - 31 Aralik 2013 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2013 Girisler Cikislar 31 Aralik 2013
Maliyet:

Haklar 4.399.861 626.439 -- 5.026.300
4.399.861 626.439 -- 5.026.300

Birikmis tilkenme paylari:
Haklar (3.784.226) (454.669) -- (4.238.895)
(3.784.226) (454.669) -- (4.238.895)
Net defter degeri 615.635 787.405

9- Cari Olmayan Finansal Varliklar

7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilerek, Sirket'in %30 ortakligiyla kurulmus olan Risk Ekspert Risk

ongordlen alternatif uygulama cercevesinde; soz konusu istirakin aktif toplaminin Sirket'in aktif toplaminin yizde birinden
az olmasi dolayisiyla, 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle elde etme maliyetiyle muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kayitli Deger istirak Orani Kayitli Deger istirak Orani
Tarim Sigortalari Havuz islt. A.S. 211.320 %4,00 125.125 %4,17
Risk Expert Risk ve Hasar
Danismanligr Ltd. Sti. 15.000 %30,00 15.000 %30,00
Bagl Menkul Kiymetler, Net 226.320 140.125
Bagimsiz
Gecmis denetimden
Aktif  Ozkaynak Yillar Donem Net gecip
Toplami Toplami  Kar/(Zarar) Kar/(Zarari) gecmedigi Dénemi

Tarim Sigortalari Havuz

Islt. A.S. 10.285.518 7.179.018
Risk Expert Risk ve Hasar

Danismanligi Ltd. Sti. 106.706 63.989 (41.046) 55.034 Gecmedi 31 Aralik 2014

1.134.334 Gecmedi 31 Aralik 2014
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10- Reastirans Varliklari ve Yukiimlulukleri

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, yapmis oldugu mevcut reasiirans anlasmalari geregi reasirans
varliklari ve yikumlilukleri asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

Reasiirans varliklari 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastirér payi (Not 17) 114.006.271 99.746.577
Muallak tazminat karsiligindaki reastrér payi (Not 17) 157.926.342 99.147.509
ReasUlrans sirketlerden ddenen hasarlarla ilgili

alacaklar ve komisyon alacaklari (Not 12) 3.481.940 3.791.866
Toplam 275.414.553 202.685.952

Reastrans varliklarr ile ilgili muhasebelestirilen deger distklugu bulunmamaktadir.

Reasiirans varliklari 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Reastrans sirketlerine yazilan primlerle ilgili

komisyon borclari (Not 19) 23.032.916 46.631.492
Reasurans sirketlerinden alinan depolar (Not 19) 19.718.785 230.658
Toplam 42.751.701 46.862.150

Sirket'in reastirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazanc ve kayiplar asagidaki tabloda
gosterilmistir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Donem icerisinde reasirore devredilen primler (Not 17) (202.200.215) (168.149.276)
Donem basi kazanilmamis primler karsiliginda
reasiror payi [Not 17) (99.746.577) (77.506.441)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda
reasuror payl (Not 17) 114.006.271 99.746.577
Kazanilmis primlerde reasiiror payi (Not 17) (187.940.521) (145.909.140)
Dénem icerisinde 6denen hasarlarda reasirér payi (Not 17) 81.718.403 39.053.705
Donem bas muallak tazminat karsiliginda reasurar payr (Not 17) (99.147.509) (70.156.380)
Dénem sonu muallak tazminat karsiliginda reastiror payr (Not 17) 157.926.342 99.147.509
Hasarlardaki reastiror payi (Not 17) 140.497.236 68.044.834
Donem icerisinde reasurorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 42.771.807 36.333.653
Donem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 23.744.612 19.625.374
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (26.430.820) (23.744.613)
Reasiirérlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 40.085.599 32.214.414
Toplam, net (7.357.686) (45.649.892)

11- Finansal Varliklar

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portfoyl asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralk 2013
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 5.015.524 4.974.236
Alim satim amacli finansal varliklar 14.878.385 10.268.825

Toplam 19.893.909 15.243.061
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31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, Sirket'in alim satim amacli finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitli
degeri bedeli degeri degeri
Borclanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 13.600.000 8.409.481 14.181.721 14.181.721
13.600.000 8.409.481 14.181.721 14.181.721
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Hisse senetleri 92.126 631.975 696.664 696.664
92.126 631.975 696.664 696.664
Toplam alim satim amacli finansal varliklar
(Not 4.2) 13.692.126 9.041.456 14.878.385 14.878.385

31 Aralik 2013

Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitl
degeri bedeli degeri degeri
Borclanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 10.200.000 10.104.146 10.010.615 10.010.615
10.200.000 10.104.146 10.010.615 10.010.615
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Hisse senetleri 54.456 316.583 258.210 258.210
54.456 316.583 258.210 258.210
Toplam alim satim amacli finansal varliklar
(Not 4.2) 10.254.456 10.420.729 10.268.825 10.268.825

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, Sirket'in vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarinin detayi asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2014

Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitli
degeri bedeli degeri degeri
Borclanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 5.277.268 5.000.000 5.243.367 5.015.524
Toplam vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar 5.277.268 5.000.000 5.243.367 5.015.524
31 Aralik 2013
Gercege
Nominal Maliyet uygun Kayitl
degeri bedeli degeri degeri

Borclanma araclari:
Devlet tahvilleri - TL 5.277.268 5.000.000 4.990.075 4.974.236

Toplam vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar 5.277.268 5.000.000 4.990.075 4.974.236
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Sirket'in yukaridaki tablolarda gosterilen bor¢lanma senetlerinin (vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ve alim
satim amacli finansal varliklar] tamami borsalarda islem géren menkul kiymetlerden olusmaktadir.

Donem icerisinde Sirket tarafindan ihrac edilen veya daha dnce ihrac edilmis olup, donem icerisinde itfa edilen bor¢lanmayi
temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfoyleri icerisinde vadesi dolmus ancak heniiz deger disiklugine ugramis borclanma senedi
bulunmamaktadir.

Finansal varliklarin donem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

Alim-satim Vadeye kadar
amacli elde tutulacak Toplam
Donem basindaki deger 10.268.825 4.974.236 15.243.061
Donem i¢indeki alimlar 135.595.928 - 135.595.928
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (131.403.940) - (131.403.940)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim 417.572 41.288 458.860
Donem sonundaki deger 14.878.385 5.015.524 19.893.909

31 Aralik 2013

Alim-satim Vadeye kadar
amacli elde tutulacak Toplam
Donem basindaki deger 3.845.375 - 3.845.375
Donem icindeki alimlar 38.327.943 5.000.000 43.327.943
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (31.721.083) - (31.721.083)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim (183.410) (25.764) (209.174)
Donem sonundaki deger 10.268.825 4.974.234 15.243.061

Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mistesarligi lehine teminat olarak verdigi finansal varliklarin detayr asagidaki

gibidir.
31 Aralik 2014
Gercege
Nominal Maliyet uygun Defter
degeri bedeli degeri degeri
Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar (Not 17) 5.277.268 5.000.000 5.243.367 5.015.524
Toplam 5.277.268 5.000.000 5.243.367 5.015.524
31 Aralik 2013
Gercege
Nominal Maliyet uygun Defter
degeri bedeli degeri degeri

Vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar (Not 17) 5.277.268 5.000.000 4.990.075 4.974.236

Toplam 5.277.268 5.000.000 4.990.075 4.974.236
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12- Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 95.964.545 113.565.167
Diger carivarliklar (Not 4.2) 2.312.725 1.542.120
Diger alacaklar (Not 4.2 131.177 520.056
iliskili taraflardan alacaklar (Not 4.2) 34.047 18.798
Toplam 98.442.494 115.646.141

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayl asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Acente, broker ve aracilardan alacaklar 65.854.502 82.190.012
Kredi karti alacaklar 17.391.906 18.694.550
Sigortalilardan alacaklar 4.991.030 4.949.833
Ricu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek alacaklar 3.728.324 5.102.433
Reaslrans sirketlerinden alacaklar (Not 10) 3.481.940 3.791.866
Diger alacaklar 9.213 9.213
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (Not 4.2) (637.611) (1.172.740)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami 94.819.304 113.565.167
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stipheli alacaklar 46.248.752 41.848.035
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar

karsiligi (Not 4.2) (45.103.511) (41.848.035)
Esas faaliyetlerden alacaklar 95.964.545 113.565.167

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detay asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Alinan ipotek senetleri 21.246.208 21.589.508
Teminat mektuplari 10.784.760 9.858.491
Kamu borclanma senetleri 72.272 70.977
Nakit 793.888 911.020
Teminat cekleri 1.785.165 1.799.296
Teminat senetleri 2.790.363 3.771.497
Diger garanti ve kefaletler 1.106.116 1.348.397
Toplam 38.578.772 39.349.186

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak tutarlari

a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 10.279.566 TL (31 Aralik 2013: 10.394.114 TL).
b) Kanuni ve idari takipteki riicu alacaklari karsiligi: 34.823.945 TL (31 Aralik 2013: 31.453.921 TL).
c) Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi: 637.611 TL (31 Aralik 2013: 1.172.740 TL).

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borc iliskisi 45- iliskili taraflarla islemler notunda detayll
olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayri
tutarlari ve TL'ye donustlrme kurlari 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda verilmistir.




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

13- Turev Finansal Araclar

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla tirev finansal araclari bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

14- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Donem sonu Donem basi Donem sonu Donem basi
Kasa 39.326 34.501 34.501 37.833
Alinan cekler 12 5.352 5.352 24.018
Banka mevduatlari 164.107.105 146.374.111 146.374.111 117.631.652
Diger nakit ve nakit benzerleri 38.005.179 34.516.206 34.516.206 29.271.613
Bilancoda gosterilen nakit ve
nakit benzeri varliklar 202.151.622 180.930.170 180.930.170 146.965.116
Bankalar mevduati reeskontu (1.603.108) (1.211.930) (1.211.930) (831.853]
Bloke edilmis tutarlar(*) (Not 17) (32.972.923) (31.101.691) (31.101.691) (36.110.812)
Nakit akis tablosundaki nakit ve
nakit benzerlerinin mevcudu 167.575.596 148.616.549 148.616.549 110.022.451

[*) 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibaroyla bloke edilmis tutarlar Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geredi Hazine Mustesarligi ve TARSIM
lehine tutulmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Yabanci para bankalar mevduati
- vadesiz 1.129.919 3.432.080
- vadeli 4.037.015 7.635.907
TL bankalar mevduati
- vadesiz 3.529.976 2.494.645
- vadeli 155.410.195 132.811.479
Bankalar 164.107.105 146.374.111

15- Ozsermaye

Odenmis sermaye
Sirket'in sermayesinde dolayli hakimiyete Vienna Insurance Group sahiptir.

Sirket 31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap doneminde sermaye artirimi yapmamistir.

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihiitibariyla cikarilmis sermayesi 163.069.856 TL'dir (31 Aralik 2013: 163.069.856 TLJ. Sirket'in sermayesi,
her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16.306.985.600 paya (31 Aralik 2013: 16.306.985.600 pay) bolunmistur.

Diger sermaye yedekleri

Sirket, TMS 16, “Maddi Duran Varliklar” cercevesinde kullanim amacli gayrimenkullerini yeniden degerleme modeliyle
muhasebelestirmektedir. S6z konusu gayrimenkullerin tasinan degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana
gelen artislar, vergi etkilerinden netlestirilmis olarak “Diger Kar Yedekleri” hesabinda muhasebelestirilmektedir.
Ayrica, her hesap déneminde, yeniden dederlenmis tutar Gzerinden hesaplanan amortisman (gelir tablosuna yansitilan
amortisman) ile varligin yeniden degderleme 6ncesi maliyeti Uzerinden hesaplanan amortisman arasindaki fark
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“Diger Kar Yedekleri"nden gecmis yillar karlarina transfer edilir. Yurirlikte bulunan mevzuat cercevesinde yeniden
degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim amacli gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari,
sermaye artiriminda kullanilamamaktadir.

Hazine Mdistesarligi tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hikimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin
Genelge”sinde; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu hiikimleri arasinda yer almamasi sebebiyle 2007 yili icin deprem hasar
karsiligr ayrilmayacagi hikme baglanmistir. Ancak daha énceki dénemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31
Aralik 2006 tarihinde bilancoda yer alan deprem hasar karsiligi tutari] bahse konu kanunun gecici 5'inci maddesi
geregince ihtiyari yedek akcelere aktarilmasi gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla mevcut deprem hasar
karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak Uzere séz konusu
karsiliklarin 1 Eylil 2007 tarihi itibariyla Tek dizen Hesap Plani icerisinde acilacak olan 549.01 numarali “aktarimi
yapilan deprem hasar karsiliklari” isimli hesaba aktarilmasi ve hi¢bir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska
bir hesaba aktarilmamasi gerektigi belirtilmistir.

Diger kar yedeklerinin dagilimi asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Yeniden degerleme fonu 24.280.107 15.071.637
Kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsiligi 9.265.403 9.265.403
Aktieryal kayiplar, net (1.191.146) (369.538)
Donem sonundaki diger sermaye yedekleri 32.354.364 23.967.502

Yasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akceler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akceler, Sirket sermayesinin %20'sine ulasincaya kadar, kanuni donem karinin %5’
oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip yasal yedek akceler, sirket sermayesinin %5'ini asan tiim kar payr dagitimlarinin
%10'u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akceler, toplam sermayenin %50'sini asmadigi slirece
dagititamazlar; ancak ihtiyari yedek akcelerin tikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

16- Diger Yedekler ve Istege Bagli Katiimin Sermaye Bileseni

371 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, “diger kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilen kullanim amacli
gayrimenkullerin gercede uygun degerlerindeki degisim, aktleryal kayip veya kazanclar ile daha onceki yillarda ayrilan
deprem hasar karsiliklarina iliskin detayli bilgiler yukarida 15- Ozsermaye notunda verilmistir. 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik
2013 tarihleri itibariyla Sirket'in, istege bagli katilim 6zelligi olan sozlesmesi bulunmamaktadir.

17- Sigorta Yiikimliiliikleri ve Reasiirans Varliklari

Sirket icin en onemli muhasebe tahminlerinden biri ylrirlikte olan policelerinden dogacak olan hasar demelerine
iliskin nihai yukumluliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yikiumluluklerin tahmin edilmesi, dogas!
itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir. Sirket, soz konusu sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili
hesaplamalari 2- Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti notunda daha detayli aciklandigi lizere Sigortacilik Kanunu
ve ilgili mevzuat cercevesinde yapmakta ve finansal tablolarina yansitmaktadir.
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Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Brit kazanilmamis primler karsiligi 215.918.488 199.760.887
Kazanilmamis primler karsiliginda reasurar payi (Not 10) (114.006.271) (99.746.577)
Kazanilmamis primler karsiliginda SGK payi (4.256.872) (2.971.651)
Kazanilmamis primler karsiligi, net 97.655.345 97.042.659
Brit muallak tazminat karsilig 256.616.854 187.595.971
Muallak tazminat karsilinda reastror payr (Not 10) (157.926.342) (99.147.509)
Muallak tazminat karsiligi, net 98.690.512 88.448.462
Dengeleme karsiligl, net 5.284.018 4.220.020
Devam eden riskler karsiligi, net 2.109.126 4.000.684
Diger teknik karsiliklar, net 7.393.144 8.220.704
Toplam teknik karsiliklar, net 203.739.001 193.711.825
Kisa vadeli 187.898.603 182.508.148
Orta ve uzun vadeli 15.840.398 11.203.677
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 203.739.001 193.711.825

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, sigorta yikimlilukleri ve reastrans varliklarinin hareket tablosu
asagidaki gibidir:

Kazanilmamis primler karsilig 31 Aralik 2014

Briit Reasiiror payi SGK Payi Net
Dénem basi kazanilmamis primler karsiligi 199.760.887 (99.746.577) (2.971.657) 97.042.659
Dénem igerisinde yazilan primler 380.025.291 (202.200.215) (7.764.321) 170.060.755
Donem icerisinde kazanilan primler (363.867.690) 187.940.521 6.479.100  (169.448.069)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 215.918.488 (114.006.271) (4.256.872) 97.655.345

31 Aralik 2013

Kazanilmamis primler karsilig

Briit Reasiiror payi SGK Payi Net
Donem basi kazanilmamis primler karsiligi 133.366.677 (59.808.832) 2.546.658 76.104.503
Dénem icerisinde yazilan primler 354.298.992 (168.149.276) (6.190.937) 179.958.779
Dénem igerisinde kazanilan primler (287.904.782) 128.211.530 672.629  (159.020.623)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 199.760.887 (99.746.577) (2.971.651) 97.042.659

31 Aralik 2014

Reasiiror
Muallak tazminat karsiligi Briit payl Net
Donem basi muallak tazminat karsiligi 187.595.971 (99.147.509) 88.448.462
Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve
donem basi muallak tazminat karsiligina iliskin
tahminlerdeki degisiklikler 253.545.057  (140.497.236) 113.047.821
Dénem iginde 6denen hasarlar (184.524.174) 81.718.403  (102.805.771)

Donem sonu muallak tazminat karsilig 256.616.854 (157.926.342) 98.690.512
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31 Aralik 2013

Reasiiror

Muallak tazminat karsilig Briit payl Net
Donem basi muallak tazminat karsilig 128.059.147 (64.501.520) 63.557.627
Donem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve

donem basi muallak tazminat karsiligina iliskin

tahminlerdeki degisiklikler 197.790.616 (73.699.694) 124.090.922
Donem icinde 6denen hasarlar (138.392.724) 39.053.705 (99.200.087)
Donem sonu muallak tazminat karsiligi 187.595.971 (99.147.509) 88.448.462

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiiginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gecmis donemlerdeki hasar gelisim
tecriibesidir. Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsiligini nasil etkileyeceginin
belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi hiikiimlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve tahmin etme stirecindeki belirsizlikler
gibi baz degiskenlerin duyarliigi olcilebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana geldi§i zamanla ddemenin yapildigi zaman
arasindaki uzun stiren gecikmeler, raporlama donemi sonu itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini
engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yikimlilikler, miteakip yasanan gelismelere bagli olarak degisebilmekte ve toplam
yukumlultklerin tekrar tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki donemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta yukumlaldklerinin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yikimluluklerini tahmin etmedeki performansini 6lcmeye olanak
saglamaktadir. Asagidaki tablolarda gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmis brit hasar gelisim tablolarini gosterilmektedir.

31 Aralik 2014

Toplam

gerceklesen
Hasar yil 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014  briithasar
Kaza doneminde
gerceklesen
hasar 144110646 163.778.390 137.771.162 140.321.021 136.643.044 132.333.394 225.840.918 1.080.798.575
Tylsonra D4 747640 38731528  34.161.108  35.456.718  41.112.935  45.085.065 - 249294994
2yl sonra 27344201 43387323 15790881  20.282.534  25.005.288 -- -- 131.810.226
3yllsonra 27327187 15626929  12.959.415  20.899.066 -- -- -- 76812.597
4ylsonra 26864436  11.379.653  18.124.780 -- -- -- --  56.368.869
Syl sonra 28191933  11.828.244 -- -- -- -- -- 40020177
6yl sonra 29.989.055 -- -- -- -- -- -- 29.989.055
Toplam
gerceklesen
briit hasar 338.575.098 284.732.067 218.807.346 216.959.339 202.761.267 177.418.459 225.840.918 1.665.094.493

31 Aralik 2013
Toplam

gerceklesen
Hasaryil 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013  briithasar
Kaza doneminde
gerceklesen
hasar 138.441.003 141.758.178 148.059.817 134.647.786 113.665.455 126.589.649 129.681.901  932.843.789
Tylsonra 38.018.999 34774727 32999306 30284400 31.096.882  33.028.130 -- 200.202.444
2yl sonra 8.234.576 6.055.568  39.206.794  9.587.090  16.159.233 -- -- 79.243.261
3yilsonra 6.834.723 6548076 11718153  8.873.279 -- -- -- 33974231
4ylsonra 6.481.451 5.142.370 7.077.475 -- -- -- -- 18701296
Syl sonra 4.506.057 5.439.901 -- -- -- - -- 9.945.958
6yllsonra 4.534.847 -- -- -- -- -- -- 4.534.847
Toplam
gerceklesen
briit hasar 207.051.656 199.718.820 239.061.545 183.392.555 160.921.570 159.617.779 129.681.901 1.279.445.826




RAY SiGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN FiINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DiPNOTLAR
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi
dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar

31 Aralik 2014

Tesis edilmesi

gereken(**) Tesis edilen(*) Kayitli degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 31.675.647 31.675.647
Finansal varliklar(*) (Not 11) 5.015.524 5.015.524
Toplam 30.590.963 36.691.171 36.691.171

31 Aralik 2013
Tesis edilmesi

gereken(**) Tesis edilen(*) Kayitl degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 29.905.358 29.905.358
Finansal varliklar(*) (Not 11) 4.974.236 4.974.236
Toplam 32.313.507 34.879.5%4 34.879.594

[*) "Sigorta ve Reasiirans Sirketleriile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik"in teminatlarin degerlemesini diizenleyen é'nci maddesi
uyarinca finansal varliklar icerisinde gosterilen devlet tahvilleri ve hazine bonolari, TCMB tarafindan 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla
aciklanan ginluk fiyatlari ile degerlenerek gosterilmistir.

[**] "Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini
dizenleyen 7'nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye
yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Dederlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri
olmak Uzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde Hazine Mustesarligi'na gonderirler. 31 Aralik 2014 (31 Aralik 2013] tarihi itibariyla tesis edilmesi
gereken tutarlar 31 Aralik 2013 (31 Aralik 2014) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar tzerinden olacagindan, Aralik (Aralik] itibariyla yapilan
hesaplamalara gére belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak gosterilmistir.

Sirket’in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik
karsiliklari
Yoktur.

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlari
Yoktur.

Ddonem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin
tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlari
Yoktur.

Ertelenmis liretim komisyonlari

Police tretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait giderler” ve
“gelecek yillara ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestirilmektedir. 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla, cari ve cari olmayan
varliklar icinde ggsterilen 35.098.088 TL (31 Aralik 2013: 32.657.938 TL] tutarindaki gelecek aylara ve yillara ait giderler;
33.648.322 TL (31 Aralik 2013: 30.627.911 TLJ tutarinda ertelenmis Gretim komisyonlari ile 1.449.766 TL (31 Aralik 2013:
2.030.027 TL) tutarinda pesin 6denmis diger giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2014 ve 2013 tarihlerinde sonra eren hesap dénemlerine iliskin ertelenmis Uretim komisyonlarinin hareketi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Donem basindaki ertelenmis Gretim komisyonlari 30.627.911 25.928.531
Donem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar 56.617.618 53.815.735
Donem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) (53.597.207) (49.116.355)

Donem sonu ertelenmis iiretim komisyonlari 33.648.322 30.627.911
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Bireysel emeklilik
Yoktur.

18- Yatirim Anlasmasi Yiikimlulukleri
Yoktur.

19- Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Esas faaliyetlerden borclar 44.378.688 48.253.804
Gelecek aylara ait gelirler (Not 10 26.430.820 23.744.612
Odenecek vergi ve benzer diger yukimlilikler 4.951.287 4.678.107
Diger borclar 2.792.992 1.894.757
SGK'ya borglar 4.715.133 6.460.740
Toplam 83.268.920 85.032.020
Kisa vadeli 83.268.920 85.032.020
Orta ve uzun vadeli - -
Toplam 83.268.920 85.032.020

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden bor¢lar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Reaslrans sirketlerine bor¢lar (Not 10) 23.032.916 46.631.492
Acente, broker ve aracilara borclar 1.626.987 1.391.654
Sigortacilik faaliyetlerinden borclar 24.659.903 48.023.146
Sigorta ve reastrans sirketlerinden alinan depolar (Not 10) 19.718.785 230.658
Esas faaliyetlerden borclar 44.378.688 48.253.804

Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutar
Yoktur.

20- Finansal Borclar

Sirket’in 31 Aralik 2014 tarihi finansal borcu bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: 55 TLJ.
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21- Ertelenmis Vergiler

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yukumliliklerini doguran kalemler asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi

varligi/ varligi/

(ylikiimliliigii) (ylikiimliligii)

Gecmis yillar zararlarinin ertelenmis vergi etkisi (Not 2.18) 2.918.724 3.770.174
Dengeleme karsiligi 917.826 746.487
Devam eden riskler karsiligi 421.825 800.137
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari 659.432 449 434
Ricu alacaklari karsiligi 91.210 145.252
Amortisman TMS diizeltme farklari (6.094.184) (3.756.875)
Alacak karsiligi 36.312 89.296
Zincir farki 664.267 585.165
Dava karsiligi 48.343 30.098
Diger (116.464) 78.497
Ertelenmis vergi varligi / [ylikiimliliigi), net (452.709) 2.937.665

Ertelenmisvergivarliklari, gelecekte vergiye tabikarelde etmek suretiyle gecicifarklardanyararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir. Bu ¢cercevede, Sirket, en iyi tahminleri dogrultusunda, bundan sonraki senelericin
6ngormus oldugu karlariile mahsup edilebilecek mali zararlar tGzerinden ertelenmis vergi varligi hesaplamistir. Buna gore,
Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla 14.593.619 TL (31 Aralik 2013: 18.850.868 TL) tutarindaki mahsup edilebilecek mali
zararlar icin 2.918.724 TL (31 Aralik 2013: 3.770.174 TL) tutarinda ertelenmis vergi varligi hesaplamistir. Ayrica, 31 Aralik
2014 tarihi itibariyla Sirket'in toplam 14.593.619 TL (31 Aralik 2013: 33.235.595 TL) tutarinda mali zarari bulunmaktadir. Mali

zararlarin vade dagilimi asagidaki gibidir:

Son kullanim tarihi

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

31 Aralik 2014 - 18.641.976
31 Aralik 2015 10.997.041 10.997.041
31 Aralik 2016 3.596.578 3.596.578
Toplam 14.593.619 33.235.595

22- Emeklilik Sosyal Yardim Yukumluliikleri

Yoktur.

23- Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklari

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, maliyet giderleri karsiliklarin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

izin karsiligi 1.091.531 840.011
Performans prim karsiligi 830.000 1.740.150
Dava karsiliklari 241717 150.489
Maliyet giderleri karsiliklari 2.163.248 2.730.650
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Kidem tazminati karsiliginin donem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Dénem basi kidem tazminati karsiligi 1.407.159 1.234.974
Hizmet ve faiz maliyeti (Not 47) 299.570 17.719
Donem icindeki 6demeler (Not 47) (528.109) (307.457)
Aktieryal fark (Not 15) 1.027.010 461.923
Donem sonu kidem tazminati karsiligi 2.205.630 1.407.159

24~ Net Sigorta Prim Geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandirilmistir.
25- Aidat (Ucret) Gelirleri

Yoktur.

26- Yatirim Gelirleri

Yukarida 4.2- Finansal riskin yénetimi notunda gosterilmistir.

27- Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

28- Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler
Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

29- Sigorta Hak ve Talepleri

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Odenen hasarlar, reastiirér pay! diisilmis olarak (102.805.771) (99.200.087)
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim,
reaslror pay disilmus olarak (612.686) (38.253.792)
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim,
reaslror pay disilmus olarak (10.242.050) 39.053.705
Dengeleme karsiligindaki degisim (1.063.998) (15.474.727)
Devam eden riskler karsiliginda degisim,
reasiror pay distlmis olarak 1.891.558 (44.465.856)
Toplam (112.832.947) (158.340.757)

30- Yatirim Sozlesmeleri Haklari

Yoktur.

31- Zaruri Diger Giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida 32 - Gider cesitleri notunda verilmistir.
32- Gider Cesitleri

31 Aralik 2014 ve 2013 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayr asagidaki gibidir:
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1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Komisyon giderleri (Not 17) 53.597.207 49.116.355
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) 19.809.482 18.038.208
ReasUrorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) (40.085.599) (32.214.414)
Yonetim Giderleri 3.319.494 2.676.086
Reklam ve pazarlama giderleri 2.002.837 2.177.136
Iletisim ve bilgi islem giderleri 5.013.706 4.023.648
Diger cesitli giderler 6.395.859 5.929.747
Toplam 50.052.986 49.746.766
33- Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Maas ve Ucretler 14.761.591 13.557.841
Sosyal glvenlik primleri isveren payi 2.268.101 2.018.013
Personel prim ddemesi 1.686.712 1.747.596
Kidem ve ihbar tazminatlar 602.733 441.491
Sosyal Yardimlar 490.345 273.267
Toplam 19.809.482 18.038.208

34- Finansal Maliyetler

Dénemin tim finansman giderleri yukarida 4.2- Finansal riskin yénetimi notunda gésterilmistir. Uretim maliyetine veya sabit
varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir. Finansal giderlerin tamami gelir tablosuna yansitilmaktadir.

35- Gelir Vergileri

Finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31Aralik 2013
Ertelenmis vergi geliri / gideri:
indirilebilir / vergilendirilebilir gecici
farklarin olusmasindan ve kapanmasindan
kaynaklanan vergi (1.171.436) 1.965.225
Toplam vergi geliri / (gideri) (1.171.436) 1.965.225

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi
oncesifaaliyet kari Uzerindenyasalvergioraniile hesaplanan gelirvergisi karsiligiile Sirket'in etkin vergi oraniile hesaplanan
fiili gelir vergisi karsiligi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Vergi dncesi olagan kar 3.548.172 Vergi orani (%) 6.600.204  Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsiigr  (709.634) (20,00) (1.320.041) (20,00)
Diger (461.802) (13,02) 3.285.266 49,78
Gelir tablosuna yansiyan toplam

vergi gideri / (geliri) (1.171.436) (33,02) 1.965.225 29,78
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36- Net Kur Degisim Gelirleri
Yukarida 4.2- Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.
37- Hisse Basina Kazanc

Hisse basina kazanc¢ Sirket'in donem net karinin, donemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bolinmesi ile
hesaplanmistir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Hesap dénemi itibariyla (zarar) / kar 2.376.736 8.565.429
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 16.306.985.600 16.306.985.600
Hisse basina (zarar) / kazanc (TL) 0,0146 0,0525
38- Hisse Basi Kar Payi
Yoktur.

39- Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.
40- Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil

Yoktur.

41- Paraya Cevrilebilir Imtiyazli Hisse Senetleri

Yoktur.

42- Riskler

Sirket, faaliyetleri geregi sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan cok sayida hukuki anlasmazliklar ve tazminat davalari ile
karsi karsiyadir. Bu davalar muallak tazminat karsiligi ayrilmak suretiyle finansal tablolara yansitilmaktadir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyla, Sirket aleyhine acilmis bitln davalarin toplam tutar 134.077.619 TL'dir (31 Aralik 2013:
113.079.884 TLJ. Sirket aleyhine acilmis davalar icin teminat tutari 6lcustinde muallak hasar karsiligr ayrilmistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyla, Sirket tarafindan Gclinct Kisiler aleyhine acilmis davalarin toplam tutari 46.248.752 TL'dir (31
Aralik 2013: 43.158.360 TL).

Maliye Bakanligi Vergi Denetim Kurulu tarafindan yiritilen inceleme sonucunda sovtaj islemlerini banka ve sigorta
muameleleri vergisine tabi tutulmadigi gerekcesi ile Sirket'e 2009-2010-2011-2012 yillarina iliskin 4.216.511 TL vergi / ceza
ihbarnamesi teblig edilmis olup, Sirket uygulamasinin mevzuata uygun oldugu diisiinmekte oldugundan finansal tablolarda
herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

43- Taahhiitler
Sirket'in faaliyetleri geredi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detayr Not 17'de g6sterilmistir.

Genel mudurlik ve bolge ofislerinin kullanimi icin kiralanmis gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine tahsis edilen
kiralik araclar icin faaliyet kiralamasi cercevesinde 6denecek asgari kira ddemelerinin toplami asagidaki gibidir:
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31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
1 yildan az 724.990 875.514
Bir yildan fazla bes yildan az 104.940 -
Odenecek asgari kira 6demelerinin toplami 829.930 875.514

44~ sletme Birlesmeleri
Yoktur.
45- iliskili Taraflarla Islemler

Sirket'in nihai ana ortagi VIG grubu ile bagli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagli ortakliklari bu finansal tablolar
acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla, iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
VIG Holding 3.119.048 8.991.965
VIG Re 1.840.585 3.418.337
Kooperativa - 1.311.713
Diger 629.861 195.701
Esas faaliyetlerden borclar 5.589.494 13.917.716
VIG Re 32.076.519 16.771.315
VIG Holding 28.954.467 16.791.368
Kooperativa 834.053 1.341.622
Diger 4.813.994 485.596
Teknik karsiliklar 66.679.027 35.389.901
VIG Re 4.649.758 2.918.857
VIG Holding 3.926.616 2.846.057
Diger 52.732 102.213
Ertelenmis komisyon geliri 8.629.106 5.867.127

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamistir.
Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak karsiligi tutari ve bunlarin borclari bulunmamaktadir.

Ortaklar ve istirakler lehine verilen garanti, taahhdit, kefalet, avans, ciro gibi yikidmlilikler bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
VIG Re 31.122.107 14.903.201
VIG Holding 29.908.966 19.830.979
Diger 3.077.791 761.972
Devredilen primler 64.108.864 35.496.152
VIG Re 7.210.944 4.433.080
VIG Holding 6.626.918 5.106.422
Diger 154.759 61.517
Alinan Komisyonlar 13.992.621 9.601.019
VIG Re 12.152.123 5.893.583
VIG Holding 12.016.012 2.584.971
Diger 1.577.418 23.869
Odenen tazminatlarda reasiirans payi 25.745.553 8.502.423
VIG Holding 180.781 182.963
Faaliyet giderleri, net 180.781 182.963

46- Raporlama Doneminden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Raporlama doneminden sonra ortaya cikan olaylar, 1.10- Raporlama doneminden sonraki olaylar notunda sunulmustur.
47- Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini
veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlar
Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borclar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin
yizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar tutarlarinin ayri ayri toplamlari
Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur.

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri
Yoktur.

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gosteren
aciklayici not
Yoktur.
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31 Aralik 2014 ve 2013 tarihlerinde sona eren hesap donemleri itibariyla reeskont ve karsilik giderlerinin detay asagidaki

gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kanuni takipteki ricu alacaklari karsiligi 3.370.024 9.023.606
Kullanilmamis izin karsiligi 251.520 109.437
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi (114.548) (106.326)
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsiligi (264.920) (194.152)
Kidem tazminati karsiligi (228.539) (289.738)
Performans prim karsiligi (910.150) (400.000)
Dava Karsiligi 91.228 (54.449)

Karsiliklar hesabi 2.194.615 8.088.378




Notlar




Notlar




Notlar
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