AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:
En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
saglayacak diger kisilere, yapilacak sdzlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli
Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin
sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezlerinden (SBGM), Sosyal
Glvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, sagh kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdinde bahse konu bilgi
ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza géstermis sayilir.

A.SIGORTACIYA iLiSKiN BiLGILER
1.S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
TICARET UNVANI :

ADRESI

TEL & FAKS NO

2.Teminati veren sigortacinin

TICARET UNVANI : RAY SIGORTA A.S.

ADRESI : Haydar Aliyev Cad. No:35 TARABYA / ISTANBUL
TEL & FAKSNO :(212)444 4729 &(212) 2994852

B.UYARILAR

1.Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecektir.

2.Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poligcenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi
durumunda, aksi kararlastirilmadikga, sigortacinin sorumlulugu baslamaz. (sadece nakliyat sigortalarinda, sorumluluk ve prim édeme borcu
sozlesmenin kurulmasiyla baslar)

3.ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari &nlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle) 8deme belgesi almayi unutmayiniz.

4. Sigorta primi veya taksitle 6denmesi kararlastirilmis ise pesinati poligenin teslimine ragmen 6denmemisse, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.
Rizikonun gerceklesmesi halinde taksitlerin timi muaccel olur. Sigorta ettiren vadeleri polige Gzerinde belirtilen prim taksitlerinin herhangi birini vade
glni bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide diiser. TTK 1434. Madde uyarinca ilk taksiti veya tamami bir defada 6denmesi gereken prim
o6denmez ise ilk taksidi veya tamami bir defada 6denmesi gereken prim, zamaninda 6denmemisse, sigortaci, 6deme yapilmadigi siirece, sézlesmeden
¢ ay iginde cayabilir. Bu siire, vadeden baslar. Prim alacaginin, muacceliyet giinlinden itibaren Ug ay icinde dava veya takip yoluyla istenmemis olmasi
halinde, sézlesmeden cayilmis olunur. izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6denmez ise izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6denmez
ise, sigortaci sigorta ettirene, noter araciligl veya iadeli taahhitli mektupla on glnllk siire vererek borcunu yerine getirmesini, aksi halde, siire
sonunda, sozlesmenin feshedilmis sayilacagini ihtar eder. Bu siirenin bitiminde bor¢ 6denmemis ise sigorta sdzlesmesi feshedilmis olur. Sigortacinin,
sigorta ettirenin temerriidii nedeniyle Tiirk Borglar Kanunundan dogan diger haklari sakhdir.

C. GENEL BILGILER

1.Bu sigorta bir kimsenin sdzlesme muddeti icinde maruz kalacagi kazalarin neticesinde iradesi disinda 6lmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasi
ihtimaline karsi yapilir. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanabilir:

VEFAT

DAIMI MALULIYET

DAIMI MALULIYET GENISLETILMIS

TEHLIKELI HASTALIKLAR

iKINCi GORUS

ASISTANS HIZMETLERI

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak tizere 6zel sart kararlastirabilme
hakki vardir. Uygulanacak 6zel sartlar, klozlar ve muafiyetler ile ilgili olarak detaylar igin lltfen ......... nolu ve .../.../...... tarihli teklifnameye bakiniz.

3. FERDI KAZA SIGORTASI KAPSAMI: is bu police Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda, sigortaliya, sigorta miiddeti icerinde maruz kalacag
kazalar kargl ugrayacagi zararlari polige limitleri, Genel ve Ozel sartlari dahilinde karsilar.

Bu poligedeki kaza tabirinden maksat ani ve harici bir hadisenin tesiriyle sigortalinin iradesi diginda 6lmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasidir.
Isbu sigorta teminati Tiirkiye hudutlari disinda da gegcerlidir.
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:

VEFAT TEMINATI: is bu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir yil igerisinde vefatina sebebiyet verdigi
takdirde, sigorta bedeli policede gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine 6denir.

DAIMi MALULIYET TEMINATI: Is bu polie ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki yil igerisinde daimi surette
maluliyetine sebebiyet vermesi halinde tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyeti kati surette tespitini muteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli
asagida yazih oranlar nispetinde sigortaliya 6denir.

Daimi Maluliyet Teminatlari ve Oranlari (%) : *** SECILEN PLANA GORE DEGISKENLIK GOSTERMEKTEDIR ***
iki gbziin tamamen kaybi

iki kolun veya iki elin tamamen kaybi

iki bacag@in veya iki ayagin tamamen kaybi

Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi
Umumi felg

Sifa bulmaz akil hastalig

Kolun veya elin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Omuz hareketinin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Dirsek hareketinin tamamen kaybi (sagd)/(sol)

Bilek hareketinin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Bas parmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi(sag)/(sol)

Bas parmak ile beraber sehadet parmagindan gayri bir parmagin tamamen kaybi (sag)/(sol)
Sehadet parmagi ile beraber bas parmaktan gayri bir parmagin tamamen kaybi (sag)/(sol)
Bas ve sehadet parmaklarindan gayri tic parmagdin tamamen kaybi (sag)/(sol)
Yalniz bas parmagin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Yalniz orta parmagin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Yalniz yizik parmaginin tamamen kaybi (sag)/(sol)

Yalniz kiiglik parmag@in tamamen kaybi (sag)/(sol)

Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi

Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi

Bir ayagin tamamen kaybi

Bir ayagdin buttin parmaklar dahil kismen kesilmesi

Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi

Kirllan bir bacagin iyi kaynamamasi

Kinlan bir ayadin iyi kaynamamasi

Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi

Bir g6ziin tamamen kaybi veya iki gdzun riyet kudretinin yari yariya kaybi
Her iki kulagin tamamen sagirhgi

Bir kulagin tamamen sagirhgi

Kirilan alt ¢cenenin iyi kaynamamasi

Amudi fikarinin bariz inhina ile muterafik hareketsizligi

Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikhgi

DAIMi MALULIYET EK TEMINATI: isbu polige ile temin edilen bir kaza sonucunda, asagida belirtilen haller de maluliyet kapsamina dahil edilmis olup,
sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki yil icerisinde daimi surette maluliyetine sebebiyet vermesi halinde, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi
maluliyeti kati surette tespitini miteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli asagida yazili oranlar nispetinde sigortaliya édenir.

Daimi Maluliyet Teminatlari ve Oranlari (%) : *** SECILEN PLANA GORE DEGISKENLIK GOSTERMEKTEDIR ***

Bobreklerden bir veya iki tanesinin kaybi

Akcigerin veya karacigerin kaybi

Dalagin kaybi

ince ve kalin bagirsagin kaybi

Midenin kaybi

TEHILIKELI HASTALIKLAR TEMINATI: Tehlikeli Hastalklar teminati ile asagida belirtiimis ézel sartlar kapsaminda, hastaliklardan herhangi birinin tibbi
teshisi (ameliyat olarak verilen teminatlarin ameliyati) durumunda 30 giinliik slirecin sonunda hayatta olunmasi kosulu ile polige tizerinde yazili tazminat
bedeli sigortaliya 6denir. Hastaligin ispat edilmesi adina sigortali hasar ihbarinda bulunduktan sonra kendisinden talep edilen tibbi bilgi, bulgu ve belgeleri
iletmekle yukumlidur. Bu belgelerin eksik ve veya yanlis olarak sigorta sirketine iletiimesi veya hig iletimemesi hallerinde sigortali tazminata hak
kazanamaz.

Sigortali yas araligi 15 - 55 yas arasidir.

Teminat altinda yer alan hastaliklar ve agiklamalari ile teminat diginda kalan haller asagida yer almaktadir.

a) Miyokard Enfarktlsi (Kalp Krizi):Yetersiz kan akimi nedeniyle kalp kasinin kismi 6lim. Taniyr koyan doktorun detayli tibbi raporu ve tani koymak icin
gerekli

olan tetkiklerin sonuglarinin gésterilmesi gereklidir.

b) inme - Felg: Serebrovaskiiler hastalik olarak da adlandirilir. Belirtileri 24 saatten daha fazla siiren ve nérolojik hasara sebebiyet veren herhangi bir
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:

serebrovaskdler vaka olarak tanimlanir. Vaka, beyin dokusunun enfarktisl, beyin kanamasi veya beyin disindaki bir olusumdan kaynaklanan emboliye
bagl olabilir. Gegici iskemik atak 6zellikle hari¢ tutulmustur.

c) Kanser: Bu hastalik, hiicrelerin kontrol edilemeyen bir sekilde biylyup doku igine ve diger dokulara yayiimasi ile karakterize edilen habis bir veya birden
fazla timorin varhgi ile tanimlanir. Cevre organlara invazyon, uzak organlara metastaz yapma 6zelligi tasirlar. Tani histopatolojik olarak kanitianmalidir.
Hodgkin Hastaligi gibi lenfatik sistemin malin hastaliklari ile Ldsemi bu tanima dahildir. Bu hastalik tanimina asagidakiler dahil degildir;

1- Prekanseroz lezyonlar ve in situ kanserler

2- Kaposi Sarkomu (HHV8) viriisi varliginda ortaya ¢ikan kanserler

3- HIV virGsu mevcudiyeti halinde ortaya ¢ikan butin lenfoma turleri

4- Habis, yayllmaci melanomlar haricindeki tiim cilt kanserleri

5- Malign Melanom disindaki tim cilt kanserleri

6- Evre 17in altindaki tim kanserler

d) Bobrek Yetmezligi: Bobrek yetmezliginin son safhasina erisildigi ve her iki bobregin de fonksiyon yetenegini geri doniisimsiiz ve timuyle kaybetmesi
sonucu bébrek diyalizi ve bobrek nakli gerektiren durumlardir.

e) Multiple Sclerosis (MS): Multiple Sclerosis (MS); Beyin ve omurilikte demiyelinizasyon ile karakterize olan bir merkezi sinir sistemi hastaligidir. Multiple
Sclerosis hastaliginin, nérolojik bulgu ve belirtilerle sekillenen en az iki atakla ortaya gikmasi, semptomlarinin en az alti aydan beri devam etmis olmasi ve
noroloji uzmani bir doktor tarafindan, manyetik rezonans, bilgisayarli tomografi vb. modern muayene teknikleriyle higbir kuskuya yer vermeyecek bir sekilde
teshis edilmesi gerekir.

f) Organ Nakli: Sigortaliya resmi olarak iglevlerini yitirmeleri nedeniyle Kalp, Akciger, Karaciger, Pankreas, ince Bagirsak, Bobrek veya Kemik iligi nakli
yapilimasidir.

a) Miyokard Enfarktiisii (Kalp Krizi):Yetersiz kan akimi nedeniyle kalp kasinin kismi 6limd. Taniyi koyan doktorun detayl tibbi raporu ve tani koymak igin
gerekli olan tetkiklerin sonuglarinin gosterilmesi gereklidir.

b) inme - Felg: Serebrovaskiiler hastalik olarak da adlandirilir. Belirtileri 24 saatten daha fazla siiren ve nérolojik hasara sebebiyet veren herhangi bir
serebrovaskiler vaka olarak tanimlanir. Vaka, beyin dokusunun enfarktisl, beyin kanamasi veya beyin digindaki bir olusumdan kaynaklanan emboliye
bagl olabilir. Gegici iskemik atak 6zellikle hari¢ tutulmustur.

c) Kanser: Bu hastalik, hiicrelerin kontrol edilemeyen bir sekilde blytylp doku igine ve diger dokulara yayilmasi ile karakterize edilen habis bir veya
birden fazla timérin varhgi ile tanimlanir. Cevre organlara invazyon, uzak organlara metastaz yapma 6zelligi tagirlar. Tani histopatolojik olarak
kanitlanmalidir. Hodgkin Hastaligi gibi lenfatik sistemin malin hastaliklari ile L6semi bu tanima dahildir. Bu hastalik tanimina asagidakiler dahil degildir;

1- Prekanserdz lezyonlar ve in situ kanserler

2- Kaposi Sarkomu (HHV8) viriisi varliginda ortaya gikan kanserler

3- HIV virGisu mevcudiyeti halinde ortaya ¢ikan butun lenfoma turleri

4- Habis, yayllmaci melanomlar haricindeki tiim cilt kanserleri

5- Malign Melanom digindaki tim cilt kanserleri

6- Evre 1 in altindaki tim kanserler

d) Bobrek Yetmezligi: Bobrek yetmezliginin son safhasina erisildigi ve her iki bébregin de fonksiyon yetenegini geri dénisumsuiiz ve timuyle kaybetmesi
sonucu bébrek diyalizi ve bobrek nakli gerektiren durumlardir.

e) Multiple Sclerosis (MS): Multiple Sclerosis (MS); Beyin ve omurilikte demiyelinizasyon ile karakterize olan bir merkezi sinir sistemi hastaligidir. Multiple
Sclerosis hastaliginin, nérolojik bulgu ve belirtilerle sekillenen en az iki atakla ortaya gikmasi, semptomlarinin en az alti aydan beri devam etmis olmasi ve
ndroloji uzmani bir doktor tarafindan, manyetik rezonans, bilgisayarli tomografi vb. modern muayene teknikleriyle higbir kuskuya yer vermeyecek bir sekilde
teshis edilme gerekir.

f) Organ Nakli: Sigortaliya resmi olarak islevlerini yitirmeleri nedeniyle Kalp, Akciger, Karaciger, Pankreas, ince Bagirsak, Bébrek veya Kemik iligi nakli
yapilmasidir.

Teminat digi kalan haller:

1) Asikar sarhosluk, doktor kontrolii disinda ilag ve uyusturucu maddeler sebebiyle ortaya gikan,

2) Motosiklet kullanma, ip kullanarak tirmanmayi gerektiren dagcilik, solunum cihaziyla dalma, ucak ve plandr pilotlugu, parasutgulik ve bunlarla sinirh
olmayan tehlikeli spor hareketleri ile profesyonel spor faaliyetlerinden kaynaklanan,

3) Sigortalinin intihara tesebblsi veya kasith olarak kendisini yaralamasi sonucu ortaya gikan,

4) AIDS ve buna bagl komplikasyonlar veya HIV virisi enfeksiyonlari sonucu ortaya gikan,

5) Sigorta baglangi¢ tarihinden 6nce teshis edilen, ancak sigortali ve/veya sigorta ettirenin haberdar oldugu halde Aura Basvuru ve Beyan Formunda beyan
etmemis oldugdu,

6) Poligenin baslangig tarihinden itibaren ilk 90 giin igcinde ortaya ¢ikan, tehlikeli hastaliklar ve ameliyatlar teminat kapsami disindadir.

ASISTANS HiZMETLERI:

Sigorta siiresi icerisinde agagida maddelenen hizmetler Ray Sigorta Miisteri iletisim Merkezinin 444 4 729 numarali hattindan yapilacak taleplerde

detaylari polige ile birlikte verilen asagidaki asistans kitapgigi ve Ray Sigorta internet sitesinde belirtilen kapsam dahlinde sigortaliya saglanir.

1.ikinci Gériis Hizmeti: ikinci Gériis Hizmetini alan police sahibi hastanin hastaligi ile alakali olarak daha ayrintili bilgi edinmesini ve tedavisinin yeterliligi
konusunu arastirmasina imkan veren bir programdir. Ikinci Gériis Hizmeti ile polige sahibi ilgili saglik sorunu igin Amerika’daki kurumlarin gériisiine
basvuru imkanina sahip olacaktir. ikinci Gérus Hizmeti Ray Sigorta Aura Sigorta poligesinde yer alan 6 hastalik igin gegerli olup bu hizmete her hastalik igin

yilda bir kere ve Ucretsiz olarak basvurulabilecektir. Miyokard Enfarktiisii (Kalp Krizi)

e inme —Felg
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:
SIGORTALI ADI SOYADI:

e Kanser

o Bobrek yetmezligi

e Multiple Sclerosis (MS)
e Organ Nakli

2.0zel Sofér Hizmeti

Sigortalinin ihtiyaci halinde (yurt igi-yurt disindan gelen misafirlerin karsilanmasi ve transferi, yogun is temposu icerisinde aile bireylerinin ihtiyag duymasi,

her tirll 6zel durum ve benzeri hallerde) saglanacak 6zel sofér hizmetidir.

Bu hizmet yilda iki(2) kez, maksimum iki(2) saat olmak Uzere lcretsiz olarak kargilanacaktir. Hizmet 24 saat 6nce rezervasyon yapilmasi durumunda

verilecek olup ayni giin iginde yapilacak talepler kabul edilmeyecektir. Ozel Sofér, Sigortali Araci kullanacaktir.
3.Acil Durumda Ozel Sofér Hizmeti

Sigortalinin acil bir durumda (aniden hastalanmasi veya yaralanmasi) ihtiya¢c duymasi halinde saglanacak 6zel sofér hizmetidir. Bu hizmet yilda iki(2) kez,

maksimum iki(2) saat olmak {zere (cretsiz olarak karsilanacaktir. Ozel Sofér, Sigortali Araci kullanacaktir.

4.Mini Onarim Donanim Hizmeti

Sigortall asagida yer alan 20 hizmet grubundan 5 tanesini segebilecek ve her bir hizmet grubundan yilda 3 kez faydalanabilecektir.

Hizmet Limit
Sis aksesuar, ayna, tablo, sabunluk,
Sis aksesuar, ayna, tablo, sabunluk, havluluk, askilik vb montaj / demontaji igin
havluluk, askilik vb montaj / demontaj sigortall konuta gonderilecek kisinin isgilik
bedeli
Evye degigimi Evye degisimi igin sigortali konuta

g6nderilecek

Musluk ve armaturlerin degisimi / S6kim
Musluk ve armatiirlerin degisimi / S6kimu | igin sigortali konuta gonderilecek kiginin
iscilik bedeli

Kornig takilmasi / sékulmesi igin sigortali
Kornig takilmasi / sokilmesi konuta goénderilecek kisinin iscilik bedeli
(olay basi 10 metrekareye kadar)

Banyo veya mutfak giderlerinin agilmasi
Giderlerin agilmasi (banyo & mutfak) icin sigortali konuta gonderilecek kisinin
iscilik bedeli

Elektrik, telefon, bilgisayar hatlari gibi isler
Elektrik, telefon, bilgisayar hatlari gibi isler | igin sigortali konuta gonderilecek kiginin
iscilik bedeli

Algipan / kartonpiyer tamiri ve yenilenmesi
kirik parganin degisimi / diger islemler
(renk rétusu vb) igin sigortali konuta
goOnderilecek kisinin 1 saatlik iscilik bedeli

Alcipan/ kartonpiyer tamiri ve yenilenmesi
kirik parganin degisimi / diger islemler
(renk rétusu vb)

Musluk, sifon, armatr, klozet degisimi / Musluk, sifon, armatur, klozet degisimi /
montaji montaji igin servis bedeli
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ACENTE KODU:

AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

SIGORTALI ADI SOYADI:

Dusakabin montaj

TEKLIF NO:

Dusakabin montaji icin sigortali konuta
gbnderilecek kiginin iscilik bedeli

Islak zemin derzlerin doldurulmasi

Islak zemin derzlerin doldurulmasi igin
sigortali konuta gonderilecek kisinin isgilik
bedeli 1metrekareye kadar

Duvar Rétus ve boyacilik, duvar kagidi
kaplama

Duvar Rétus ve boyacilik, duvar kagidi
kaplama iglemi igin sigortali konuta
gonderilecek kisinin 15 metrekareye kadar
boya iscilik bedeli

ilaglama (sadece banyo veya sadece
mutfak)

Sadece banyo veya sadece mutfakta
gegcerli olacak ilaglama islemi igin Servis
bedeli

Beyaz esya montaj — demontaj

Sigortali Konut icinde yer alacak beyaz
esyalarin montaji/demontaji gerektiginde,
montaj/demontaj igin génderilecek kisinin
iscilik bedeli.( Sifir veya garantisi devam
eden beyaz egyalar icin bu hizmet
verilmemektedir.)

Aksesuar montaj

Sigortali Konut icinde yer alan sifonyer,
karyola, komodin, TV duvar Unitesi, TV
sehpasi, kitaplik, ¢galisma ve bilgisayar
masasi, konsol, yemek masasi gibi
esyalarin kurulumunda destege ihtiyag
duyuldugunda, Uridnlerin montajini
gerceklestirecek kisinin isgilik bedeli
(Montaji yapilacak esyanin élguleri 2 m2'yi
astiginda, Sigortal’'dan ek Ucret talep
edilebilecektir.)

Kapi kilit degisimi

Sigortali Konut'un dis kapisinin kilidinin
degisimi gerektiginde, yonlendirilecek
cilingirin iscilik bedeli ve yedek kilit masrafi
(Bu hizmete Sigortali Konutun iginde yer
alan kapilara ait kilit degisimi dahil
degildir.)

Avize montaj

Sigortali Konut icine monte edilecek avize
icin yardima ihtiya¢ duyuldugunda,
gOnderilecek kisinin isgilik bedeli

Elektrik tesisatinin gézden gegirilmesi ve
guvenlik kontrollerinin yapiimasi

Sigortali Konut igindeki elektrik tesisatinin
g6zden gegirilmesi ve glvenlik
kontrollerinin yapilmasi igin Sigortah
Konuta gdnderilecek kisinin iscilik bedeli
(Apartman/mustakil konutta topraklama
olmamasi nedeni ile akim rélesinin devre
disi kalmasi durumlari (Konutta strekli
yuksek/dUsuk akimlarin gergeklestigi
durumlar) kapsam digidir.)

Elektrik tesisat ayarlamalari ve
priz/anahtar

Sigortali Konut igindeki elektrik tesisatinin
ayarlanmasi (priz ve anahtarlarin
takilmasi) icin Sigortali Konuta
gOnderilecek kisinin isgilik bedeli
(Apartman/mustakil konutta topraklama
olmamasi nedeni ile akim rélesinin devre
disi kalmasi durumlari (Konutta strekli
yuksek/dlsuk akimlarin gergeklestigi
durumlar) kapsam digidir.)
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:

 Sigortalinin konutunda birden fazla islem yapilmasi gerektiginde (birden fazla avize veya birden fazla mobilya montaiji gibi) her bir islem
sigortalinin yillik limitinden dusecektir.

e Yilda 3 kez limitini asan islemler igin, Sigortali’dan lcretin alinmasi kosulu ile hizmet verilebilecektir.

* Hizmet yalnizca, iscilik hizmetlerini kapsayacak, monte edilecek cihaz/esya/aparatin temini sigortaliya ait olacaktir.

e Sigortalinin hakkini kullanmis olmasi durumunda, hizmetlerden % 10’a varan indirimlerle yararlanmaya devam etme hakki bulunacaktir.
 Sigortali hizmet gruplarini police alirken isaretlemeyecek, ihtiyag duydugu zamanlarda secerek ilerleyebilecektir.

HiZMET LiMiT

ikinci Gériig Yilda 1 Defa Ucretsiz
En Yakin Hastane /

Ambulans

Sinirsiz

Sigortalinin Tedavisi
Nedeni ile Aile
Uyelerinden Birinin
Seyahati

Ekonomik Sinif / Sinirsiz
(5 Gunden Fazla
Hastanede Kalinmasi
Sarti ile)

Sigortalinin Tedavisi
Nedeni ile Aile
Uyelerinden Birinin
Konaklamasi

Maksimum 4 Gin / 3* -
4* Otel (5 Gunden Fazla
Hastanede Kalinmasi
Sarti ile)

Sigortalinin Taburcu
Olduktan Sonra
Ikametgaha Seyahati

Sinirsiz

Aile Uyelerinin Geri
Doénus Seyahati
(Sigortali Taburcu
Olduktan Sonra)

Ekonomik Sinif / Sinirsiz

Aile Uyelerinden Birinin
Oliimii Nedeni ile Geri
Doniis Seyahati

Ekonomik Sinif / Sinirsiz

ikamette Olusan Hasar
Nedeni lle Geri Dénls
Seyahati

Ekonomik Sinif / Sinirsiz

llag Génderimi

Kurye Bedeli

Cenaze Nakli

Sinirsiz

Bilgi Ve Organizasyon
Hizmeti

Organizasyon

Acil Mesajlarin iletilmesi

Organizasyon
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:

D.RiZIKONUN GERGEKLESMESi:

1.Tazminat basvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, poligenin hazirlanmasini miiteakip sigortacinizdan isteyebilir ya da sirketimiz web
sitesinden "HASAR ISLEMLERI" linkinden temin edebilirsiniz

a)Kazanin Sirketimizin (212) 444 4 729 numarali Cagri Merkezi'ne telefon ile bildirilerek hasar ihbarinda bulunulmasi

b)Gerekli belgelerin hasar dosyasi i¢in hazirlanmasi

Talep Yazisi

Eft Talimat

Epikiriz Raporu

Diger Belgeler

Vefat Durumunda;

Defin Ruhsati

Olii Muayene Otopsi Raporu

Veraset ilami

Vukuatli Aile Nifus Kayit Tablosu

Gelir Durumunu Gosterir Belge

Maluliyet Durumunda;

Gelir Durumunu Gosterir Belge

Hastane Heyet Raporu

Recete, Fatura Asillari

Tehlikeli Hastalik Durumunda:

Kaza Zapti Tasdikli Sureti (Kazanin Ne Sekilde Olduguna Dair Resmi Makamlarca Diizenlenmis Kaza Raporu Onayl Sureti)

Hastane Giris/Cikis Kayitlari Asli Veya Asli Gibidir Onayh Sureti

Adli Rapor (Hastanin Hastaneye Girisinde Tutulan Hastaneye Gelis Sebebini Ve Kaza Disinda Daha Onceden Olusan Herhangi Bir Sakathiginin Olup
Olmadigini Gosterir Rapor Asli Veya Asli Gibidir Onayli Sureti

Doktor/Epikriz Raporlari (Epikriz: Hastanin Hastaneye Girisinden Cikisina Kadar Tim Birimlerde Yapilan Tetkikleri Belirtir Doktor Raporu Ash Veya Asli
Gibidir Onayli Sureti

Hastanede Yapilan Masraflara iliskin Odemenin Yapildigina Dair Fatura, Makbuz Veya Odeme Dekont Asillar

Ayrintili Fatura Dékimleri Asli Veya Asli Gibidir Onayli Sureti

Tedavi Esnasinda ilag Kullanilmis ise Receteler Ve ilag Kupiirleri Asli

Kullanilan Medikal Malzeme Varsa istek Ve Gereklilik Kagitlari ile S6z Konusu Malzemenin Hastaya Kullanildigina Dair Doktor/Hastaneden Yazi Asli Veya Asli
Gibidir Onayli Sureti

Tam Tesekkiillii Bir Devlet Hastanesi Veya Universite Hastanesinden Alinacak Sakatlik Oranini Gosterir Heyet Raporu Asl

E.TAZMINAT

1.Sigortacinin 6deyecegi tazminat;

** Olim Halinde; Policede yazili Olim Teminati olarak belirlenen sigorta bedelinin tamami policede belirtilen kisilere,

** Daimi Maluliyet ( Stirekli Sakatlik) Halinde; Policede yazili Daimi Maluliyet Teminati olarak belirlenen sigorta bedelinin poligede belirtilen oranlar
dahilinde sigortalinin kendisine,

** Tehlikeli Hastaliklar: Policede yazili Tehlikeli Hastaliklar Teminati olarak belirlenen sigorta bedelinin tamami sigortalinin kendisine

2.Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi 6ldiriir veya oldirilmesine sug ortaklig ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati
sigortalinin diger mirasgilarina édenir.

3.S6zlesmede birden fazla lehdar ( sigortadan faydalanan) tayini mimkindir. Lehdarlarin her biri igin ayri ayri hisse belirlenmemis ise hepsi esit
oranda pay sahibidir. Kanuni mirasgilar digindaki kimseleri de lehdar olarak gosterebilir.

F.TAZMINAT ODEMESI
Akdedilecek s6zlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullari igin litfen teklifinize bakiniz.
1.Tam hasar durumunda tazminat;

Sozlesmedeki sigorta bedelleri, poligede yazili olan ve rizikonun gergeklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahht etti teminatin azami tutaridir.

2.Gerekli bilgi ve belgelerle birlikte mahkeme kararinin sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 15 giin iginde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler
yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

3.Sigortaci; VTahkim sistemine lye o  Tahkim sistemine lye degil
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AURA SIGORTA BILGILENDIRME FORMU
URUN KODU: 654

ACENTE KODU: TEKLIF NO:

SIGORTALI ADI SOYADI:

G.SIKAYET VE BiLGi TALEPLERi

1.Sigortaya iliskin her tarla bilgi talepleri ve sikayetler igin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren 15 is glinii iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres: RAY SIGORTA A.S. Haydar Aliyev Cad.No:35 TARABYA/ISTANBUL
Telefon: (212) 444 4 729

Faks: (212) 299 48 52

E-mail: MMM @raysigorta.com.tr

Sigorta Ettirenin; Sigortaci / Acente;
Adi-Soyadi Kasesi:
imzasi : imzasi :
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